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10 APRIL 20718
SESSION: 1, HALL: 1
HEAD OF THE SESSION: Assoc. Prof. Fatma KOC

09:00-11:00

Res. Asst. Semih SOGUT

PUSHEE-MAKING AS AN ART WORLD

Sezin YILMAZ

AN ANATOLIAN HERITAGE: PAZEN

Eray OZKAN

"UNDERSTANDING INDIE POP": A SEMIOTIC ANALYSIS

ON ALBUM COVERS

Res. Asst. Ebru CATALKAYA GOK

TURKISH FOLK CULTURE CHANGES AND FABRIC
REFLECTIONS IN THE 20TH CENTURY (Some Samples
from Kenan OZBEL Collection)

Asst. Prof. Cemile TUNA

POPULAR CULTURE, GLOBALIZING FASHION and
ECOLOGICAL EFFECTS

Asst. Prof. H. SERPIL ORTAC
Res. Asst. Gozde KEMER

FLAT WEAVING RUGS IN KIZILCA TOWN OF NIGDE
REGION

Assoc. Prof. Emine KOCA

DESIGNERS’ APPROACH TO FASHION DESIGN
NOURISHED FROM CULTURAL ELEMENTS

Assoc. Prof. Emine KOCA
Giilsah POLAT

EVALUATION OF USER CENTER DESIGN APPROACHES
OF DESIGNERS: THE EXAMPLE OF ANKARA CITY

Assoc. Prof. Fatma KOC
Leyla KAYA DURMAZ

EXAMINATION OF BRIDAL HEAD STYLE FEATURES IN
TERMS OF DESIGN, FORMAL STRUCTURE AND
AESTHETICS
(Example of Giresun province Sebinkarahisar district)

Leyla KAYA DURMAZ

THREE-DIMENSIONAL APPLICATIONS IN CLOTHES
ORNAMENTS

Assoc. Prof. Fatma KOC

A DESCRIPTIVE RESEARCH ON CONSUMER
PREFERENCES FOR CONNECTIVE POWER OF FASHION
IS DENIM TROUSERS

710 APRIL 20718

S€SSION: 2 HALL: 1
HEAD OF THeE SE€SSION: Assoc. Prof. Nevin AYDIN

717:00:13:00

Assoc. Prof. Nevin AYDIN
Assoc. Prof. Recep YUCEL

DETERMINING THE LOGISTICS INDUSTRY
STRATEGY OF TURKEY WITH SWOT ANALYSIS

Asst. Prof. Hasqn AKSOY
Ayse GUR

THE EFFECT OF CONSUMER PERCEPTION TO
PURCHASE INTENTION OF GENERATION Y
ABOUT SOCIAL MEDIA ADS

Asst. Prof. Tuba AYDIN GﬁNGC)B
Asst. Prof. Hatice KUMANDAS OZTURK

THE EFFECTS OF PROJECT BASED LEARNING
APPROACHES ON EMOTIONAL SKILLS OF
TEACHER CANDIDATES

Asst. Prof. Hatice KUMANDAS OZTURK
Asst. Prof. Tuba AYDIN GUNGOR

INVESTIGATION of TEACHERS’ PREPARING
SKILLS of OPEN-ENDED QUESTIONS

Assoc. Prof. Nevin AYDIN
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OZET

fletisim teknolojilerinde devam eden gelismeler ve kiiresellesme ile birlikte pek ¢ok
farkli alanda degisim ve doniisiim meydana gelmistir. Bu gelismelerden en 6nemlisi hig
kuskusuz sosyal medya aglarinin ortaya ¢ikmasi ve hizli bir sekilde yayginlasmasidir. Bu
aglardan en ¢ok kullanilanlarin basinda ise instagram gelmektedir.

Sosyal aglarin yayginlasmasi ile birlikte bir ¢ok fenomen ortaya ¢ikmistir. Bu
baglamda yiiksek oranda kullanicis1 bulunan bir sosyal ag olan Instagram, hayatimiza bir ¢ok
fenomeni dahil etmistir. Bu durum, reklam veren firmalarin hedef kitleye ulasmasi agisindan
da cezbedici bir kanal olusturmustur. Dijitallesen diinya ile ortaya ¢ikan fenomenlerin
kazandiklar yiliksek oranda takipgi ve {in ile hem reklam verenler hem de fenomenlerin
kendileri i¢in yeni is alanlart yarattig1 asikardir. Dolayisiyla firmalar ayakta kalabilmek ve
tiiketiciye daha etkin bir sekilde ulasabilmek adina sosyal aglar1 6zellikle de Instagramu iiriin
ve hizmetlerini tanitmak i¢in yogun bir sekilde kullanmaktadirlar.

Bu ¢aligma kapsaminda, Instagram fenomenleri ve reklam veren kozmetik firmalar
arasindaki iliski, bu firmalarin instagrami ne kadar etkin kullandig1 ve Instagram fenomenleri
aracilifiyla yapilan bu kozmetik reklamlariin tiiketici iizerinde ne kadar etkili oldugu
alimlama yontemiyle incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Sosyal Medya, Sosyal Ag, Instagram, Reklam, instagram
Fenomenleri.

ABSTRACT

By the help of ongoing developments and globalisation in communication
technologies, alteration and transformation have occurred at many different areas. The most
important of these developments is undoubtedly that occurrence and rapidly spread of social
media networks. Also, at the top of the most commonly used of these networks is the
Instagram.

Under favour of the widespread use of social media networks, many phenomenes have
come to light. In this regard, instagram which has scores of users has included many
phenomenes among our lives. This situation has created an attractive way to firms about
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target marketing. It is obvious that phenomenes who have high numbers of followers and
fame by the help of digitalized world create new working areas for not only themselves but
also firms which want to advertise their products. Consequently, in an attempt to being afloat
and reaching to consumer effectively, these firms use intensely social networks especially
instagram for promoting products and services.

In this study, relationship between instagram phenomenes and cosmetics firms which
want to advertise their products, how effectively these firms use the instagram, and how
effective these cosmetic advertisements are on consumer by means of instagram phenomenes
shall be examined by reception method.

Keywords: Social Media, Social Network, instagram, Advertisement, Instagram
Phenomenes.

1.GIRIS
Teknolojinin gelismesi ile birlikte pek ¢ok sosyal medya ag1 hayatimiza giris

yapmustir. Bunlardan Instagram, Faceboook, Twitter, Snapchat, Youtube, Linkedin ilk akla
gelenlerdir.

Sosyal medya aglarinin, insanlarin yasamlarindaki yeri ve 6nemi giin gectikge daha
cok artmaktadir. Pek ¢ok kisi zamaninin ¢ogunu sosyal medya aglarinda gegirmektedir.
Bunda hig siiphesiz ki sosyal aglarin mobil uygulamalarinin olmasi ve kolay ulasilabilirlik
durumu da 6nemli rol oynamaktadir.

Yukarida bahsettigimiz sosyal medya aglarindan en popiiler olanlarinin basinda
Instagram gelmektedir. Instagram, fotograf ve video paylasimlarinin yapildigi, séz konusu
fotograf ve video paylasimlarinin altina “’hashtag’’ adi verilen etiketlerin yazildigi, boylece
paylasimlarin daha ¢ok kisiye ulagsmasinin saglandigi, hikaye adi verilen ve sadece 24 saat
durabilen fotograf veya videolarin yer aldigi, canh yaymlarin yapilabildigi sosyal bir
mecradir. Ayrica, uygulamanin fotograflar igin 24 farkl filtre, gerceveler, renk diizenleme,
kirpma, kisileri etiketleme ve konum ekleme, takip edilen diger kullanicilarin baskalarina
yaptiklar1 begeni ve yorumlari gérebilme gibi 6zellikleri de bulunmaktadir.

Instagramin insanlar arasinda bu kadar popiiler olmastyla birlikte fenomenler ortaya
¢ikmus ve bu fenomenler de reklam veren markalarin dikkatini gekmistir. Instagram, reklam
veren markalarin tiiketiciye daha rahat ve kolay bir sekilde ulasmalari agisindan biiytik bir
avantaj saglamustir. Ozellikle reklamlarda fenomen destegi kullanimi, sosyal medyada yer
alan gozde pazarlama iletisimi faaliyetlerinden bir tanesi haline gelmistir.

Sosyal medya reklamlarinda fenomen kullanma durumu, hedef kitle iizerinde iiriin
yada marka hakkinda farkindalik yaratma, aragtirma, analiz etme ve karar alma stireglerinde
etkili olabilmektedir.

Sosyal medya kullanicilarinin, fenomenleri takip ederek bu mecrada gegirilen zamani
daha eglenceli hale getirme yonelimleri, reklamveren firmalarin fenomenlere ait
paylasimlarina irtin yerlestirerek reklam yapma secenegini kullanmalarina neden olmaktadir.
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Bu ¢aligma kapsaminda, yaklasik 900 bin takipgisi bulunan bir fenomenin Instagram
sayfasinda paylastigi kozmetik {iriin reklamlarindan segilen bir tanesi alimlama yontemi
kullanilarak incelenmistir.

2.SOSYAL MEDYA AGLARI VE REKLAM iLIiSKiSi

Teknolojik alanda yasanan gelismeler ve beraberinde internetin kullanim alaninin
genislemesi, hem sosyal yasamda hem de is hayatinda bir¢ok degisikligi beraberinde
getirmistir. Bu degisikliklerle birlikte hayatimiza ¢ok sayida yeni kavram girmistir. Bu
kavramlardan biri de sosyal medyadir (Bulunmaz, 2011: 29).

Web 2.0 araglarinin yardimiyla tek yonlii bilgi paylasimindan, ¢ift yonlii ve es zamanl
bilgi paylasimina ulasilmasini saglayan sosyal medya, bireylerin internet iizerinden yer ve
zaman sinirlamasi olmaksizin diisiincelerini paylasmasini saglayan, katilimci ¢evrimigi bir
ortamdir (Ozgen ve Elmasoglu, 2016: 188; Tokatli vd., 2017: 36).

Sosyal medya denildiginde akla sadece tek bir kanal gelmemektedir. Bloglar,
Instagram, Twitter, Facebook, LinkedIn, YouTube, Flicker, Snapchat bunlardan en &nemlileri
ve ilk akla gelenlerdir.

Cift yonlii ve es zamanli bilgi aktarimina olanak saglayan sosyal medya, yeni iletisim
araclarinin sagladigi olanaklarla zaman ve mekan sinirlamasini ortadan kaldirdig: gibi
eglence, egitim, is diinyas1 gibi pek ¢ok alan1 da etkisi altina almistir (Tuncer, 2013: 15).

Gilintimiizde sosyal medya, 6nemli pazarlama iletisim araglarindan biri haline
gel-mistir (Fard vd., 2016: 2). Isletmeler, markalariny, {iriinlerini ve hizmetlerini hedef
gruplara tanitmak i¢in sosyal medyanin etkilesimli iletisim giiciinden yararlan-maktadirlar
(Ketelaar vd., 2016: 2603).

Sosyal medya aglarinin kullaniminin giderek yayginlasmasi ile birlikte, bu aglari
kullanan kisiler ile markalar arasinda kolay ulasilabilirlik ve akici bir iletisim ve etkilesim
imkan1 dogmustur. Bu sosyal mecralar sayesinde reklam veren firmalar, hedef kitleye daha
kolay yollarla {iriin ve hizmetlerini tanitma firsati1 yakalamislardir. Ayrica, markalarin yapmis
oldugu kampanyalar ve indirimlerden haberdar olmak isteyen tiiketiciler i¢in de bu sosyal
medya mecralar bilgiye kolay ulasabilmek acisindan biiyiik avantaj saglamaktadir.

Sosyal medya aglari sayesinde tiiketiciler, istek, sikayet ve onerilerini de sosyal medya
uygulamalar1 sayesinde daha kolay bir sekilde reklam veren firmalara aktarabilmekte ve kisa
stire i¢erisinde s6z konusu firmalardan yanit alabilmektedirler.

3.INSTAGRAM REKLAMLARI VE FENOMENLER

Firmalar, {iriin ve hizmetlerinin tanittmini yapabilmek, hedef kitlelere ulasabilmek,
marka farkindalig1 ve bilinci yaratabilmek i¢in reklamlardan faydalanmaktadirlar.

Reklamlar yoluyla hedef kitleye ulasmaya c¢alisan bu firmalar, son yillarda sosyal
medya aglarni, 6zelikle Instagrami kullanarak tiiketiciye iiriin ve hizmetlerinin tanitimini
yapmaktadirlar.

Giiniimiizde, triinler ve hizmetler arasindaki farkliliklar azaldikga, isletmeler hedef
kitlenin ilgisini ¢ekebilmek, iirlinlerinin popiileritesini artirabilmek ve tiiketicilerde satin alma
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istegi uyandirabilmek i¢in ¢esitli reklam stratejileri uygulamaktadir. Bu stratejilerden bir
tanesi reklamlarda tinlii destekgi kullanimidir (Apeyoje, 2013, s.3).

Son yillarda sosyal aglarda ¢ok sayida takipgiye sahip olan sosyal medya fenomenleri
(mikro-tinlii/micro-celebrity) dijitallesen diinyanin yeni tinliileri olarak kabul edilmektedirler
(Korotina ve Jargalsaikhan, 2016: 20). Sosyal medya feno—meni kavrami, sosyal medyanin
kendilerine verdigi imkanlar sayesinde hazirla—diklar igeriklerle insanlarin ilgisini ¢eken ve

web lizerinden bilinirliklerini artiran kimseler olarak tanimlanmaktadir (Marwick ve Boyd,
2011: 141).

Instagram, Facebook, Twitter ve Snapchat gibi sosyal paylasim aglarinin giivenilirligi
ve paylasim giicii dolayisiyla, fenomen (Mikro-Unlii) destekgi kullanimi nemli bir pazarlama
iletisim stratejisi haline gelmistir.

Sosyal medya fenomenleri; sanat, spor, moda, siyaset, mizah, teknoloji, aligveris vb.
bir¢ok alanda takipgilerinin ilgisini ¢cekebilecek paylasimlar yaparak kendilerine olan
hayranligin devamini saglamakta ve sosyal medya hesaplarini 6zenle yonetmek—tedirler
(Marwick ve Boyd, 2011: 140).

Sosyal medya fenomenleri, sosyal medya hesaplarindan tiriinler hakkindaki po—zitif
degerlendirmelerini video veya fotograflar araciligiyla kendisini takip eden kitleye
aktarabilmektedir (Amelina ve Zhu, 2016: 234).

Glinlimiizde isletmeler marka bilinirliklerini ve glivenilirliklerini artirabilmek i¢in
destekgilere ¢ok biiyiik miktarlarda kaynaklar ayirmaktadirlar (Erdogan, 1999, s. 191; Jin ve
Phua, 2014, s. 182; Chen vd., 2012, s. 46).

Isletmeler, cekici ve eglenceli reklam mesajlari yaratarak sosyal medya kullanicilarin
bu mesajlar1 sosyal medya hesaplari araciligiyla arkadaslariyla paylagsmaya tesvik
etmektedirler (Ketelaar, 2016, s. 2603). Dolayzsi ile birgok isletme bunu daha kolay ve etkili
bir sekilde gerceklestirmek i¢in fenomen destegi almaktadir.

Son yillarda, Diinya genelindeki reklamlarda fenomen (mikro-iinlii) destegi oldukca
yaygin bir reklam stratejisi haline gelmistir. Bu mikro-iinlii destek¢iler, marka imajinin
tilketiciye iletilmesi ve imajin tiiketici tarafindan kabul gérmesi agamasinda s6z konusu
firmalara destek olmaktadirlar.

Fenomen destekei kullanimimin hedef kitledeki tiriin veya markaya karsi ilgi ve
alakay1 arttirma, marka hakkinda bilgi vererek tanitim yapma, tiiketicinin aklinda arzulanan
marka imajin1 gelistirme veya tekrardan konumlandirma gibi avantajlari bulunmaktadir. S6z
konusu bu fenomenler de, firmalarla is birligi yaparak iiriin ve hizmet tanitimi yapmakta ve
takipci sayilarini daha da arttirmaktadirlar.

Destekgi ve lirtin uyumu da bu konuda bahsedilmesi gereken 6nemli bir noktadir.
Destekgi ile iiriin uyumu, marka veya iiriin 6zelliklerinin, kullanilan destek¢i 6zellikleriyle de
tutarlilik gdstermesi anlamina gelmektedir (Misra ve Beatty, 1990, s. 161). Marka ve destekei
arasindaki uyum birbirleri arasinda anlam ve etki transferinin gerceklesmesine olanak
saglamaktadir (Fleck, vd. 2012. 653).

Firmalarn, iirtin ve hizmetlerini daha fazla kisiye ulastirabilmeleri agisindan
Instagramin ¢ok etkili bir sosyal medya arac1 oldugu sdylenebilir. Ozellikle paylasilan
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fotograf ve videolarin etiketlenebilmesi (@), ‘hashtag’(#) ad1 verilen anahtar sozciikler
kullanilarak daha ¢ok kisiye ulagabilme potansiyeli, canli yayin yaparak takipgilerle daha
saglikli iletisim ve etkilesim halinde olma, takipgilerin sorularina daha hizli bir sekilde yanit
verebilme ve onlar1 ikna edebilme durumu, takip¢inin arkadas listesinin de bu sorulari, begeni
ve yorumlar1 gorebilmesini saglayarak farkindalik yaratmasi gibi 6zellikler Instagrami
popiiler bir sosyal medya araci haline getirmistir.

Uygulamanin gorsel dogasi ve yiiksek kullanici katilim orani nedeniyle Instagram,
ayni zamanda degerli bir sosyal medya pazarlama aracidir (Djafarova ve Rushworth, 2017,
s.1; Kim ve Jeong, 2016, s. 1244).

Gelencksel medyada, destek¢i kullanilan reklamlar tiiketiciler tarafindan siradan
olarak algilanabilirken, Instagram yoluyla yapilan paylasimlar tiiketiciler icin siradan
olmayan, eglenceli bir arag olarak degerlendirilebilmektedir (Amelina ve Zhu, 2016, s.234).

Instagram, giiniimiizde en yogun destekei kullanilan sosyal medya mecralarindan biri
olarak goriilmektedir. Bu sebeple de firmalarin en ¢ok biit¢e ayirdigi secenek durumuna
gelmistir.

Instagram’da takipgi, begeni ve yorum sayis1, sosyal medya fenomeninin etkinligini ve
popiilaritesini belirleyen 6nemli 6l¢iitlerdir.

4 KOZMETIK FIRMALARI VE INSTAGRAM

Giiniimiiziin en popiiler sosyal medya araglarindan biri olan Instagram, kozmetik
firmalari tarafindan da yogun bir sekilde kullanilmaktadir. Instagram yoluyla iiriin ve
hizmetlerinin tanitimin1 yapmakta olan bir¢ok kozmetik firmasina rastlamak miimkiindiir ve
bu firmalarim takipgi sayilar1 hatir1 sayilir bir sekilde giinden giine artmaktadir. Ornegin;
Flormar firmasinin flormarturkiye hesabinin 470 Bin, Golden Rose firmasinin
goldenroseofficial isimli hesabiin 316 bin, Pastel’in pastelkozmetik adli sayfasinin 169 bin,
maxfactor firmasmin Instagram sayfasinin 480 bin, Essence kozmetik firmasinin sayfas1 olan
essencecosmetics’in 1,5 milyon, Loreal Paris’in lorealmakeup adli sayfasinin 4,7 milyon
takipcisi bulunmaktadir.

Instagram’daki bu kozmetik firma hesaplar1 incelendiginde ise, {iriin reklamlarmin
fotograf ve video igerikleri araciligi ile yogun bir sekilde yapildigi goriilmektedir. Ayrica, s6z
konusu fotograf ve videolarin altina yapilan takip¢i yorumlarina cevap verme konusunda
0zenildigi ve onem verildigi goze carpmaktadir. Kisacasi diger bir¢ok alanda faaliyet gdsteren
firmalarin da yaptig1 gibi kozmetik firmalari da Instagram hesaplarini yogun ve aktif bir
sekilde kullanmakta, takip¢ilerini elde tutma ve potansiyel miisterilerini kendilerine ¢ekme
konusunda hesaplarina 6zen gostermekte ve bu mecraya dnem verdikleri agik bir sekilde
goriilmektedir.

5.CALISMANIN AMACI VE YONTEM

Verilen bu bilgiler 1s1¢inda calismanin amaci, instagram’da yer alan reklamlarda mesaj
kaynagi olarak sosyal medya fenomeni kullaniminin tiiketicilerin tizerindeki etkisi, ayrica
hedef kitlenin de reklama ve kullanilan bu fenomenlere karsi tutum, diisiince ve davranislarini
tespit etmeye calismaktir.
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Caligmanin yontemi ise; Alimlama analizi yontemidir. Alimlama analizi, izleyici-
icerik iligkisine dair hem nitel, hem de ampirik nitelikte bir ¢dziimleme gelistirir. Derinlikli
sOylesi ve gozlemlerle izleyici hakkinda ampirik veriler elde ederken, bu verileri igerige dair
verilerle karsilastiran nitel yontemler kullanir. Amag, alilmamayla ilgili siiregleri inceleyip,
medya iceriginin kullanim ve etkileriyle ilgili bir tavir gelistirebilmektir (Jensen ve
Rosengren, 2005: s. 63).

Bu calisma kapsaminda, yaklasik 900 bin takip¢isi bulunan, sayfasinda kozmetik {iriin
tanitim videolar1 paylasan bir kadin fenomen 6rnek olarak ele alinmistir. Bu fenomenin,
sayfasinda takipcileriyle paylastigi makyaj stingeri tanitim videosu, farkli meslek gruplarina
mensup, Marmara bdlgesinde yasayan, instagram kullanicis1 olan, 20-49 yas araligindaki
toplam 20 kadin katilimciya izletilmis ve asagida yer alan alt1 soruya cevap vermeleri
istenmistir.

S6z konusu amag¢ dogrultusunda asagidaki su sorulara yanit aranmaktadir:

L S6z konusu fenomeni instagram’da takip ediyor musunuz?
2. S6z konusu fenomeni sempatik ya da antipatik buluyor musunuz / buldunuz mu?
3. Fenomenin yayinlamis oldugu videoyu izlemeden 6nce, reklami yapilan iiriin ve

marka hakkinda bilgi ve/veya fikir sahibi miydiniz?

4. Fenomenin yayinlamis oldugu videoyu izledikten sonra, iiriin hakkinda yeterli bilgiye
sahip oldunuz mu?

5. Instagram fenomeni tarafindan reklami yapilan iiriinii satin alma konusunda ne
diisiiniiyorsunuz?
6. S6z konusu Instagram fenomenini iiriin tanitimi baglaminda inandiric ve giivenilir

buluyor musunuz / buldunuz mu?

Asagida yer alan tabloda, analize katilan 20 kadin katilimcinin demografik 6zellikleri
yer almaktadir. Calismanin yorum ve degerlendirme kisminda, reklam videosu ile ilgili
alilmama analizinin yapildigi katilimeilarin agik kimlikleri verilmemis olup, bunun yerine
“’Katilimei 1, Katilimei 2... Katilimer 20°° seklinde kodlanmistir.
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Katihmei Yas Meslek
1. Katilimci 20 Ogrenci (Lisans)
2 Katilime1 20 Ogrenci (Lisans)
3.Katilimci 21 Ogrenci (Lisans)
4 Katilimet 21 Ogrenci (Lisans)
5.Katilimci 21 Ogrenci (Lisans)
6.Katilimci 24 Fizyoterapist
7.Katilhimci 24 Ogrenci
(Yiiksek Lisans)
8.Katilimci 25 Ogrenci
(Yiksek Lisans)
9.Katilimer 25 Ogrenci
(Yiksek Lisans)
10.Katilimet1 27 Ogrenci (Lisans)
11.Katilime1 29 Insaat
Miihendisi
12.Katilime1 30 Avukat
13.Katilime1 31 Memur
14.Katilime1 32 Mubhasebeci
15.Katilimci 33 Icra Katibi
16.Katilimet1 33 Bankact
17.Katilimci 34 Ogretmen
18.Katilime1 36 Memur
19.Katilime1 39 Sac  ve Cilt
Bakimi
Egitmeni
20.Katilime1 49 Memur

Tablo: Katihmeilarin Demografik Ozellikleri
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5.1. KATILIMCI YORUM VE DEGERLENDIRMELERI

Bu ¢aligma dncelikle kozmetik marka ve iiriinlere ilgi duyan kadin instagram
kullanicilarinin fenomenlere karsi bakis agilarini, bu fenomenlerin yaptiklari {irtin ve hizmet
reklamlar1 hakkindaki diisiinceleri ve izlenimlerini 6lgmek amaciyla yapilmistir. Bu
baglamda, katilimcilarin bu konu hakkindaki diisiincelerini ortaya ¢ikarmak i¢in yoneltilen
sorular ve alinan cevaplar asagidaki sekildedir:

. Katilimeilara ilk olarak s6z konusu fenomeni instagram’da takip edip etmedikleri
sorulmustur.

1.Katilimc1: Hayar, takip etmiyorum.

2 Katilime1: Hayir takip etmiyorum ama zaman zaman Instagram kesfet kisminda denk
geldikge g6z atiyorum sayfasina.

3.Katilimci: Kendisini tantyorum fakat Instagram’da takip etmiyorum.
4 Katilimer: Evet, takip ediyorum.

5.Katilimci: Evet, takip ediyorum.

6.Katilimci: Evet, takip ediyorum.

7.Katilimcr: Hayir, takip etmiyorum.

8.Katilimci: Hayir, takip etmiyorum.

9.Katilimcr: Evet, takip ediyorum.

10.Katilimc1: Hayir, takip etmiyorum.

11.Katilimet: Hayir, takip etmiyorum.

12.Katilimci: Hayir, takip etmiyorum.

13.Katilimc1: Hayir, takip etmiyorum.

14.Katilimci: Takip etmiyordum fakat sayfasina bakinca ilgimi ¢ekti hemen takibe aldim.
15.Katilimct: Hayir, takip etmiyorum.

16.Katilimc1: Hayir, takip etmiyorum.

17 Katilimci: Hayir, takip etmiyorum.

18.Katilimci: Hayir, takip etmiyorum.

19.Katilimc1: Hayir, takip etmiyorum.

20.Katilimci: Hayir, takip etmiyorum.

Buna gore; yirmi katilimecidan dort tanesi takip ettigini, on ticii takip etmedigini, bir
katilimci takip etmedigini fakat kesfet boliimiinde denk geldikce fenomenin sayfasina goz
attigini, bagka bir katilimc1 kendisini tanidigini fakat takip etmedigini belirtmis, son katilimci
ise takip etmedigini fakat sayfasina bakinca ilgisini ¢ektigini ve hemen takibe aldigini
belirtmistir.
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. Katilimcilara yoneltilen ikinci soru, sz konusu fenomeni sempatik ya da antipatik
bulup bulmadiklaridir.

1.Katilimci:  Sempatik buldum.

2.Katilime1: Agik soylemek gerekirse kesinlikle antipatik buluyorum.
3.Katilimct: Evet, sempatik buluyorum.

4 Katilime1: Evet, sempatik buluyorum.

5 Katilimci:  Evet sempatik birisi.

6.Katilimct: Evet sempatik bence. Paylagimlarini ve 6zellikle ses tonunu ¢ok samimi ve igten
buluyorum. Uriinii pazarlamaya ¢alisan herhangi bir satic1 degil de daha ¢ok bir arkadas
tavsiyesi aliyormusum gibi bir his uyandiriyor bende.

7. Katilime1: Bana sempatik gelmiyor. Antipatik buluyorum.
8.Katilimci: Evet sempatik buluyorum.

9.Katilimc: 11k izledigim videolarinda sempatik buluyordum ama ¢ok fazla marka ve iiriin
tanitim1 yapmaya basladigindan beri antipatik buluyorum.

10.Katilimc1: Kesinlikle Antipatik. Genellikle ¢ektigi videolar ve sponsorluklar yoluyla para
kazanan fenomenleri sahte buluyorum.

11.Katilimci: Hareketleri yapmacik geldi o sebeple antipatik buldum.
12 Katilimci: Sempatik buldum.

13.Katilimc1: Sempatik ya da antipatik gelmedi.

14.Katihmcr: Cok sempatik, samimi ve i¢ten buldum.

15.Katilimci: Fenomeni antipatik buldum.

16.Katilimci: Sempatik ya da antipatik bulmadim.

17 Katilimcr: Bu tiir kozmetik iiriinleri kullananlar ve takip edenler i¢in sempatik bir tarafi
olabilir fakat kullanmadigim ve takip etmedigim i¢in sempatik ya da antipatiktir diyemem,
notrum.

18.Katilimc1: Bence sempatik birisi.
19.Katilimci: Fenomeni antipatik buldum.
20.Katilimci: Evet sempatik buldum.

Bu soruyu on katilimc1 sempatik buluyorum seklinde cevaplarken alt1 katilimei
antipatik buldugunu belirtmistir. Ug katilimer ne sempatik ne de antipatik bulmadigin
soylerken, bir katilimci ise daha 6nceden sempatik buldugunu fakat s6z konusu fenomenin
cok fazla marka ve iirlin tanitim1 yapmaya basladigindan beri antipatik buldugunu belirtmistir.
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. Katilimcilara yoneltilen {igiincii soru, fenomenin yayinlamis oldugu videoyu
izlemeden dnce, reklami yapilan iiriin ve marka hakkinda bilgi ve fikir sahibi olup
olmadiklaridir.

1.Katilime1:  Hayir bilgi sahibi degildim.

2 Katilime1: Yeni ¢ikan bir iiriin oldugu icin ilk defa videoda gordiim. Bir fikrim yoktu. Uriin
tanitim1 ve reklamini fenomenler ¢ok 1yi basartyor. Geng kitleye ulasmanin en kolay ve
masrafsiz yolu. Ama iiriin hakkinda bahsettigi efsanevi bilgilerin dogrulugu tartisilir. Sonugta
ortada instagramdan da olsa bir reklam var. S6z konusu fenomeni de sadece dniine koyulan
repligi ezberleyen bir oyuncu olarak goriiyorum.

3.Katilimct: Hayair, bir fikrim yoktu.

4 Katilime1: Hayir bilmiyordum.

5.Katilimci: Hayir bilgi sahibi degildim. Video sayesinde bilgi sahibi oldum.
6.Katilime1: Daha 6nce duydugum fakat kullanmaya alisik olmadigim bir tirtindii.
7.Katilimer: Sadece duymustum ancak detayli bilgiye sahip degildim.

8. Katilimci: Hayir fikir sahibi degildim.

9 Katilime1: Marka hakkinda bilgim vardi fakat tirtinii bilmiyordum.

10.Katilime1: Videodaki iiriin uzun zamandir dermokozmetik magazalarinda ve eczanelerde
satista olan bir tiriin. Bu yiizden daha 6nceden bilgi sahibiydim.

11.Katilimci: Markayr duymamistim ama bu tarz iirtinlerle karsilagmistim.
12.Katilimci: Videoyu izlemeden Once reklami yapilan {iriin hakkinda bilgi sahibi degildim.

13.Katilimci: Evet {irtin hakkinda bilgim vardi . Kullanisli bir tiriin oldugunu diisiiniiyorum.
Ancak marka hakkinda bir fikrim yoktu.

14.Katilimc1: Bu tarz makyaj siingerleri kullaniyorum. Fakat bu markayz ilk kez duydum.
15.Katilimei: Hayir bilgi sahibi degildim daha 6nce hi¢ duymadim.

16.Katilimci: Evet {iriin hakkinda bilgim vardi.

17 Katilimci: Daha 6nce de bu tiir tirtinlerin varligindan haberdardim.

18.Katilimer: Higbir fikrim yoktu.

19.Katilimci:Reklami yapilan iiriin hakkinda bilgi sahibiydim. Fondéteni ¢ok nadir
kullandigim i¢in almadim.

20.Katilimci: Evet, bilgi sahibiydim.

Bu soruyu dokuz katilime1 bilgi sahibi olmadigi yoniinde cevaplarken, bes katilimci
bilgisinin oldugunu belirtmektedir. Bir katilimc1 marka hakkinda bilgisinin oldugunu fakat
iriin hakkinda bilgisinin olmadigin1 belirtirken, ii¢ katilimer ise {irlin hakkinda bilgileri
oldugunu fakat markay1 daha 6nce duymadiklarini belirtmiglerdir. iki katilime1 ise sadece
duyduklarin fakat detayli bilgiye sahip olmadiklarini belirtmislerdir.
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. Katilimcilara yoneltilen dordiincii soru, fenomenin yayinlamis oldugu videoyu
izledikten sonra, tiriin hakkinda yeterli bilgiye sahip olunup olunmadigidir.

1.Katilimcr:  Yeterli bilgi sahibi oldum.

2.Katilime1: Maalesef hayir. Bir iiriiniin her zaman gii¢lii ve giintimiizdeki alisveris kolik
toplumun istahini arttirmaya yonelik ve satisa yonelik taraflari anlatilir. Alip denemeden bilgi
sahibi olamam.

3.Katilimc1: Evet oldum. Uygulamali olarak gostermesi de ¢ok faydali oldu.
4.Katilimer: Evet kesinlikle bilgi sahibi oldugumu diisiiniiyorum.
5.Katilimci: Evet ne ise yaradig1 hakkinda bilgi sahibi oldum.

6.Katilimer: Kesinlikle yeterli bilgiye sahip oldugumu diisiinliyorum. Fenomenin {iriinii kendi
iizerinde uygulayarak tanitmasini ¢ok basarili buldum. Tanitimini yapmis oldugu makyaj
stingeriyle fondoteni yayarken ayni1 zamanda slingerin makyaji emmedigini sdylemesi
akillarda tirlinii alma fikrini arttirmis olabilir.

7.Katilimer: Evet kesinlikle video agiklayiciydi.

8.Katilimc1: Evet liriinii videoda yeterince tanitmis.

9.Katilimer: Hayir kesinlikle olmadim.

10.Katilimer: Uriinle ilgili bilmedigim herhangi bir seyi 6grenmedim videodan.

11.Katilimer: Bu tarz iiriinler kullanan biriyim. Uriiniin farkl1 kdsegenlere sahip olmasi benim
de aradigim bir 6zellikti. Yiizeyi ile ilgili bilgi vermis videodan anladigim kadariyla
yikanabiliyor, sonugta izleyiciye bilimsel konferans verecek ne bilgi birikimi ne de izleyicinin
o bilgiyi anlama birikimi var, dolayisiyla bence yeterli.

12.Katihmci: Videoyu izledikten sonra yeterli bilgiye sahip oldum.

13.Katilimet: Uriin hakkinda aklima en cok takilan sey kullanirken yiizde dalga dalga iz
birakir miydi. Ancak, fenomen iiriinii tanittiktan sonra soru isareti kalmadi.

14.Katilimer: Uriin hakkinda verdigi detayls bilgiler ile ¢ok kullanish ve pratik bir iiriin
oldugunu diistindiirdii.

15.Katilimer: Hayir. Uriiniin sadece nasil kullanildigimi belirtmis.
16.Katilimer: Bence gayet aciklayict anlatmis.

17 Katilimci: Tanittid tirtin hakkinda daha fazla bilgiye sahip oldum. Fakat iiriiniin sadece
cildi kapatmasindan bahsedip hijyen ve saglik konusunda higbir bilgiye deginmemesi bana bu
tanitimin ticari olugu fikrini uyandirdi. Uygulamali gérerek tiriine inanmak isteyenler igin
inandirici olabilir fakat bu {irliniin saglikli ve hijyenik olmasiin, cildi kapatabilme
ozelliginden daha 6nemli oldugunu diistiniiyorum. O yiizden yeterli bulmadim.

18.Katilimci: Bence yeterli. Markasi ve satildig yer belirtilmis.
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19.Katilimcr: Yeterli bilgiye sahip oldum. Siiriilen malzemeyi ¢cok emmemesi, esit sekilde
yayma sansina sahip olmasi, yiiz hatlarina kivrimlara, ¢ukur yerlere daha kolay siiriiliim
yapabilecegini diisiindiirdii.

20.Katilimci: Evet, yeterli buldum.

S6z konusu fenomenin yayinlamis oldugu videoyu izledikten sonra, liriin hakkinda
yeterli bilgiye sahip olunup olunmadig: sorusuna cevap olarak on bes katilimci video ile
yeterli bilgiye sahip olduklarini belirtirken, bes katilimei yeterli bulmadiklarini belirtmistir.

. Katilimcilara yoneltilen besinci soru, instagram fenomeni tarafindan reklami yapilan
iriini satin alma konusunda ne disiindiikleridir.

1.Katilimc1: Reklami yapilan iiriinlerin gergeklik paymin oldugunu diisiinmiiyorum.
Genellikle cevremde kullanan birileri varsa onlara danigip almay1 tercih ederim.

2.Katilime1: Birgok reklami yapilan ayni tirlintin farkli markalarinin maalesef isleyisi ayni. Ne
kadar ayrintili ve giizel anlatmis olsa da almay: diistinmedim.

3.Katilimer: Aligveris yaptigim zaman tirlinii incelemeyi diigiiniiyorum. Satin alirim diye
diisiiniiyorum.

4.Katilime1: Pahali degilse alabilirim. Tiiylii olmasi giizel bence slingerin. Diger siingerler
fondodtenin yarisini emiyor.

5.Katilimer: Uriine ihtiyacim yok olursa satin alabilirim.

6.Katilimc1: Fonddteni siklikla kullanan kadinlar i¢in bence biiytik kolaylik saglayacak bir
iiriin. Ben kullanmasam bile rahatlikla kiz arkadaglarima, ablama, kardesime hediye
edebilirim diye diisiiniiyorum.

7.Katilimei: Sirf yeni bir sey diye veya gordiigiim icin almay: diisiinen biri degilim. [htiyacim
yok o yiizden almay: diislinmiiyorum.

8 Katilimei: Uriin hakkinda detayh bilgiyi verdigini diisiiniiyorum ve iiriinii islevsel
buldugum i¢in satin almay: diistiniiyorum.

9.Katilimer: Satm almayi diisiinmityorum.
10.Katilimer: Uriinii hijyenik ve saglikli bulmadigimdan dolay: satin almay1 diisiinmiiyorum.

11.Katilimer: Thtiyacim olan bir iiriinse kafami kurcalar, merak ederim. Satin almaktan ziyade
bana iirtinii fark ettirir bir arastirmami saglar. Fenomen tanitt1 diye gidip satin almam,
kesinlikle arastiririm, ¢evremde kullananlara sorarim.

12.Katilimcr: Kullanigh bir tirtine benziyor, belki satin alabilirim tabi fiyati uygunsa.
13.Katilimci: Kesinlikle satin almay: diisiinliyorum.

14 Katilimcr: Evet en kisa zamanda bu {irlinii almak istiyorum. Islatip kullanilmasi, kesik
ylizeyleri olmasi diger siingerlere nazaran daha kullanish. Tek bir siinger ile iki yiizeyini de
kullanarak tiim makyaj1 tamamlayabilmek giizel olur.

15.Katilimcr: Anca yakin ¢evremde gorerek bakarak alabilirim.
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16.Katilimer: Uriinii almay diisiiniiyorum.

17 Katilimcr: S6z konusu tirlinii saglikli ve hijyenik bulmadigim i¢in satin almay1
diistinmiiyorum.

18.Katilimci: Satin alabilirim.
19.Katilimci: Fondoten kullanan biri olsaydim {iriinli almay diistinebilirdim.
20.Katilimct: Satin almay1 diistintiyorum.

S6z konusu lirlinii satin alma hakkinda yirmi katilimcidan sekizi {irlinii satin almay1
diisiinmediklerini belirtirken, on katilime: iiriinii almay diisiindiiklerini ifade etmislerdir. ki
katilimci ise bu tiriine ihtiyaglari olmadigini, eger ihtiyaglari olsaydi bu iiriinii satin
alabileceklerini belirtmislerdir.

. Katilimeilara ydneltilen son soru ise, séz konusu Instagram fenomenini iiriin tanitimi
baglaminda inandirici ve glivenilir bulup bulmadiklaridir.

1.Katilime1: Hayir bulmuyorum.

2.Katilime1: Kesinlikle samimi bulmuyorum. Ciinkii ayn1 iiriiniin bagka bir markasi o
fenomene daha iyi bir teklifte bulunarak tiriinii tanitmasini istese, objektif bakarak degil yine
ayn sekilde ovgiiler yagdirarak tiriinii tanitacakt.

3.Katilimer: Kendisi iiriinleri cildinde deneyip gosterdigi i¢in evet inandirict ve glivenilir
buluyorum.

4 Katilimcei: Inandiricr ve giivenilir buluyorum.
5.Katilimer: inandirici ve giivenilir buluyorum.

6.Katilime1: Oncelikle kendi cildinde deneyerek tanitimini gergeklestirmesi ikna edici. Ayni
zamanda takip¢i yorumlarini da okuyarak fikir edinebiliyorum. Olumlu doniigler alan takipgi
yorumlarin goriince bu tiriinii satin alabilirim diye diigiiniiyorum. Bence giivenilir.

7.Katilimcer: Agikeasi ¢ok inandirict bulmuyorum. Ciinkii genelde bu tarz videolarda iirliniin
olumsuz en ufak bir 6zelligi dahi s6ylenmiyor. Tamamen 6vgli igeren videolar oluyor. Bu
bana videonun bastan sona reklam oldugunu diisiindiiriiyor.

8.Katilime:: Uriinii video seklinde sundugu i¢in inandiric1 ve giivenilir buldum.
9.Katilimer: Hayir inandirict bulmuyorum.

10.Katilimer: Inandiricr degil. Ciinkii s6z konusu fenomen yillardir giinliik rutinleriyle alakali
videolar yaymliyor ve bu videolar sayesinde bir¢ok sponsorluk aldi. Bu video da onlardan
biri. Yani kesinlikle giivenilir degil. Ciinkii bu kisi, sponsorluklar sayesinde yurtdigindaki
biiyiik kozmetik firmalariyla anlasmalar yapti, kendi markasini olusturdu. Kendisinin giinliik
hayatinda asla kullanmayacagi bir {iriin oldugunu diistiniiyorum.

11.Katilimci: Genellikle fenomenlere karsi bir sinirim, bir mesafem vardir. Arastirmadan biri
iirlinii tanitiyor diye kesinlikle gidip onu almam, genelde testerlarini dener memnun olursam
alinnm. Dolayisiyla genelde o iiriinii denemeden inandirict ve glivenilir bulmam.

12 .Katilimci: Evet inandirici ve glivenilir buldum.
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13.Katilimci: Uygulayarak gosterdigi i¢in inandirict buldum

14.Katilimer: {1k defa izledigim bir Instagram fenomeni olmasina ragmen samimi tavirlari ile
inandiric1 buldum. izledigim videosuyla hi¢ duymadigim bir markay: alma konusunda beni
ikna etti.

15.Katilimcr: Hayir giiven vermedi. Daha inandirici tanitabilirdi.

16.Katilimc1: Elinden geldigi kadar giizel sunum yapmaya ¢aligmis fakat bu anlatima bakarak
almam.

17 Katilimci: Kozmetik alanindaki fenomenler, markalarla anlagsma yaparak sirf ticari amagli
tanitim faaliyetlerine girdiklerinde inandiriciliklarini kaybettiklerini diisiiniiyorum. Bir iiriin
hakkinda aragtirma yaparsam iiriin ile birlikte tanitimini1 yapan fenomenlerin de ticari kazang
amacli, marka anlasmali1 tanitim ve satig yapip yapmadigini da arastirtyorum. S6z konusu
videodaki fenomen zaten cilt olarak kusuru olmayan birisi. O nedenle {iriinden dncesi ve
sonrasi arasinda bir fark yoktu. Saglik ve hijyen konusuna hi¢ deginmedi. Bu kriterlerde eksik
oldugu ve marka anlasmali bir fenomen oldugu i¢in inandirici ve giivenilir bulmadim.

18.Katilimc1: Evet glivenilir buldum.

19.Katilimei: Inandirict ve giivenilir bulmuyorum. Bu tiir tamitimlarda daha sorunlu bir cilt ve
yarattig1 etkiyi gormek isterdim.

20.Katilimc1: Evet inandirict ve giivenilir buldum.

S6z konusu Instagram fenomenini iiriin tanitimi baglaminda inandiric1 ve giivenilir
bulup bulmadiklart sorusuna katilimcilarin yarisi giivenilir ve inandirict bulduklarini
sOylerken, diger yarisi ise giivenilir ve inandirict bulmadiklarini belirtmislerdir.

6.SONUC

Bu ¢aligma kapsaminda, Instagram’da fenomen (mikro-iinlii) destegi kullanilan
kozmetik iiriin reklamlarinin etkinligi tizerine bir analiz yapilarak, bu reklamlarin kadin
tilketici hedef kitlesi iizerindeki etkilerinin ortaya ¢ikarilmast amaglanmistir.

Caligsma bulgularina gore, kozmetik tirlin kullanan kadin tliketicilerin, firmalarin
Instagram’daki reklamlarinda fenomen destegi kullanimina yonelik alimlamalarimn farklilik
gosterdigi goriilmektedir. Katilimeilarin yarisindan daha azi s6z konusu fenomeni takip
etmekte fakat bir kismi da ilgili fenomen hakkinda farkl kanallar sayesinde haberdar
olmaktadir. Katilimeilarin neredeyse yarisi videoyu izlemeden once iiriin ve marka hakkinda
bilgi sahibi degil iken, triin tanitim videosunu izledikten sonra katilimcilarin yarisindan
fazlasmin {irtin ve marka hakkinda yeterli bilgiye sahip olduklarini ifade etmislerdir. Ayrica
Instagram fenomeni tarafindan reklami yapilan iiriinii satin alma konusunda ne diisiindiikleri
soruldugunda ise, katilimcilarin yarisindan fazlasinin {iriinii satin alma konusuna sicak
bakmalari, instagram reklamlarinda fenomen kullanimnin tiiketici agisindan etkinligini
gosterir niteliktedir.

Son olarak, yapilan analizde bu sonuglar ile birlikte ¢calismamizin 6nerisi, giiniimiiz
isletmelerinin sosyal medya reklamlarina 6nem vermeleri, tiriinlerinin reklamini yaptiracaklari
fenomenleri ¢ok iyi bir sekilde belirlemeleri ve giiven verici reklamlarla tiiketicilere
ulagmalaridir. Firmalar, sosyal medya reklamlarinda daha ¢ok giivenilirlige 6nem vermeleri
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gerekmektedir. Ayrica Instagram fenomenlerinin, reklam ve hedef kitle iizerindeki etkilerine
dair daha kapsamli bir ¢erceve ¢izilebilmesi agisindan, aragtirmanin daha detayli yapilmasi,
katilimci sayisinin arttirilmasi, ¢alismanin yapildigi bolgenin genisletilmesi gibi durumlarin
gerekli oldugu diistiniilmektedir.
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HASBRO YILBASI REKLAM FiLMININ KULTUREL ALGI UZERINDEN
INCELENMESI

AN ANALYSIS OVER HASBRO ADVERTISEMENT WITHIN THE CONTEXT OF
CULTURAL PERCEPTION

Entes UZTURK

Kocaeli Universitesi Sosyal Bilimler Enstitiisii, Gorsel iletisim Tasarimi ve Reklamcilik
Boliimii uzturkentes@gmail.com

OZET

Reklam bi¢im ve nitelik agisindan toplumsal yap1 ve kiiltiirel ¢ergeve ile dogrusal bir iliski
icerisindedir. Kitle iletisim araclarinin yayginlasarak toplumsal birikimin kiiresel dl¢ekte
paylasilir hale gelmesine karsin hali hazirda kiiltiirel farkliliklar yerel 6l¢ekte etkin olmakta ve
reklamin dilinde belirleyici olmaktadir. Kiiresellesmenin etkinliginin yiiksek olarak
degerlendirildigi donemlerde, global reklamlarin kapsayici ve imaj olusturucu etkisi,
reklamcilik alaninda kabul goren yaklagimken giliniimiizde kiiltiirel unsurlarin 6n plana
cikartilarak toplumsal kodlarla etkilesime giren reklamlarin daha etkin oldugu fikri kabul
gormektedir. Bu baglamda imaj, reklam ve kiiltiir aras1 yogun bir iligki oldugu
varsayillmaktadir. Giiniimiizde imaj kavrami ile kimlik kavrami arasinda siki bir bag oldugu,
enformasyon ¢aginin bir yansimasi oldugu gortilmektedir. Kisiler, hizmetler, tirtinler hakkinda
edinilen alg1, enformasyon ¢aginin bir getirisi olarak aracilandirilmis ve iletisimin izin verdigi
olciide gergeklesmektedir. Dolayisiyla mesaj kaynaginin durumunu yansittigi kadar,
alimlayicinin, yani imaj yapicinin kendi alimlama kosullarini da yansitmaktadir. Bu
caligmada, kiiltiirel farkliliklar ve toplumsal bellegin reklamin diline yansimasi, bu
yansimanin izleyici ile ilgili olan etkilesimi incelenmistir. Calismamiza 6rnek olarak kiiltiirel
altyapinin bilingli olarak resmedildigini varsaydigimiz Hasbro firmasina ait yilbasi reklami
secilerek alimlama yontemi ile incelenmistir. Calismamiz kapsaminda Tiirkiye’de yabanci
ogrenci olarak egitim almakta olan 6grencilere ve Tiirk 6grencilere reklam filmi ilk kez
izletilerek konuya iliskin algi ve anlamlandirma diizeyleri degerlendirilmistir. Caligma
kapsaminda kiilttirlerarasi iletisim, kiiltiirel altyapi, toplumsal bellek, algi ve reklam
arasindaki iliski irdelenerek temel betimleyenleri ortaya koyulmaya ¢alisilmistir.

Anahtar Kelimeler: Kiiltiirleraras: iletisim, Reklam ve Kiiltiir, Toplumsal bellek, Algi
ABSTRACT

Advertisement has a significant relation with the social construction and cultural values by the
means of form and composition. With the proliferation of mass media, social formation begin
to be shared worldwide although this share cultural differences are still effective over the
language of the advertisements. There were times, it was thought that globalism was so
effective with the inclusive and image creating formation in global advertisements, nowadays
advertisements that are putting forward the cultural values and interacting with the social
formation are considered to be more effective in the area of advertisements. Within this
context, it can be considered that there is an intense relation between image, culture and
advertisements. In contemporary World it is considered that the notion of image is deeply
attached with identity and this situation should be perceived as the reflection of the
information age. The perception about, the People, services and products can only be gathered
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via mediated communication which is an output of the information society. Therefore, while
the message represents the situation of the source it also represents the conditions of the
receptor which can also be called the image actuator. In this study, the reflection of cultural
differences and social memory over advertisements and its interaction with the audience will
be tried to analyze. Hasbro company christmas advertisement has been selected for this study
as an example with the consideration that it is fully picturing the cultural background
intentionally. In our study, the reception analysis will be conducted over the foreign students
in Kocaeli University and native students. The advertisement movie will be shown fort he first
time and their perception, the level of interpretation will be examined. Within the context of
study the relation between advertisements and intercultural communication, social memory
and perception will be try to revealed by the borders of reception analysis.

Key Words: Intercultural Communication, Advertisements and Culture, Social Memory,
Perception

GIRIS
Tletisim, Kiiltiir ve Reklam

Insan toplumsal bir varliktir; toplumsal gercekligi tanimlar, kendi kimligini toplumsal iliskiler
cergevesinde olusturur ve yasamin anlamini iletisimin g¢esitli formlarinda yeniden inga eder
(Kartar1, 2016: 21). Insanlik, gectigimiz yiizyilda bilimsel ve teknolojik gelismeler acisindan
onceki yiizyillarda tanik olunmayan bir ilerleme kaydetmis ve 20.yiizyil insanlik tarihine
“Kiiltlirler Yiizyilr’” olarak gececektir (Kartari, 2016: 26). Kiiltiir hemen her zaman, efsanevi
ve gizemli gecmisi animsar. Belirli bir toplumsal yapi tarafindan yaratilir, fiillen mevcuttur.
Kolektif diisiinme, drgiitlenme ve birlikte yagamanin yolu haline gelir ayn1 zamanda da
stirekli olarak kendini yeniler. Degisemeyen ve giincel kosullara uyum saglayamayan kiiltiir
oliir. Baska bir bakis acisiyla, kiiltiir gli¢ ve ozgiirliigii ifade eder (Kartari, 2016: 29).

Kiiltiir insanin aktaricisidir; insan yasaminin kiiltiirle ilintili olmayan ve onun tarafindan
etkilenmeyen hicbir yonii yoktur. Bu, kisiligin, duygularii belli etme de dahil olmak {izere,
kendini ifade etmesini, diislince tarzinin, hareket sekillerinin, problemlerin nasil
¢oziildigiiniin, ulastirma sisteminin nasil isledigi ve diizenlendiginin, ekonomi ve yonetim
sisteminin nasil ¢alistiklarinin, biitiin bunlarin nasil bir arada tutuldugunun ve islevlerini nasil
yerine getirdiklerinin kiiltiirle ilintili oldugu anlamina gelmektedir (Hall, 1976: 16-17). Insan
hangi kiiltiire mensup olursa olsun, biitiin insanlar, sonuglari farkli olsa da, iletisim stirecinde
ayn1 temel etkinliklerde bulunur.

Iletisim, katilan bireyleri, onlarin kiiltiirlerini ve i¢inde bulunulan durumu dikkate almadan
tanimlanirsa, en basit anlamiyla, ’duygu ve diisiinceleri paylagma’’ siirecidir (Samovar-
Porter, 1991: 25-26 ). Iletisim dinamik bir siirectir ve déniisiirliiliik 6zelligine sahiptir (Mutlu,
1995: s. 101). Iletisime katilan her birey kendi davranislarini da izler ve siire¢ icinde bunlar
degistirir. Boylece hem kendi davraniglarini gdsterir hem de iletisim siirecinin davranislari
tizerindeki etkisini yansitir ayni zamanda da iletisim siirecine istemsiz olarak katilarak yeni
bir seyler dgrenir. (Kartari, 2016: 49).

Farkli kiiltiirlere mensup insanlar arasinda etkilesim ve anlam aktarimlari, yabancinin
algilanmasi, aciklanmasi ve kiiltiirel farkliliklarin gozetilmesiyle ortaya ¢ikan kiiltiirlerarasi
iletisim de benzer cografyalarda farkli kiiltiirlerin yagamasi ya da ayn1 komsulara sahip
kiiltiirle arasi1 farklilagmalar dogal karsilanmalidir (Kartari, 2016: 50-51). Bir kiiltiiriin
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digerinden farkli oldugunu karsilastigimiz hal, tavir, davranisg, diisiince tarzi, diinya goriisi,
inang, deger, kurum ve kurallara bakarak sdyleyebiliriz. Ancak bir kiiltiiriin digerinden hangi
o6l¢iide ve nigin farkli oldugunu sdylemek pek kolay degildir (Kartari, 2016: 73).
Kiiltiirlerarasi iletisimde insanlar, kiiltiir ve onun iiyeleriyle ilgili daha 6nceden edindikleri
kalip diislinceleri ve dnyargilar1 da, bilingli veya bilingsiz olarak, iletisim siirecine
katmaktadir ve gorsel ya da isitsel kanallari tercih etmektedir(Kartar1, 2016: 56-57).

Toplumsal etkilesim stirecine katilan bireyler, kendi kiiltiirel normlar1 ve kurallar

cercevesinde davranirlar bu nedenle kiiltiir ve iletisim birbirinden ayrilamaz kavramlardir
(Andersen, 1994: 229-239).

Bir kiiltiiriin etkilesim normlar1 ve kurallari, bu kiiltiirlin tiyelerinin iletigim bigemlerini
belirler. Bireyler, sosyallasme ve kiiltiirleme siireclerinde bu anlayis ve davranig bigemini
ogrenirler (Gliveng, 1979, s.132-134).

Her kiiltiirde enformasyon aligverisi belirli kanallardan belirli bicemlerde gerceklesir. Mead’e

gore, bu kanallar “’s6zIi’’, “’yazili” ve “’resimsel’” kanallardir ve her kanaldan enformasyon
iletmek icin ¢esitli “’bicemler’” kullanilir. (Mead, 1990: 82).

Sozli kanalin kullaniminda, sozlii ifade ile, bu ifadeye eslik eden, sdzel yapiy1 degistirmeden
kullanilan tonlama ve susma araliklar1 gibi paradil ve jest, mimik ve beden dili gibi s6zsiiz
ifadeler arasinda farklilasma gozlenir (Knapp, 1992: 67).

Sozel-sozlii kanalla gergeklesen iletisim kanallarinda TV {izerinde yayinlanan reklamlarin
kiiltiirlerarasi iletisim iizerinde etkisi biiyiiktiir. Ozellikle bireylerin i¢ diinyasinda olup
bitenleri dis diinyaya bildiren ifadelerden biri yiiz ifadeleri ve bakislardir. Yiiz ifadeleri
genellikle istem dis1 mesajlar olarak degerlendirilmektedir. Seving, liziintii, heyecan ve korku
gibi duygular kiiltlirler arasinda farkliliklar olsa bile, evrensel olarak yiiz ifadelerinde
okunabilen duygulardir. (Kartari, 2016: 215-216 ). Bakislar ise insanin dis diinyay:1 dogrudan
algilamasina yarayan en 6nemli organlardandir ve bireyin dis diinyaya mesajlar gondermesini
saglamaktadir (Kartar1, 2016: 217).

Reklamlarda oynayan oyuncularin kullandiklar hareketler, jestler, mimikler, yiiz ifadeleri ve
bakislar onlarin rollerini ne kadar ve ne sekilde yansittig1 ve aktardigi ile dogru orantilidir.
Kiiltiirlerarasi iletisimde, 6zellikle kiiltiirel degerlerle ilgili olan g6z hareketleri ve bakiglarin
taninmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Bakislar sadece bireyin duygularini aktarmakla kalmaz,
ayni1 zamanda, iletisim siirecinde diizenle¢ ve kimlik sembolii islevi goriir (Gyr, 1996: 45).

Kiiltiir, uluslararasi rekabetin ve pazarlar arasindaki etkilesimin arttig1 rekabet cevresinde
isletmelerin kars1 karstya kaldiklar1 6nemli bir unsurdur. Bir iilkeye ve o iilkede yasayan
kisilere 6zgii normlar, degerler, aliskanliklar, inanglar vb. nesilden nesile aktarilmakta ve
boylece bir toplumu sekillendiren s6z konusu unsurlar uluslararasi alanda faaliyet gdsteren
isletmelerin basar1 rotasini belirlemede etkili olmaktadir. Kiiltlirel degerler bir lense
benzetilebilir. Belirli bir topluma iligkin reklamlarda yaraticiligin gelistirilmesi ve stratejilerin
belirlenmesinde daha 1yi bir goriis elde edilmesini saglamaktadir. Reklamlardaki kiiltiirel
iletisim, o kiiltiiriin tarihi, degerleri, normlari, inanglar1 ve goriisleri gibi ¢cok genis kapsamda
bir ifadeye sahiptir (Taylor, 1996: 14). Edward T. Hall, insan hayatinin i¢inde yasadigi
toplumun kiiltlirlinden dogrudan etkilendigini, bu nedenle bireylerin kendilerini ve
duygularm kiiltiirle iligkili bir sekilde ifade ettiklerini belirtmektedir. Bu nedenle Hall,
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kiiltiirler arasinda farkliliklarin ortaya ¢iktigini, belirli bir kiiltiire 6zgii 6gelerin sadece
“baglam” temelinde anlasilabilecegini belirtmektedir.

Hofstede’in kiiltiirel boyutlar analizi ile ortaya koydugu boyutlar, toplumlarin kiiltiirel
ozeliklerini ifade etmesinin yani sira o toplumda gecerli olan kurallar ve normlar, sahip
olunan degerler, inanglar, semboller vb. hakkinda da ipuglar1 sunmaktadir. Bu nedenle hedef
kitlenin reklam mesajlarina kars1 tutumlari, iginde yasanilan toplumun deger yargilari ve
inanglar1 dogrultusunda kiiltiirel 6zelliklerinden etkilenmektedir. Bu anlamda reklamdaki
cekicilik unsurlar (iirlin, kisi, durum vb.) kiiltiirel 6zelliklere gore farklilik gostermekte,
uluslararasi reklam stratejilerinin belirlenmesinde de reklam c¢ekiciliginin etkililiginin
dogrudan kiiltiirle iliskili oldugu goriilmektedir. Bu nedenle reklamcilar hedef kitlelerin
degerleri, yasam stilleri, istekleri vb. unsurlari, bir diger ifade ile kiiltiirel farkliliklarini
anlayarak reklam caligmalarini hitap ettikleri hedef kitlenin genel anlayisina gore
gerceklestirmelidir (Martin-Santana ve Beerli-Palacio, 2008: 160-162). Kiiltiirel bir metin
olarak reklam, toplumun kiiltiiriinii ve sdylemlerini yansitir. Toplumlarin kiilttirel 6zelliklerine
gore olusan bu soylemler, toplumsal inanislar, degerler, gelenek gorenekler ve yasam
bicimiyle iligkilidir.

Reklamlar, toplumu yansitan ve ayni zamanda onu sekillendiren bir 6zellige sahiptir.
Reklamlarin hedef kitleyi etkileme giicii ise reklamin yayinlanacagi topluma 6zgii kiiltiirel
degerlerin dogru kullanilmasiyla yakindan iligkilidir. Bu nedenle, ¢ok uluslu sirketlerin
iriinlerini pazarlayacag: tilkeye 6zgii kiiltiirel 6zellikleri 1yi arasgtirmas1 gerekmektedir.
Reklamda tanitimi yapilan iirtinlerle hedef kitle arasinda bir bag kurulmasi i¢in o topluma
0zgl kurallar, pazarlanan tiriinlerle iligskilendirilmeli ve o kiiltiiriin bireyleri agisindan anlamli
iletiler haline getirilmelidir. Bu dogrultuda, uluslararasi reklamlarin hedef kitleyi
etkilemesinin sirr1 yerel ve kiiresel kiiltiirel ortintiileri bir arada kullanabilmesine baglhdir.

Anlam arayiginda bir varlik olan insanin anlam diinyasi, i¢inde yasadig kiiltiire gore
olusmaktadir. Insanin duydugu, diisiindiigii, yaptig1, istedigi seyler, insanin yasama bigimi,
benimsedigi eylem kaliplari, teknik, ekonomi, hukuk, bilim ve devlet, kisacas1 insanin
meydana getirdigi her sey kiiltiiriin igine girer (Uygur, 1996: 17). Kiiltiire 6zgii simgeler,
sozler, inaniglar ve mitler, gelenek ve gorenekler, degerler ve yasam bigimleri kiiltirden
kiiltiire degisir. Kiiltiirel bir insa siireciyle bigcimlenen cinsellik ve toplumsal cinsiyet rolleri,
uluslararasi reklamcilikta en fazla islenen konular arasindadir. Kiiltiirel bir metin olarak
reklam, ¢esitli gostergeler kullanir. Kiiltiirle iligkili olan gostergelerle olusturulan anlam,
toplumsal soylemler araciligiyla olusmustur. Bu sdylemler, ayn1 zamanda toplumsal gii¢
merkezlerini temsil ederler. Ataerkillik, irkcilik, toplumsal cinsiyet gibi konular, sdylemler
yoluyla reklam metninde temsil edilen gii¢c merkezleri olarak hakim degerlerin yeniden
iiretimine hizmet ederler (Dagtas, 2003: 87).

Reklamlarla iletilen mesaj, toplumun deger yargilarina ve toplumsal cinsiyet rollerine
gondermede bulunan kiiltiirel bir iirlin olarak karsimiza ¢ikmaktadir. Reklamlar, kiiltiirii,
toplumu ve genellikle toplumun en kiiciik birimi olan aileyi konu ederek hedef kitleyi
etkilemeye calisir.

Reklamlarda Cinsellik, Mizah ve Korku Cekiciligi

Iletisimin ikna edici kismi olan ¢ekicilik kavrami, reklamlar iizerinde oldukca sik
kullanilmaktadir ve Tiiketicilerin fiziksel, psikolojik, toplumsal gereksinmelerine seslenen;
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reklam1 yapilan {irline, hizmete ve hatta reklamin kendisine dikkat ¢eken, ilgi yaratan, tiiketici
tutumlarina /davraniglarina etki etmeyi saglayan, rasyonel ve/ veya duygusal ikna siireglerini
takip eden bir mesaj dayanagi, bir ikna iglevi gérmektedir. Gegmisten giiniimiize ikna edici
iletisim oldugu her yerde kullanilacak mesaj ¢ekiciliginin ne olmasi, neye gore, kime gore
secilmesi, hangi kosullarda, nasil kullanilmasi gerektigi sorularinin yanitlarinin aranmasi
bundan kaynaklanir.

Reklameilik tarihi boyunca en sik islenen konulardan olan cinsellik, mizah ve korku, gerek
pazarlama iletisimi alaninda gerekse de toplumsal ve kiiltiirel boyutlariyla 6nemli tartismalara
yol agmaktadir. Zira reklamlar, hedef kitleyi giildiiriip eglendirerek, korkutarak ya da cinsel
arzularini uyararak/kullanarak onlar1 belirli bir eyleme yoneltmeye ¢calismak reklamcilarin ya
da daha genis perspektifle bakildiginda dikkat ¢gekmeyi, ilgi uyandirmayi, tutum ya da
davraniglara etki etmeyi amaglayan tiim kisi ve gruplarin oldukga sik bagvurdugu yollardir.

Tarih 6ncesi ¢aglarda insanoglu belki de o zamanki en konforlu yagsam alani olan magaralarin
duvarlarina gesitli ¢cizimler yapti. Binlerce y1l gectikten sonra insanlar o ilkel insanlari
tanimak istedi ve yine onun elinden ¢ikan resimlerden, ¢izimlerden tanimaya calistilar.
Onlarin yasamini, kiiltiirinti, beklentilerini, umut ve korkularini kesfettiler. Tipk1 su an
reklamlarda yapilmaya calisilmasi gibi. Zira Marshall McLuhan’in da dedigi gibi 20. Yiizyilin
magara sanati reklamdir (Richards ve Curran, 2002: 63-77).

Cagimizda reklam sadece iiriin ya da hizmetlerin satisini1 saglamak ya da arttirmak i¢in
tiiketiciyi yonlendirmeyi amaclayan bir yontem degil, iireticinin tiiketiciyle konusabilecegi,
kendisini ve lirettiklerini anlatabildigi neyi, neden, nerede hangi kosullarda, kim i¢in, nigin
irettigini hedef kitlesine aktarabildigi bir iletisim big¢imidir ( Elden-Bakir, 2010: 10).

Reklamin amaglarini su sekilde siralanmaktadir: Marka imaj1 olugturmak, bilgilendirmek,
ikna etmek, diger pazarlama ¢abalarini desteklemek, harekete gecirmek (Clow-Baack,
2002:237-240).

Reklam olgusu bugiin, ticari mesajlarin tagindig1 bir iletisim ¢abasinin 6tesinde sosyal,
kiiltiirel, ekonomik yapilar1 yansitan ve de etkileyen bir fenomen durumundadir(Elden-Bakir
2010:18). Hedef kitle olarak da adlandirilan alict kavrami, reklam iletisim siirecinde cesitli
reklam mesajlarinin yoneldigi kisi, grup ya da kurumlar1 kapsar. Sahip olduklari demografik,
psikolojik ve sosyo-ekonomik 6zelliklerle farklilasan alicilar, reklam siirecindeki en temel
belirleyici konumundadirlar. Ciinkii iletisim stirecinin diger tiim unsurlari, alicilarin
ozelliklerine ve beklentilerine gore sekillenir (Elden-Bakir, 2010: 21). Tkna, iletisimle ig ice
geemis bir kavramdir. Bir kitle iletisimi olarak reklam agisindan da hedef kitleleri ikna etmek
olduk¢a 6nemlidir. Clinkii reklam, bir iiriine, kuruma, kisiye ya da diisiinceye dair gesitli
mesajlar tasiyan, belli hedefler dogrultusunda 6nceden yonlendirilmis bir parlama iletisimi
aracidir ve istenilen hedeflere ulasilabilmesi i¢in hedef kitlenin tutum ve davraniglarina etki
etmesi gerekir (Elden-Bakir, 2010:29).

Insanlar yasadiklar1 toplum iginde kazandiklar belli tutumlara, inanglara, aliskanliklara ve
yonelimlere sahiptirler (Erdogan, 2002:408). Kisiye 6zel gibi gériinen bu unsurlar, kiginin
yasadig1 toplumdan kaynaklanir. Reklameilar, insanlarin sahip olduklari inanglari,
diisiinceleri, tutumlari, aliskanliklari, rutinleri, gelenekleri, toreleri, kiiltiirel yapilar ve
aliskanliklan kullanarak is yaparlar. Reklamci, amaca bagli olarak insanlarin aligkanliklarinda
degisiklik yaratmak, gerektiginde yeni aligkanliklar yaratmak, var olan veya yaratilan
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aliskanliklar1 desteklemek isteyebilirler. Bunun i¢in de kisilerin sahip olduklar1 her ihtiyag,
ilgi cekici mesajlar i¢inde yeniden paketlenerek onlara yeniden sunulur. Reklamcilar, bir
reklama, reklamda sozii edilen markaya ve sunulan iletiye hedef kitleyi ¢ ¢ekebilmek’” ve
istenen yonde etkileyebilmek igin gesitli reklam ¢ekiciliklerinden yararlanirlar. Reklamda
cekicilik kavrami cinsellik, mizah ve korku gibi konular1 igeren kapsamli bir kavramdir.

Kapitalizm ile birlikte cinsellik tiiketim kiiltlirlinlin bir pargasi haline getirilmistir. Haz, tek
boyutlu olmaktan ¢ikip gizli, karmasik, yogun ve cetrefil bir hedonizmle i¢ ice gegmis bir
cinsellige dontisiir. Sanat1 ve bilgiyi metalastiran kitle kiiltiirii, gorsel, isitsel ortamda insan1 da
metalastirmistir (Elden- Bakir, 2010:150,151,152).

Reklamda cinselligin kullanimiyla reklamin hedef kitlesini olusturan kisilerin deger ve inang
sistemleri arasinda dogrudan iligli bulunur( Wilson-Moore, 1979: 55-61). Reklamlarda
cinselligin akla gelmesini saglayan cesitli imgeler ve sozciiklerle, agik ve ortiilii olarak
gondermeler yaparak bilingaltt mesajlar yoluyla cinsellige gonderme yapan cekicilik de
bireylerin farkina varmadan tutum ve davraniglarina yone vermektedir (Elden-Bakar,
2010:180-181). Bir¢ok iilke, reklamda cinselligin kullanimini yasalarla diizenlemeye caligsa
da cinsellik i¢eren reklamlar verdikleri mesajlar, kadinlara bigtikleri roller ve ahlaki degerlerle
catismalariyla giindemde yerini korumaktadir. Reklamlar kadinlar1 bir obje gibi kullanmak ve
kadmin toplumdaki yasamdaki konumunu asagilamak ve ahlaki degerleri yozlastirmak gibi
sebeplerle suglanirlar. Cinsellik iceren reklamlar olumlu sonuglar getirmiyorsa etik olarak
degerlendirilmez.

Firmalar hedef kitlelerine iiriinleriyle beraber yasam tarzlar1 da pazarlayabilirler. Kuskusuz bu
stirecte Urlinler tiiketicilere sunulan yagam tarzlarinin tamamlayicisi konumda olur ve
reklamlar buna odaklanir. Yasam tarzi pazarlamada cinsellik oldukca fazla kullanilan reklam

cekiciligidir. Reklamlardaki “’eglen’” <’6zgiir ol’” *’sinir tanima’’ vb. mesajlar ¢gogunlukla
hedef kitleye pazarlanir.

Cinselligi kullanan reklamlara verilen tepkiler degiskenlik gosterebilir(Morrison-Sherman,
1972: 15-19). Ayni reklama toplumun farkl kesimleri farkli tepkiler verebilir. Clinkii
bireylerin tutum ve davranislari Gizerinde kiiltiir, alt-kiiltiir, yas, cinsiyet, egitim ve gelir
diizeyi gibi demografik 6zellikler de etkili olur. Diger bir reklam ¢ekiciligi olan mizah,
Aristoteles’in insan1 hayvandan ayiran temel 6zellikler arasinda tanimladigi giilme
davranisinin kaynaginda yer almaktadir. Mizah, kiiltiirle i¢ ice gecmis bir kavramdir. Ciinkii
kigilerin eglence anlayis1 farkl kiiltiirlere gore degisebilir, bazi kiiltiirlerde giiliing olarak
algilanan durumlar digerlerinde ayni etkiye sahip olmayabilir. Ustelik bu farklilasma
cogunlukla benzer toplumsallagma stireglerinden gecen ayni kiiltiiriin i¢inde yer alan ¢esitli alt
kiiltiirler i¢in de gegerli olabilir( Elden-Bakir, 2010:214)

Mizah pazarlamada etkin bir sekilde kullanilmaktadir, oldukca yaygin ve eski bir tekniktir.
Cinas, hafife alma, saka, komik, hiciv, ironi gibi farkli ¢esitleri vardir.

Ironi &zellikle bir seyi dogrudan sdyleyip itici goriinmek istenmeyen durumlarda, olumsuz bir
durumu mizahi bir dille anlatma amactyla kullanilir. ironi reklamlar1 yanlis anlasiima ya da
hi¢ anlagilmama gibi risklerle kars1 karsiyadir. Bu gibi durumlar ortaya ¢iktiginda tiiketicilerin
reklama yonelik negatif yaklagimlar: ortaya ¢ikar ve tiiketiciler reklamda kendilerine sunulan
onerileri reddederler (Lagerwertf, 2007:1704). Bu dogrultuda ironi kullanilacagi zaman hedef
kitlenin reklamda yer alacak ironiyi anlama ve degerlendirme yeterliligine sahip olup
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olmadigi, reklamin yer alacagi mecranin 6zellikleri (kimlere hitap ediyor?) ironiyi aktarmada
etkili olabilir mi? Ne gibi bir icerige sahip? Ve reklamin hedef kitlesi konumundaki kisilerle
reklamin ayn1 dili, ayni kiiltiirel deneyimleri ve ortak yazinsal referanslar1 paylasip
paylasmadigina dikkat etmek gerekir (Stern, 1990:25-42).

Diger bir ¢ekicilik kavrami ise insanin algiladigi, gordiigli ya da diistindiigii, imgeledigi,
tasarladig1 tehlikeli tehdit dolu durum, kisi, nesne, olay ve olgu karsisinda gosterdigi dogal,
evrensel duyulanim durumu, ruhsal tepkisi olan korkudur (Elden-Bakir,2010:266)

Korku duygusu bireyin yasamindaki varligini ve kiiltiirel alana etkisini higbir zaman yitirmez.
Birgok kiiltiirde ve tarihin hemen her doneminde sanat, politika, din, ahlak, hukuk, bilim gibi
pek cok alanda korku duygusunun yansimalarinit gérmek miimkiindiir. Sanatsal ifadede korku,
alicisinin bilingalt1 korkularina yonelir (Tiire 2001) ve sanat yapitlarinda korku 6gesinin
islenisi kiiltiirlere gore degisir (Hazar, 2007).

Korku iktidar1 elinde bulunduran giiciin ya da ¢esitli sosyal, ahlaksal, ve hukuksal, yasalarin
devamliliginin saglanmasinda iktidar iligkilerinin pekistirilmesinde, kontroliin ve denetimin
giiclendirilmesinde de uzun yillardir kullanilan bir duygudur. Beseri iliskilerin ilk
zamanlarindan glinlimiize degin, ahlak kurallarina ya da yerlesik toplumsal diizene kars1
gelenlere/zarar verenlere uygulanan cezalar1 temsil ederken, 6te yandan neyi yapmamalari
gerektigini anlatan mesajlari icerir (Elden-Bakir, 2010:275).

Iste boyle durumlarda, cesitli tehditlerden beslenen ve insanlar iizerinde 6nemli etkileri olan
korkular hizla yayginlasip giigleniyor ve kuskusuz bunun bilincine varan reklamcilar da hedef
kitlelerini istedikleri yonde yonlendirebilmek adina deneyimleyerek fenomen haline gelmistir.
Daha genis bir tanimla, ‘reklamda korku ¢ekiciligi, bireylerin tutum ve davraniglarina etki
etmek i¢in bir tiriniin, hizmetin ya da diisiincenin benimsenmesini ya da benimsenmemesi,
alinmasi ya da alinmamasi1 durumunda ortaya ¢ikacak tehlikenin ve risklerin gorsel ya da
yazili olarak reklamlarda anlatilmasini ve bu yolla hedef kitlelerin harekete gecirilmeye
calisilmasi’ni ifade eder.

Reklamlarda korku ¢ekiciligi kimi zaman cinsellik ve mizah ile birlikte ve siklikla toplumsal
konulara dikkat ¢ekmek i¢in kullanilir. Korku ¢ekiciliginin isleyisine gore etki eden
degiskenler arasinda bireylerin i¢inde yasadiklari kiiltiirel ¢evre de 6nemli bir unsurdur.
Ozellikle kiiresellesmenin ve birden fazla iilkede yaymlanan reklam kampanyalarinin arttig
giiniimiizde, bireylerin tutum ve davranislarina etki eden faktorlerden biri olan kiiltiir,
pazarlamayla ilgili siire¢lerde biiyiik bir dikkatle ele alinmalidir. Bir reklamin hedef kitlesi
konumundaki kisilere i¢inde yasadiklar kiiltiirel atmosferden yansiyan 6zellikler, reklamlarin
neye kime nasil ne zaman ve nerede sdyleneceginin belirlenmesine yani bir reklamin hedef
kitlesinin, mesaj ve medya stratejilerinin tasarlanmasindan ilgili kararlarin alinmasina kadar
genis bir siirece etki eder.

Tiim bunlarin sonucunda reklamda cinsellik, mizah ve korku ¢ekiciliklerinin etkililigi
lizerinde kiiltiiriin 6nemli bir yeri bulunuyor bu nedenle reklamda hedef kitlenin kiiltiirel
ozellikleri lizerinde 6nemle durulmaktadir. Ayrica farkl ilkelerde gegeklestirilen uluslar arasi
reklamlar kampanyalarinda da farkl kiiltiirlere gore reklam igeriklerinde farklilagmalara
gidilmelidir.

Arastirma Yontemi Alimlama Calismasi
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Calismamiz kapsaminda Tiirkiye’de egitim gormekte olan Tiirk¢e konusabilen yabanci
ogrenciler ile yabanci katilimcilar ile ayn1 egitim seviyesi, yakin yas gruplar ve ortak alani
paylasan Tiirk 6grenciler denek olarak kullanilmistir. Calismamiz kapsaminda yer alan
ogrencilerin farkli kiiltiirel yapilardan gelmelerine ancak Tiirkiye’de en az iki sene gegirmis
olmalarina 6nem verilmistir. Bu ¢ercevede Tiirk kiiltiiriine aginalik tasiyan ancak farkli
kiiltiirel dokular1 beraberinde tasiyan 6grencilere ulasilmasi amaglanmistir. Bununla beraber
secilen Tiirk 6grencilerin kendi egitim hayatlari i¢erinde yabanci 6grencilerle temas etmis
olmalar1 dikkate alinmustir.

Calismamiz kapsaminda ele almis oldugumuz reklam filminin ilgili 6grenciler tarafindan daha
once izlenilmemis olmasi 6n kosul olarak kabul edilmistir. Ilgili reklam filmi dgrencilere
anlik olarak izletilerek sormaca yontemi ile alimlama g¢ergevesinde yanitlara ulasilmaya
caligilmistir.

Ogrencilere ilk olarak izletilen reklami anlayip anlamadiklar1 sorulmustur. Yabanci
Ogrencilerin tiimii reklam1 anladiklarini iddia etmekle beraber, ne anladiklar1 soruldugunda
reklamin reel mesaji olan, Hasbro firmasinin masa iistii oyunlarina ait bir reklam oldugunu net
bir bigcimde anlamadiklar1 goriilmiistiir. Bu durum 6grencilerin dil bilgisi ¢ergevesinde
degerlendirilebilecek olmakla beraber, reklamin vermek istedigi mesajin ¢ok gizil kaldig1
ve/veya mesaj1 vermede basarisiz oldugu sdylenebilir. Tiirk 6grenciler ise bunun bir parodi
oldugunu, reklamin ait oldugu marka ve/veya {irlinden ¢ok isaret etmekte oldugu 70’li yollar
Tiirk sinemasinin goriiniir oldugunu vurgulamislardir. Yabanci Ogrenciler reklamin genellikle
yilbasi gecesi olusabilecek tehlikelere yonelik bir bilgilendirme spotu oldugu kanisina
varirken ¢aligmamiza katilan Tiirk 6grenciler ilgili reklamin 1970’1i yillara ait Tiirk
Sinemasi’nda yaratilan gece hayat: ve zararlarma yonelik kurgunun elestirisi ve parodisi
oldugunu diistindiiklerini ifade etmistir.

Yabanci 6grencilere ve Tiirk 6grencilere izlemis olduklar: reklamin ana temasini bir bagkasina
aktarip aktaramayacaklari soruldugunda yabanci 6grencilerin tiimii aktarma noktasinda
giicliik ¢cekeceklerini ifade etmistir. Arastirmaya katilan Tiirk 6grenciler ise reklami bir Tiirk’e
anlatmakta giicliik gekmeyeceklerini ancak bir yabanciya anlatma noktasinda oncelikle, eski
Tiirk filmlerini ve onlarda yaratilan kiiltiirel atmosferin anlatilmasi gerektigini ifade
etmiglerdir. Aksi halde reklam filminin temasini aktaramayacaklarini ifade ederek anlamli bir
sekilde ortaya koyamayacaklarini diisiinmektedirler.

Arastirmamiza katilan Tiirk 6grenciler reklamda yer alan karakterlerin Tiirkiye’ye 6zgii
oldugunu ve biiyiik dl¢lide yansittigini baska yerlerde boyle karakterlerin bulunmasinin gii¢
oldugunu ifade ederek, Tiirkiye’ye has 6zelliklerin gliindeme getirildigini ifade etmistir.
Reklamda yer alan karakterleri abartili ve 6nemli 6l¢iide mizaha kacacak sekilde tanimlamis
olmalarina ragmen giindelik hayatta karsilasma olasiliklarinin oldugunu vurgulayarak benzer
tiplerin kendilerinde tedirginlik ve veya korku yaratacagini, o ortamda bulunmaktan
kacinacaklarin1 vurgulamaistir.

Calismamizin incelemesine katilan yabanci 6grencilere karakterler ve tema hakkinda ne
diistindiikleri sorulmustur. Arastirmaya katilan 6grenciler reklamda yer alan karakterlerin
tedirgin edici oldugunu ifade etmistir. Calismaya katilan 10 6grenciden 6 s1 karakterlerin
gercek hayatta olamayacak kadar karikatiirize (figtiratif) oldugunu ifade etmis, 3 i komik
buldugunu, 1 i ise ¢ok anlam veremedigini ortaya koymustur. Komik bulan 3 denek, ilgili
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reklamda korkunun mizahinin yapildigini diisiinerek, “gercek hayatta tedirginlik yaratmasi
muhtemel karakterlerin” mizah unsuru ile birlestirildigini diisiindiiklerini ifade etmistir.

Arastirmaya katilan Tiirk ve Yabanci deneklerin ortak vurgusunun tedirginlik hissi
olmasindan yola ¢ikilarak. Kendilerini korkutan ya da tedirgin eden unsurlarin neler oldugunu
ifade etmeleri istenmistir. Yabanci 68renciler anlatilan figiirler hakkinda Tiirkiye’de yasayan
cevreleri tarafindan telkinlere ve belli imaj olusturmalara muhatap olduklarini ifade
etmislerdir. Tiirk 6grenciler ise yilbasi gecesi sosyallesmeye yonelik ortaya konulan
argiimanlar1 diisliniince genel bir uzak durma hissiyatinin yasandigini ifade etmistir. Ancak bu
durumu yabancilarin algilayamayacagi her ne kadar mizahi bir bigimde ortaya konulmus olsa
da ger¢ekei bir yaninin oldugunu vurgulamislardir.

Calismaya katilan yabanci 6grenciler tuvaletci figliriinii tanimlayamamistir. Tuvalette gorev
yapan birinin olup olmadiginin kendi iilkelerindeki varligi soruldugunda Tiirkiye benzeri bir
uygulamanin olmadigini genellikle dis mekanlarda sifreli bir tuvalet kapist oldugundan sz
etmislerdir. Tiirkiye’de katilmig olduklari mekanlarda da bdyle bir uygulamaya denk
gelmediklerini ifade etmislerdir. Tiirk 6grenciler ise kendilerinin de boyle bir ortamda daha
once bulunmadigini reklamda vurgu yapilan pavyon imgesinin ve eglence i¢in o mekanlari
tercih edenlerin kendilerinin sosyal ¢evresinin diginda kaldigini ifade etmislerdir. Bu tiir bir
eglence anlayisinin ve figiirlin daha ¢ok geng olmayan ve belli bir yasin {istiinde insanlara
hitap ettigini diistinmektedirler. Bu ¢ercevede bakildiginda reklamda 6n plana ¢ikartilan
vurgunun gorece alaturka bir eglence tarzina igaret ettigi goriilmektedir.

Farkl1 kiiltiirlerden 6grencilerin tiimiiniin tanimlayabildigi figiiriin, karikatiirize edilmis taksici
oldugu goriilmektedir. Taksici figiiriiniin kendi kiiltiirlerinde de egitim seviyesi diisiik
insanlara isaret ettigini vurgulayan katilimcilar 6zellikle yilbasi gibi kalabalik gilinlerde taksi
kullanmay1 ¢ok tercih etmediklerini vurgulamistir. Ancak Tiirkiye 6rneginde reklamda 6n
plana ¢ikartilan karakteri abartili bulduklarini 6ne siirmiislerdir. Kendi deneyimleri ile uyumlu
olmadigi vurgusunda bulunmuslardir. Tiirk 6grenciler ise en gercekei figiiriin taksici figiirii
oldugu iizerinde uzlasmistir. Ogrencilerin tiimiiniin konuya iliskin anlatilabilecek olumsuz
deneyimi oldugu gézlemlenmistir.

Reklamin sonunda goriinen tecaviizcii coskun imgesini yabanci 68rencilerden yalnizca bir
denek tanimakla beraber reklamda kullanilan ve ilgili sahisla 6zdeslesmis miizigi tanidiklarini
ifade etmislerdir. Nereden tanidiklari soruldugunda ise bir ¢ok arkadasinin cep telefonu
melodisi olarak bu miizigi kullandiklarini ortaya koymuslardir. Ozellikle bir figiir olarak
tecaviizcli cosku olarak da anilan Yesilcam Tiirk Filmlerinin karakteri soruldugunda yalnizca
bir §grenci tanidigini ifade etmistir. Karakterin kendisinin ve niteliklerinin anlatilmasi
filmlerinden bazi sahnelerin gosterilmesi neticesinde durumu garipsediklerini, en hafif
tabiriyle garip bir kariyer olarak gordiiklerini ifade etmislerdir. Sebebi ne olursa olsun boyle
bir karakterin kullanilmasin1 etik dis1 bulduklarini ifade ederek, toplumsal hayata katilmakla
tecaviiz ve/veya saldir1 riskinin 6zdeslestirilmesini kadini asagilayan bir olgu olarak
yorumlamislardir. Tiirkiye’de ayni sahsin bir tarafiyla mizahi bir 6ge olarak kabul edildiginin
deneklere anlatilmasina karsin anlamli bulmadiklarini ifade etmislerdir.

Tiirk 6grenciler ise tecaviizcili cogkun imgesinin giiglii bir karakter oldugu tizerinde
uzlagsmistir. Kendileri i¢in 6nemli bir komedi unsuru oldugunu ifade ederken “idoliim ya”,
“cok samimi adam” gibi vurgularla aralarinda bag kurduklarini ortaya koymuslardir. Dénemin
onemli simalarindan biri olan Tecaviizcli Coskun karakterinin aslinda son derece Tiirkiye’ye
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0zgii olmakla beraber batili bir karakter oldugunu vurgulamiglardir. Batili karakterden kasit:
tecaviizcli coskun onlar i¢in, Tirk kiiltlirel 6zelliklerinden uzaklasildiginda uzaklastiklari
takdirde benzeyecekleri dejenere karakteri yansitmaktadir.

Reklamda yer alan unsurlarin, yani giindelik hayatin icerisinde karsilasilabilecek riskler
karsisinda bir tedirginlik hissedip hissetmedikleri soruldugunda, reklamin giindelik hayatta
kalabalik ortamlarda karsilasilabilecek riskleri iyi 6zetledigini soylemislerdir. Ancak ilgili
tehlikelerin kendi iilkelerinde de var oldugunu bunu kiiltiirel bir durum olarak gérmediklerini,
yalnizca karakterlerin Tiirkiye’ye 6zgli oldugunu ifade etmislerdir. Ayni riskleri farkl
bigimlerde kendi kiiltiirlerine 6zgii bir bigimde tanimlamalarinin miimkiin oldugunu bunu sira
dis1 bir durum olarak yorumlayamayacaklarini ifade etmislerdir. Tiirk 6grenciler ise yurt
disinda bu tiir risklerin miimkiin olmadiginmi 6zellikle s6z konusu cografya Avrupa oldugunda
bunun miimkiin olmadigim diisiindiiklerini ifade etmislerdir. Tiirkiye’nin bu tiir kavramlarla
hali hazirda kars1 karsiya olusunun sebebini ise yeterince modernlesmemis olmasiyla iligkili
oldugunu diistinmektedir.

Arastirmamiza katilan 10 6grenciden 7si Hristiyan inanci agirlikli iilkelerden gelmekte, 31 ise
Miisliiman niifusun yogun oldugu tilkelerden gelmektedir. Miisliiman tilkelerden gelen
ogrenciler kendi iilkelerinde yilbas1 eglencesi ve/veya kutlamasinin yaygin bir davranis
olmadigini ifade ederek daha once yeni yila iligkin bir reklam kampanyasini kendi iilkelerinde
izlemediklerini ifade etmistir. Hristiyan agirlikli niifusa sahip iilkelerden gelen 6grenciler ise
yeni yilin kendileri i¢in, son derece sevingli bir oldu oldugunu, iyi ruh, giizel diisiince
paylasimcilikla 6zdeslestigini bu nedenle kendi iilkelerindeki reklamlarin siklikla bu yonde
oldugunu ifade etmislerdir. Kendi iilkelerinde en ¢ok dikkat ceken vurgunun aile biitlinliigii ve
sevgisi lizerine oldugunu ifade eden 6grenciler bu tiir bir korku- endise vurgusunu iilkelerinde
gormediklerini vurgulamiglardir. Tiirk 6grenciler ise kendilerinin yilbasi algist ile
yurtdisindaki yilbasi algisinin ayni olmadigi hususunda ortak bir bakis agisina sahiptir. Bu
bakis acis1 farkliliginda kaynakli olarak Tiirkiye’de yilbasinda disarida eglenmenin
garipsendigi ve kesmekes olarak gortildiigli konusunda uzlagmislardir. Yilbas: gecesi taciz ve
saldir1 benzeri haberlerin rutin oldugunu diistinmektedirler.

Reklamin yarattig: kiiltiirel kodlar kaynakli Korku 6gesi nedeniyle disari ¢ikmaktan vazgecip
vazgegmeyecekleri soruldugunda yani bunun bir motivasyon olup olmadig: soruldugunda,
yabanci 6grenciler bunu net bir risk olarak géormediklerini ifade etmiglerdir. Kendilerini
korkutuyorsa daha elit bir mekana gitme ya da tercih degistirme konusunda motive
edebilecegini ancak, yilbasini evde arkadaslariyla oyun oynayarak gecirme konusunda motive
etmedigini ifade etmislerdir. Reklamda arkadaslari ile evde ad1 ge¢en oyunlari oynamanin
daha ¢ok bos zaman aktivitesi oldugunu 6zel bir giin i¢in diisiinemeyeceklerini
vurgulamislardir. Calismamiza katilan 6grencilerin 7 si bunu “ezik” bir davranis olarak
bulduklarini, ¢evrelerinde de yilbasi aksamini bu sekilde gegen birisini sikici bulacaklarini
ifade etmislerdir. Arastirmaya katilan 10 Tiirk 6grenciden 6s1 ise yilbasini disarida gecirme
fikrine sicak bakmadigini daha sakin aksamlar1 disar1 ¢ikmak igin tercih ettigini ifade etmistir.
4 ogrenci ise bu durumun g¢evresindeki kitle ile 1liskili oldugunu arkadag grubu iyi olursa
disarida olmanin veya evde kalmanin ¢ok fark etmeyecegini ortaya koymustur.

Tiirk ve Yabanci Tiim denekler ilgili oyunlar keyifli bulduklarini iglerinden en az iki tanesini
de keyif alarak diizenli bir bicimde oynadiklarini vurgulamislardir ancak yilbasi giinii i¢in
alternatif bir eglence olarak kendilerinde bir motivasyon yaratmadigini ifade etmislerdir.
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Kendilerine Tiirk filmlerini izleyip izlemedikleri sorulan denekler genellikle izlediklerini
ancak bunlarin gorece giincel filmler oldugunu ifade etmislerdir. Reklamda vurgu yapilan
olgulara ¢ok da rastlamadiklarini ifade etmislerdir.

Calisma cercevesinde gerceklestirilen arastirma neticesinde korku olgusunun reklamda bir tiir
ikna edici unsur olarak 6nemli bir islev gormedigi belirlenmistir. Korku unsurunun bununla
beraber kiiltiirel 6znellikle eslendigi diisiiniildiigiinde farkli kiiltiirlerden gelen deneklerin bu
korku 6gelerini dikkate almayisi sasirtici olarak goriilmemelidir. Benzer ¢aligsmalarin farkl
kiiltiirler ile yerel kiiltiir arasindaki iliskisini ortaya koyacak calismalar yaparak kiiltiiriin
oznelligi ve bu 6znelligin yansimasini genis 6lgekli tartismak daha anlamli sonuglar
verebilecektir.

Arastirmaya katilan denekler bu ¢ergevede kendilerinde bir korku yaratamadigini daha ¢ok
tam olarak da anlamlandiramadiklar1 bir mizah hissi yarattigini ifade ederek korkunun kiiltiire
Ozgiiliigiinii ortaya koyacak anlamli bir veriye isaret etmislerdir.

SONUC

Tiim bunlarin sonucunda reklamda cinsellik, mizah ve korku ¢ekiciliklerinin etkililigi
tizerinde kiiltiirtin 6nemli bir yeri bulunuyor bu nedenle reklamda hedef kitlenin kiiltiirel
ozellikleri tizerinde 6nemle durulmaktadir. Ayrica farkli tilkelerde gerceklestirilen uluslar
arasi reklamlar kampanyalarinda da farkli kiiltiirlere gore reklam igeriklerinde farklilasmalara
gidilmeligini gézlemlemekteyiz. Korku faktoriiniin gerek mizahi gerekse cinsellik iizerinden
anlatilarak bilingaltina mesajlar vererek insanlarimizi negatif etkiledigini gérmekteyiz.

Globallesen diinyaya ragmen, globallesenin yalnizca tiikketim bi¢imlerimiz oldugunu,
anlamlandirma ve algilama bigimlerimizin yerel élgekte daha goriiniir oldugunu gérmekteyiz.

Kitle iletisim araglarinin bu yakinlagsmayi hem global hem yerel 6lgekte sagladigi yani normal
sartlar altinda bir cogumuzun basina gelmeyen ya da hayatta karsilasmadigi deneyim
ornekleri sanki her giin her dakika yasaniyormus gibi hissetmemizi sagliyor yani bizi Cogskun
karakteri 6rneginde oldugu gibi kiiltiirlemektedir.

Sonug olarak Reklamlar hedef kitleyi etkileme giicii ise reklamin yayimnlanacagi topluma 6zgii
kiiltiirel degerlerin dogru kullanilmasiyla yakindan iliskilidir. Bu nedenle, ¢ok uluslu
sirketlerin tirinlerini pazarlayacag lilkeye 6zgii kiiltiirel 6zellikleri 1yi arastirmasi
gerekmektedir ki sirketinin bu konuda iyi gozlem yapmasi, reklamda tanitimi yapilan
iiriinlerle hedef kitle arasinda bir bag kurulmas: i¢in o topluma 6zgii kurallar, pazarlanan
iriinlerle iliskilendirilmeli ve o kiiltiiriin bireyleri agisindan anlaml iletiler haline
getirilmelidir.

Hasbro reklam filminin kiiltiirel olarak kodlar tasidig1 ve mesajlar verdigini Tiirk ve yabanci
ogrenciler lizerinde yapilan alimlama ¢alismasi dogrultusunda verilen cevaplar ile daha net bir
sekilde gozlemlemekteyiz.
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ARE OUR LANGUAGES MORE MODERN WITH ANGLICIZMS?
DILLERIMIZ INGLISIZMS ILE DAHA MI MODERN?
Gulnara APSAMATOVA
Kyrgyz- Turkish Manas University
apsamatova_g@mail.ru
ABSTRACT

There is no doubt that the English language today is the most widely used language for
international communication. With the ever increasing pace of progress in science and
technology, there is a large variety of Anglicizms in various subject fields. Kyrgyz language
is no exception. Indeed, when new words appear, it’s a sign that the language is alive. The use
of Anglicisms in the Kyrgyz language in recent years has become so pervasive that even
though there may be national words for the same thing, English terms are still used. Are loan
words necessary? Do they make our language more modern?

Key words: Kyrgyz language, Anglicism, role, modern
OZET

Ingilizcenin uluslararas iletisim igin en yaygm kullanilan dil oldugundan siiphe yoktur. Bilim
ve teknolojide giderek artan ilerleme hizi ile gesitli konularda anglisizmin biiylik bir ¢esitliligi
vardir. Kirgizcada bunun disinda degildir. Gergekten de, yeni kelimeler ortaya ¢iktiginda,
dilin canli oldugunun bir isaretidir. Kirgiz dilinde son yillarda Anglisizm kullanimi o kadar
yaygin hale gelmistir ki, ayn1 sey igin ulusal kelimeler olsa da, Ingilizce terimler hala
kullanilmaktadir. Alint1 kelimeler gereklilik mi? Onlar dilleri daha modern mi yapmakta?

Anahtar kelimeler: Kirgiz Dil, Anglisizm, rol, modern

End of XX - beginning of XXI century. can be characterized as the time of intensive
borrowing of English. Today, English is the language of international organizations and
conferences, scientific publications, Internet communications, online conferences,
international law, etc. The result of the large-scale dissemination of English in the field of
information technology and intercultural communications is the borrowed vocabulary in the
language of the recipient.

The powerful intervention of English lexical borrowings into the Kyrgyz language began in
the second half of the 20th century, especially after the collapse of the USSR and does not
stop in modern conditions. The process of borrowing of Anglicisms through the Russian
language began after the October events of 1917. This was facilitated by the changes taking
place in the life of the country: industrialization, industrial development, technical and
scientific inventions, discoveries and the creation of Kyrgyz script. One of the important
factors in the growth of the popularity of English vocabulary among speakers of both Russian
and Kyrgyz languages is that English entered the curricula of secondary and higher schools.

The penetration of numerous Anglicisms into the Kyrgyz language by means of the Russian
language is a natural phenomenon. Analysis of the actual material indicates a sharp increase
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in the intensity of the process of borrowing words. Especially many words entered into socio-
political and economic vocabulary, which is a consequence of the country's entry into a new
socio-political formation and free market relations. Language is always quick and flexible
reacts to all changes occurring in the life of society. New terms and concepts appeared in the
sphere of economy, media, medicine, pedagogy and technology. For example: businessman,
businesswoman, manager, globalization, office.

But the fact is that all of us are borrowing from each other, mixing and matching, repurposing
for our needs and sometimes getting it a bit wrong. That’s just how language works.

According to D’yakov (2003), Breiter (1996) lists four major reasons why words are
borrowed across languages. Breiter focusses on Anglicisms in Russian but the observations
may be generalized to all kinds of language contact: the lack of the corresponding concept in
the recipient language, the lack of the corresponding term in the recipient language,
establishing stylistic (or emphatic) effect and establishing positive or negative connotations.

The first reason Breiter gives, is the “lack of the corresponding concept in the cognitive base
of the recipient language” (D’yakov 2003). Foreign elements enter into a language when a
concept is not known in the recipient culture and, consequently, no term exists to denote that
concept. Breiter’s second reason is the lack of a corresponding term in the recipient language.
It is not easy to distinguish this reason from the former, since it is not always clear whether a
concept is new to the recipient culture or not. When one concept can be denoted by a
loanword as well as by a native word, the loanword will be used to emphasize the
international context and the native word will be used to focus on the concept’s place in the
recipient culture.

One of the reasons of using Anglicisms is that they sound modern. V.G. Kostomarov states
that there is a "language mode" for borrowing from a particular language. "By fashion "of the
day, English words are borrowed, even when there are no less exact equivalents, for example:
stagnation, transparent, presentation, pilot. The way to use words from a specific language is
the main reason for most borrowings at the present stage "[Kostomarov 1999].

Why do we use them in mass media?

The speakers of a language borrow as many words from other languages as they think are
necessary and useful. Loanwords enrich and empower a language, even though they may
amount to 60% or more of the vocabulary of that language.

The lexicon, which appeared in the vocabulary, did not pass through the stages of mastering,
both in spelling and in the semantic, and began to function in the mass media, in colloquial
speech. The pages of the periodical press appear and expand the sphere of functioning of new
English words, previously used little in the Kyrgyz language: business, default, voucher,
impeachment, apartment, audience, autobiography, car, biker, biosphere, department,
devaluation, depression, inauguration, image, impeachment, compliment, consensus, design,
brand, mobility, know-how, opponent, PR, positive, flashcard, file, hippies, show business,
electorate. There are global changes in the modern information society associated with the
continuously evolving possibilities of mass communication. It must be borne in mind that
these changes affect the living conditions, the way of thinking of the modern person and his
language. Newspapers describe new social and cultural phenomena of life and introduce new
concepts into the language, new grammatical norms in understanding the picture of the world.

CONGRESS FULL TEXTS BOOK PARIS, 2018 ISBN: 978-605-9885-96-6



31

PARIS INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES

At the same time, all new concepts are subject to changes that depend on the subjective
author's perception of the world.

Two leading functions of the newspaper: information and impact are distributed unevenly in
newspaper genres and correspond to the dual nature of the newspaper, to inform and persuade
the reader, and influence him.

The use of Anglicisms and other linguistic and stylistic means is one of the main features
characteristic of the language of the newspaper. Intensive use of Anglicisms generates a
qualitatively new linguistic situation, in which the use of one English term replaces the whole
syntactic structure, and, thus, allows the information to be transmitted in a condensed form
[Lysakova I.A., 2005]. Since in the language of newspapers, especially in advertising and
news texts, the conciseness and increased information content of the text is of great
importance, the Anglicisms have taken a firm place in modern newspapers.

The prevalence of American consumer products, English-language films and television, and
international students who have attended U.S. colleges and universities means that English
words are moving into other languages at an accelerating rate. The expansion of Anglicisms
into the language of the mass media, along with such factors as the development of
information technologies and the activation of intercultural communications, is facilitated by
the socio-cultural factor - the idealization of the American way of life, the increased interest
in American culture, including education, business environment. Knowledge of English is
considered to be highly prestigious, new cultural approaches are reflected in school and
university programs, methods of teaching foreign languages, publications of specialized
linguistic-cultural dictionaries, textbooks, research directions, actively promoted in print
media, radio and television. Ignorance of English in some areas is generally not compatible
with the status of the profession, for example, a programmer, a web designer.

With the ever increasing pace of progress in science and technology, there is a large variety of
loanwords in various subject fields that require being verified whether or not can be adopted
or if they need to be replaced by native alternative terms. Therefore, it is desirable to manage
and monitor these lexical exchanges toa particular level so as to ensure their correct
accommodation within the general system of the language as well as the specialized scopes.

As Kostomarov states there are many anglicizms which are used as «a tribute to a fashion»
(presentation, a rating, a consensus, a briefing, a shop tour, a killer and others).

Linguists point to the prestige of the English word in some situations - English borrowing has
the advantage of characterizing the speaker in a social sphere in certain areas more highly,
emphasizing the level of awareness and claiming the superiority of a certain group of young
people using this vocabulary.

To sum up, there are many expressions these days in newspapers, programming, scientific
works, and everyday use of the internet that are best expressed in English.

The relevance of the study is that the consideration of problems related to the theory and
practice of borrowing is especially significant in the current situation, as today serious
concerns are raised about the powerful influx of borrowing that could lead to devaluation of
the Kyrgyz word. But language is a self-developing mechanism that can self-clean, get rid of
unnecessary words. In general, foreign language terminology is an interesting linguistic
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phenomenon, the role of which in the Kyrgyz language is very significant. Anglo-Kyrgyz
language interaction is constantly attracting research attention, aimed at studying the general
influx of foreign vocabulary into the Kyrgyz language.

In the era of globalization, the use of Anglicisms is fashionable and quite natural, at the same
time, one must not forget that each language must preserve its originality .
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KYRGYZ CULTURAL VALUES THROUGH THE CONTENT ANALYSIS OF
MARRIAGE ADVERTISMENTS

EVLILIK REKLAMLARININ iICERIK ANALIZI YOLUYLA KIRGIZ KULTUREL
DEGERLERI

Aigul BAKIROVA
Kirgiz-Tiirk Manas Universitesi
aygulbakir@gmail.com
OZET

Son zamanlarda Kirgizistan'da yeni ortaya ¢ikan bir tiir reklam, evlilik reklami, diger
insanlarla tanismak ve iligkiler kurmak i¢in gittikge biiyiiyen bir ara¢ haline geldi. Bir¢ok 6zel
faktore bagli olarak, bu reklamlar sadece gazetelerde bulunur ve internet randevusu
gelisiminin ¢ok erken asamasindadir. Evlilik reklameciligi, dikkatimizi hak eden benzersiz bir
dil tarzina sahiptir. Bu reklamlarin ¢esitliligi, es seciminde kiiltiiriin roliinii kesfetmek i¢in
onlara miikemmel bir veri kaynagidir.

Gazetelerden alinan Kirgiz kisisel reklamlarinin igerik analizi yoluyla, bu ¢aligsma kiiltiiriin
kendini sunma kaliplar1 ve es tercihleri {izerinde 6nemli etkiye sahip oldugunu buldu. Kirgiz
kiiltiir degerleri arasinda uzun vadeli taahhiit, iliskinin ciddiyeti, ebeveynlere ve aileye ve
digerlerine kars1 yiikiimliiliikkler vardir. Bu degerler Kirgiz kiiltiiriinde aile ve mutluluk
kavramlarini belirler.

Anahtar kelimeler: evlilik reklamlar, es secimi, kiiltiir degerleri, aile ve mutluluk
kavramlari

ABSTRACT

Recently, in Kyrgyzstan a newly-emerged type of advertising, marriage advertisement, has
become a growing means of meeting other people and establishing relationships. Due to many
specific factors these advertisments are only found in newspapers and internet dating is at the
very early stage of its development. Marriage advertising has unique language style which
deserves our attention. The variety of these advertisements makes them an excellent source of
data for exploring the role of culture in mate selection as well.

Through content analyzing of Kyrgyz personal advertisements taken from newspapers, the
study found that culture has significant impact on patterns of self-presentation and mate
preference. Among the Kyrgyz cultural values are long-term commitment, seriousness of
relationship, obligations to the parents and family and others. These values determine the
concepts of family and happiness in Kyrgyz culture.

Key words: marriage advertisements, mate selection, cultural values, concept of family and
happiness
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Personal advertisements are inseparable components of many print media (Vi¢kova, 1996).
The aim of personal ads is not only to provide information about advertisers’ personal
features and their mate preferences but also to mediate personal contact. Therefore,
advertisers need to carefully deliberate what they want to include in their ads. Advertising
texts have been noticed and studied by people from various perspectives, e.g. from the
perspectives of sociolinguistics, of cross- culture, and of stylistics and aesthetics, etc (Yang
Yonghe, 2005). Many studies have used personal ads as sources of data to explore the pattern
of mate selection and other issues of romantic relationships (e.g., Cameron, Oskamp, &
Sparks, 1977; Campos, Otta, & Siqueira, 2002; Sev’er, 1990; Mack LeMouseDonald S.1999;
Holty, Stephen 2003; and many others). A lot of studies examined the impact of culture on
mate selection patterns. So Jiali Ye analyzed Chinese and American personal ads, Gudykunst,
W. B., & Nishida, T. (1983) explored Japanese and American personal advertisements,
Karataeva ,L.V (2003) compared Russian and German personals, Vezner, S.I. analyzed the
Russian and English ones(2007).

Recently, in Kyrgyzstan a newly-emerged type of advertising, marriage advertisement, has
become a growing means of meeting other people and establishing relationships. Due to many
specific factors these advertisements are only found in newspapers and internet dating is at the
very early stage of its development. For the analysis we took Kyrgyz personal advertisements
posted in national newspapers “Kyz Jygyt” and Lady Kg”. Through examining the
information that people disclosed in their ads, the study explored the role of culture and in the
mate selection procedure.

Mate preferences provide a window into cultural values, that is, what people collectively
deem socially acceptable or unacceptable. Mate preferences can assay the cultural values, and
also reflect extant cultural values (Lei, Wang, Shackelford, & Buss, 2011; Kamble,
Shackelford, Pham, & Buss, 2014). The core ideas and norms of a culture can shape an
individual’s internal representation of self and how the self is related to important others
(Fiske, Kitayama, Markus, & Nisbett, 1998). Family is a network of relationships between the
members of family. Kyrgyz people still keep their ancestral type of family: grandparents,
father, mother and children. In Kyrgyz culture, love is not the only consideration when
searching for a mate. For a long time, parents arrange marriage for their children based on the
compatibility of the two families (e.g., social status, family economics). To the Kyrgyz
romantic relationship often implies necessary seriousness and long-term commitment.
Romantic love is not a means to look for excitement or entertainment. An individual needs to
consider the obligations to the parents and family. The feeling of love between romantic
partners is normally presented as a sense of responsibility and loyalty to the family. Emotional
feelings are not as important as action and commitment to the family. In Kyrgyz culture the
youngest son in the family is responsible for his parents, and his future wife ought to respect
and take care of her husband’s parents:

“...Enekeme ysyk chaiyin kuyup, eneni syilai bilgen ayimdar bailanishka chygynyzdar ...” -
“... Those who can serve my mother hot tea and respect mother can get in touch .....”

“...Men ata-enemdin bardyk jolok bolup turchu kenjesi bolgonduktan, alardyn kerek
jaraktarynyn baary menin moinumda... “-‘...As I am the youngest in the family I'm
responsible to take care of my parents...”
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“...maga 17 jashtan 20 jashka cheiyinki kayinene-kayinata menen jashaganga dayarmyn
degen aiyimdar ...”-...Those girls who are aged 17-20 and ready to live together with the
parents in law can call me...

“...eger uylonsok ata-enem menen jashaybiz. Bashka bir tuugandarym oz aldyncha bolunup
ketishken. Uchurda ozum ata-enemdin janindamin ...”- ...If we get married we’ll live
together with my parents. My siblings have their own family lives. Presently I live with my
parents...

In Kyrgyz families there are usually more than 2 children, families with 4-7 children are not a
rare thing, especially in regions. One of the requirements to the prospective wives is to be able
to give birth to childrenn, to take care of a big family and keep a house.

“.... Uydun kichuu balasymyn. Alty bir tuuganym bar. Karakoldo zangyragan jer tamym bar.
Maga emi oshol ookat jaidy karap kala turgan jana uul-kyzdardy torop berchu, tykan ayimdar
chalynyzdar. Bashkysy turmushtu tushungon, oor basyryktuu bolso ...” - “.... I’'m the
youngest in the family. I have six siblings....I own a big house in Karakol =~ Those who are
able to keep the house and give birth to children can call me. Being understanding and reliable
is the most important...”

99 €6

“...maga jashoo tirichilikke tyn, balamdy ogoisuntpogon myrzalar chalynizdar. ...”-*...1 wait
for a call from a practical, industrious man who can become a real father to my child ...”

The next important factor that influences mate selection is regional ethnicity. For advertisers
it is important that their prospective mate should be from the same or one of the neighboring
regions. As traditions vary from region to region, this helps to avoid many misunderstandings
and make it easy to carry out all necessary rituals connected with marriage (kudalashuu-
ceremony of marriage proposal, soykoo saluu - engagement ceremony (putting earrings onto
the future brides ears), kyz uzatuu-bride farewell party organized by bride’s parents and
relatives, etc.; also it will make their life together more successful as both have the same
cultural values and expectations.

“...Men turmush kuruu maksatynda kolduk, naryndyk, chuiluk ayimdar menen taanysham
2-%... I would like to meet women from Issuk Kol, Naryn and Chui to marry...”

“...Men emi tusmushtun ysyk-suugun, ak-karasyn ylgai bilgen oshtuk, jalalabadtyk,
batkendyk 26 jashtan 34 jashka cheiyinki myrzalar menen taanysham...”- I"d like to meet
men from Osh, Jalalabad, Batken, who can stand the ups and downs of life.

“...Men turmush maksatynda bishkektik ayimdar menen taanysham...”- “...I’d like to meet
women from Bishkek to make a family...”

Our study has revealed that people from Kyrgyzstan are more likely to include chastity as a
central element in mate selection. Among the most valued traits are morality, long term
commitment, health and chastity. Through evaluating the mate’s personality and background
one may ensure that his/her love relationship will be strong and enduring:

“... Buuga cheyin turmush kurgan emesmin- I’ve not been married yet.

This is very important fact about females; it means the lady lives a virgin life.
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“...Men iymanduu, suyugoo turuktuu, den soolugu chyn ayimdar menen
taanisham...”="...I’d like to meet a woman with high moralities, faithful to love, and a good
health...”

Men prefer spouses, who poses following characteristics: ayal zaty dep aitkanga tatyktuu,
iymanduu, kyraaky, iymanduu, tykan, tushunuktuu, taza jurgon, baldardy jakshy korgon,
kuyonuu syilagan, jumshak, adamkerchiliktuu, jonokoi, suyugo turuktuu -possessing genuine
woman features, witty, with high moral principles, understanding, clean, loving children,
showing respect to husband, tender, kind-hearted, faithful to love, etc.

Women seek for the partners with personal traits as follows:

tushunuktuu, turuktuu, akylduu, syichyl, namyskoy, chynchyl, jurogy achyk, jonokoy, ajal
zatyn siylagan, jurogu taza, eki jakty ten korgon, jaman adattardan alys, - understanding,
steady, smart, being able to respect, proud, honest, open-hearted, easy-going, showing respect
to women, with pure heart, treating fairly both sides, possessing no bad habits, etc.

The attitudes toward love and marriage are reflected in the values based on which the Kyrgyz
select their mates. We can assume that most participants selected partners based on pragmatic
reasons. Interests and hobbies are rarely mentioned in self descriptions and descriptions of
prospective partners. This again notifies the importance of family commitment for Kyrgyz
people. The result confirmed the Kyrgyz belief that the purpose of romance and marriage is to
find a reliable person with whom one can spend the rest of one’s life. As for marital relations
in urban areas we can assume that even though more Kyrgyz youths enjoy the freedom in love
and marriage, parents’ approval in mate choice still means a lot to Kyrgyz couples. Kyrgyz
couples tend to put emphasis on what Westerners might characterize as a relatively
unromantic vision of love, more like companionship.

The result of content analysis of personal ads showed that culture plays a significant role in
mate selection, which was reflected in both self-presentation and preferred mate attributes in
person ads. In their statements on preferred mate attributes more Kyrgyz advertisers wrote
about their physical appearances, health condition, financial status, education, and morality,
but almost never mentioned personalities and hobbies. These results are supportive to the idea
that, for Kyrgyz society, social achievements and morality are important. Among the Kyrgyz
cultural values are long-term commitment, seriousness of relationship, obligations to the
parents and family and others. These values determine the concepts of family and happiness
in Kyrgyz culture.
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MUHENDISLIK BILIMLERINDEN SOSYAL BILIMLERE AFET YONETIiMi

DISASTER MANAGEMENT FROM ENGINEERING SCIENCE TO SOCIAL
SCIENCE
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Dr. Ogretim Uyesi, Kocaeli Universitesi, izmit Meslek Yiiksekokulu, Tiirkiye
sgerdan@kocaeli.edu.tr

OZET

Afetler insan topluluklar1 ve yerlesim alanlari iizerinde fiziksel, psikolojik, ekonomik ve
sosyal kayiplar meydana getiren, normal yagami ve insan faaliyetlerini bozarak veya kesintiye
ugratarak sosyal altyapiyi tahrip eden ve topluluklar etkileyen, dogal, teknolojik veya insan
yapist kokenli olaylarin sonuclar1 olarak tanimlanmaktadir. Tiirkiye’ nin de i¢cinde bulundugu,
ozellikle Sendai Cercevesi (2015-2030) basta olmak {izere bu alanda hazirlanan eylem
planlar1 ¢ok disiplinli igbirligi ve aragtirmalari gerektirmektedir.

Bu calisma da kentlesmeyle birlikte topluluklar iizerinden biiyiik yikimlara neden olan
afetlerin yonetilmesinde miihendislik bilimlerinden sosyal bilimlere/ kamu yonetimine tiim
meslek alanlarinin gérev ve sorumluluklart mercek altina alinmistir. Afet Yonetimi yonetsel
boyutu ile sosyal ve beseri bilimler alanini ilgilendiren bir bilim/ugras olarak goriinmekle
birlikte diinyada kabul gérmiis afet yonetim dongiisii ve afetlerle ilgili temel kavramlar bu
disiplinin ¢ok disiplinli ve ¢ok paydasl bir kavram oldugunu agikc¢a gostermektedir. Risk ve
Kriz yonetimi evrelerinden olusan afet yonetimi stirecinde miihendislik bilimleri afet 6ncesi
zarar azaltma ve hazirlik faaliyetleri ile Risk YOnetimi evresinde, sosyal ve beseri bilimler ise
miidahale faaliyetlerinin yiiriitiillmesi ile Kriz Y0netimi evresinde ile 6n plana ¢ikmaktadir.
Afet sonrasindaki oncelikli galigmalar arasinda yer alan sahada yapilacak hasar tespit ve
yerlesime uygun alanlarin se¢imi de yine miithendislik bilimlerinin faaliyetleri arasinda yer
alir.

Afet Yonetimi kriz yonetimindeki yonetsel faaliyetler kadar Risk Y 6netimi zarar azaltma
calismalarinda mithendislik faaliyetlerini de igeren ¢ok disiplinli bir bilim alanidir. Toplumun
afetler konusunda farkindaliginin gelistirilmesi, afet egitimleri, hukuksal siiregler, afet
sigortalar1 gibi birgok disiplinin birbiri ile uyumlu ve isbirligi igerisinde ¢alismasini gerekli
kilar. Hazirlanacak afetlere miidahale ve eylem planlarinda bu igbirliginin gerekliligi hicbir
zaman unutulmamali, giiveni 6zendirecek, goriis birligi saglayacak, siirdiiriilebilir sistemlerin
kurulmasi saglanmalidir.

Anahtar Kelimeler: Afet Yonetimi, miithendislik, sosyal bilimler, risk, kriz
ABSTRACT

Disaster is defined as the result of, caused by nature or human origins, a sudden, calamitous
event that seriously disrupts the functioning of a community or society and causes human,
material, and economic or environmental losses that exceed the community’s or society’s
ability to cope using its own resources. The prepared response plan in this area, especially
Sendai Framework (2015-2030) including Turkey, requires multidisciplinary cooperation and
research.
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In this study, the tasks and responsibilities of all professions from engineering sciences to
social sciences / public administration evaluated in the management of disasters which cause
great damage to communities with urbanization. While disaster management seems to be a
science/occupation that deals with the managerial dimension and the social and human
sciences, the basic concepts and the cycle of disaster management accepted clearly show that
this discipline is multidisciplinary and includes all stakeholder. In disaster management
consisting of risk and crisis management phases engineering sciences are in the foreground
with pre-disaster damage mitigation and preparation activities in risk management phases and
social and human sciences are occupied with all response activities during the crisis. Priority
works after the disaster such as the selection of appropriate settlement and damage assessment
are also among the activities of the engineering sciences.

Disaster Management is a multidisciplinary science area includes engineering activities in risk
management mitigation works as well as managerial activities in crisis management. It
requires that many disciplines cooperation with each other to the development of society's
awareness about disasters, disaster training, legal processes, disaster insurance, etc. The
necessity of this cooperation in disaster response plans prepared should never be forgotten, to
build trust, to provide consensus, and to establish sustainable systems.

Keywords: Disaster management, engineering, social science, risk, crises

GIRIS

Erglinay, (2002) afetleri; insanlar i¢in fiziksel, ekonomik ve sosyal kayiplar doguran, normal
yasami ve insan faaliyetlerini durdurarak veya kesintiye ugratarak topluluklari etkileyen ve
etkilenen toplulugun kendi imkan ve kaynaklarini kullanarak iistesinden gelemeyecegi, dogal,
teknolojik veya insan kaynakli olaylar olarak tanimlamaktadir. Aslinda afetler afet olaymni
meydana getiren tehlikelerin hazirliksiz toplumlar tizerindeki olumsuz sonuglari olarak da
tanimlanabilir. Yasam kayiplari, yaralanmalar, yapisal ve yapisal olmayan hasarlar,
ekonomik, psikolojik sonuclar ve sosyal hayati ilgilendiren biitiin kayiplar bu sonuglar
icerisinde ifade edilebilir. Bu kayiplarin miktar1 aslinda afetin biiyiikliigiinii belirleyen unsur
olarak da ifade edilebilir. Diger taraftan insan hayatinin 6nemi dolayistyla toplum tarafinda
yasam kayiplarinin miktar: yani 6liim orani afetin biiytikligii ile 6zdeslestirilmektedir. Afetin
buyiikliigiinii etkileyen faktorler ile afetlerden kaynaklanan kayiplarin diizeyi toplumun
hazirlik diizeyi ile dogru orantili olarak artmakta veya azalmaktadir. Toplum tabanl afet
yonetim sistemlerinde, toplumun yasam alanlar i¢erisinde tehlike yaratan unsurlar konusunda
bilgilendirilmeleri, risk azaltma ¢aligmalarina dahil edilmeleri, gerek yapisal gerekse yapisal
olmayan tehlikeler hakkinda egitilerek bir biling ve farkindalik olusturulmas: gerekmektedir
(Ergiinay, 2002; Ergiinay, 2006).

Tiim diinyada afetlerle bas edebilecek topluluklarin olusturulmasi i¢in ¢aligmalar uzun
yillardan beri devam etmektedir. Birlesmis Milletlerin dogal afetler ve acil duruma miidahale
konusundaki kararlar1 1960’11 yillara dayanmaktadir. 1962 yilinda sismoloji ve deprem
miihendisligi aragtirmalarinda uluslararasi isbirligine tesvik, ulusal anlamda sismik gézlem
istasyonlarinin kurulmasi, tektonik haritalama, depreme dayanikli yap1 tasarimi ve tsunami
erken uyar1 sistemlerinin kurulmasi gibi temel konular {iye iilkelerin dikkatine ¢ekilmektedir.
Ayrica 1964 yilinda afetler sonrasinda uluslararasi yardimlarin koordinasyonunun
iyilestirilmesi i¢cin muhtemel ¢aligmalarin diisliniilmesi konusuna da deginilmistir. Birlesmis
Milletlerin 14 Aralik 1971 tarihli ve 2018 sayil1 genel kurul dokiimaninda “Dogal afetlerde ve
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diger afet durumlarinda yardimlar” basliginda oldukca detayl tavsiyeler ve goriisler yer
almaktadir. Bu dokiimanda BM Genel Sekreterinin afetlerle ilgili 10 maddelik ¢alismalari
kendisi adina yapmak ve koordine etmek iizere bir Afetler Yardim Koordinatorii atamasi talep
edilmistir. Bunu 1990-1999 yilar1 arasindaki Afet Zararlarinin Azaltilmasi: On Yili Siireci
(IDNDR) takip etmektedir. Bu siire¢ “Uluslararas1 Afet Zararlarinin Azaltilmast On Y1ili”
olarak ilan edilen ve uluslararasi toplumun dogal afetlerin en aza indirgenmesinde uluslararasi
isbirligini tesvik etme ve uygulama konularina 6zel 6nem verilen bir siire¢ olarak afet
yonetiminde 6nemli bir yere sahiptir. Bu on yilin amaci yogun bir uluslararasi igbirligi ve
dayanigsma ile 6zellikle kalkinmakta olan tilkelerin dogal afetlerden etkilenme oraninin can
kaybi, mal kaybi ile ekonomik ve sosyal kayiplari agisindan en az miktara indirgenmesinin
saglanmasi olarak 6zetlenebilir. IDNDR’de iilke 6l¢eginde yapilmasi gerekenler soyle
ozetlenmektedir.

. Ulusal afet zarar azaltma politikasini olugturulmasi, bunu kalkinma planina entegre
edilmesi,

. Ulusal komitenin kurulmasi, uluslararasi toplumla iletisime gegilmesi,

. Yerel yonetimlerin ve 6zel sektoriin sistemin i¢ine dahil edilmesi, 10 yillik hedefe

uygun c¢alismalara tesvik edilmesi,
. BM Genel Sekreterinin bilgilendirilmesi,

. Onlem alinmasi, risk olasiliklar1 konusunda kamuoyunu bilgilendirilmesi, hazirlanmak
icin egitimlerin yapilmasi, bunun i¢in kitle iletisim araglarindan yararlanilmasi,

. Saglik kuruluslarina 6zel 6nem verilmesi, bunlarin zarar gorebilirligini azaltilmasi,
ayn1 0zenin gida kuruluslari, sigiaklar, sosyal tesisler i¢in de gosterilmesi,

. Afete maruz bolgelerde acil durum gereglerinin depolanmast,

. Bilimsel ve teknik kuruluslar, finans kuruluslari, sanayi tesisleri, STK’lar on yil
hedeflerine uygun igler yapmalarinin

saglanmasi. Yukaridaki ana basliklar dikkatle incelendiginde Hyogo eylem plani 2005-2015
yillar1 arasinda afet risklerinin azaltilmas1 konusunda hiikiimetlere rehberlik edecek yol
haritasi niteliginde bir dokiiman olarak ifade edilebilir (Kuterdem ve dig, 2009).

14-18 Mart 2015 tarihinde Japonya’nin Sendai kentinde diizenlenen BM Afet Risklerinin
Azaltilmasi 3. Diinya Konferansi’nda Sendai Afet Risk Azaltma Cercevesi kabul edilmistir.
Cergeve, 2015-2030 donemlerini igeren ve afet risk yonetisiminde 6zellikle afet riskinin
anlasilmasi icin ulusal ve uluslararasi isbirligi mekanizmalarinin giiclendirilmesi adina yol
gosterici bir 6zellik tagimaktadir. Hyogo Cerceve Eylem Plani tizerine temellendirilen ve
onlimiizdeki 15 yil i¢in sadece afet kayiplarinin degil ayn1 zamanda afet risklerinin de
azaltilmasina odaklanan Sendai ¢ergevesi, bu sonuca ulagsmak i¢in yeni risklerin 6nlenmesini,
mevcut risklerin azaltilmasini ve afetler kars1 direncliligin artirilmasint hedeflemektedir. Bu
kapsamda ¢er¢evenin beklenen sonucuna ulagsmasi yoniindeki kiiresel ilerlemenin
degerlendirilmesini desteklemek i¢in yedi kiiresel hedef belirlenmistir. Ayrica, s6z konusu
Cergevenin uygulanmasi, takibi ve izlenmesi noktasinda, BM Afet Risklerini Azaltma Ofisi
(UNISDR) destegi ile kurum ve kuruluslar, kiiresel ve ulusal platformlar tarafindan ¢alismalar
yapilmaya baglanmistir [URL-1].
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Gerek Hyogo gerekse Sendai Cergceve programlari afet ve acil durum yonetiminin ¢ok
disiplinli ve ¢ok paydasl bir yapisi oldugunu agikca gostermektedir. Kentlesmeyle birlikte
topluluklar tizerinden biiyilik yikimlara neden olan afetlerin yonetilmesinde miihendislik
bilimlerinden sosyal bilimlere/ kamu yonetimine tiim meslek alanlarinin gorev ve
sorumluluklarinin degerlendirilmesi bu ¢alismanin yontemini olusturmaktadir.

YONTEM

Dogal, teknolojik veya insan yapist kdkenli bir olayin afet sonucunu dogurabilmesi igin, insan
topluluklar1 ve yerlesim yerleri lizerinde kayiplar meydana getirmesi ve insan faaliyetlerini
bozarak veya kesintiye ugratarak bir yerlesme birimini etkilemesi gerekmektedir. Aslinda
olayin kendisi afet degil “tehlike” dir. Afet bir tehliken hazirliksiz toplumlarda ortaya
c¢ikardig1 sonugtur. Afet tehlike ve risk bilimi, tehlikenin nedenini arastirir. Ornegin deprem
tehlike ve riskinin arastirilmas1 Uygulamali Yerbilimlerinin konusudur. Bir yerlesim yerinde,
yiiz y1l igerisinde hasar yapabilecek biiytikliikteki bir deprem, bir su baskini veya bir heyelan
olma olasili81, on y1l veya bir yil igerisinde ayni1 olaylarin olma olasiligindan daha fazladir.
Diger bir ifade ile ayn1 biiyiikliikteki bir olayin esit zaman siiresi igerisinde bir bolgede olma
olasilig1, kdy veya kent gibi belirli bir yerlesim yerinde olma olasiligindan daha biiyiiktiir.
Risk ise, bir olayin ya da tehlikenin dogurdugu olumsuz sonuglarin toplamidir ya da belirli bir
biiyiikliikte meydana gelmesi halinde dogurabilecegi kayip olasiligidir. Bir afetin meydana
gelmesinin tanimini da veren risk, esas itibariyle:

(a) Afet tehlikesinin meydana gelme olasiligi,
(b) Afete maruz kalan yerlesim alanlarinin dagilima,
(c) ve afetten ne derece etkilendiklerini belirleyen hasargorebilirlik/zarargorebilirlik

bilesenlerinden olusmakta ve bu nedenle de miithendislik bilimlerinin 6zellikle de uygulamali
jeoloji ve jeofizigin konulari arasinda yer almaktadir.

Marmara Denizi i¢inde meydana gelebilecek bir deprem, 15 milyon niifuslu, tarihsel,
ekonomik ve kiiltiirel degerlere sahip diinya kenti Istanbul’da meydana getirebilecegi kayiplar
nedeniyle ¢ok 6nemli deprem riski olugturmaktadir. Deprem riskinin boyutu “deprem hasar
senaryolar1” ile ortaya konulmaktadir. Farkli deprem olasiliklarina gore yapilan hesaplarla,
beklenen depremin neden olacagi can ve mal kayb1 belirlenebilmektedir. Deprem riski
kavrami, depreme maruz kalacak alanlarin mevcut durumu (jeolojik, jeofizik ve jeoteknik
veri) depremden (sismik faaliyet) etkilenme durumunun bir fonksiyonudur. Bu durumda
miihendislik bilimleri Risk ve Kriz Yonetimi evrelerinden olusan Afet Yonetim Sisteminin
tiim evrelerinde yer almaktadir. Risk Yonetimi yukarida detayli olarak anlatilan afetler
olmadan once tehlike ve risklerin tanimlandig1 zararlarin azaltildig1 ve hazirliklarin yapildig:
caligmalarin biitiiniidiir. Tehlikelerin belirlenerek olasi risklerinin azaltilmasina yonelik
caligmalar ile “Erken Uyar1” ve “Goézlem Asamasr” da dogrudan miihendislik faaliyetleri ile
miimk{indiir.

Afet yonetiminin 6nemli disiplinlerinden biri de afet tibb1 konusudur. Afetlerle miicadele
konusunda ne kadar hazirliksiz oldugumuzu ne yazik ki 1999 depremleri 20.000’e yakin
insanin hayatin1 kaybetmesiyle 1999 yilinda kendini gostermistir. Bu acinin maddi ve manevi
toparlanmasi ¢ok uzun yillarimizi almistir. Sonraki siiregte alinan onlemlerin basinda, 2009
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yilinda Saglik Afet Koordinasyon Merkezi (SAKOM) ve Afet ve Acil Durum Y 6netimi
Bagkanligi (AFAD) resmi yollardan kurulmasi olmustur. Saglik alaninda afetlerle miicadelede
oncii kurulus olan Uluslararas1 Medikal Kurtarma Ekibi (UMKE) giintimiizde bir¢ok ilde
gorev yapmaktadir. Afetlerde en ¢cok gorev alan saglik ekipleri, siklikla acil ve kritik bakim
saglayan gruplardan olusmaktadir. Acil tip hekimleri hem acil servis gibi savas benzeri
kosullarda ¢alistigi hem de triaj uygulamasini rutin olarak yaptigi i¢cin, ACEP tarafindan
afetlerde aktif rol oynamaktadir. Diinyada ise, afet tibbinin uzmanlik olarak ortaya ¢ikmasi
1980’11 yillara dayanmaktadir. Acil tip, halk sagligi, afet yonetimi ve hastane dncesi acil tip
gibi farkli disiplinlerin ilkelerini birlestirmeyi amaglamaktadir [URL-2].

Kriz durumlari, yonetim ihtiyacinin en yiiksek oldugu ve 6nem kazandigi zaman dilimleridir.
Bu donemde, otoriteden en kisa zamanda krizin hizli degisen dogasina uygun karar alma
faaliyetini yerine getirmesi beklenir. Bu nedenle krizler, kamu hizmetinin kesintisiz olarak
verilebilmesi i¢in idari nitelikteki kamu hizmetlerinin sunumunun siirdiiriilmesinin 6zellikle
planlanmas1 gereken ortamlar olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Ister afet kaynakls, ister ekonomik
kaynakli olsun, kriz durumlarinda sosyal hayatin en kisa siirede normale donmesi i¢in idari
kamu hizmetlerinin kesintisiz olarak sunulabilmesi gerekir. Kriz durumlarinda bu konularda
karar alma giicline sahip oOrgiitsel yapi ise devlettir. Afetler, toplumlarin ne kadar hazirlikli
olsalar da basa ¢ikmakta ¢ogunlukla yetersiz kaldiklar biiyiik capli olaylardir. Afetlerin
dogrudan ve dolayli sonuglari lilkeden tilkeye farklilik gostermekle birlikte gelismis tilkelerde
maddi kayiplar fazla olmasina ragmen can kayb1 az olmaktadir. Az gelismis iilkelerde ise
durum tam tersi olarak kendini gdstermektedir. Afet yonetimi, biitiin politik ve sivil orgiitsel
yapilart ilgilendiren, disiplinlerarasi bir ¢alisma alanidir. Bu alanin biiyiikliigii ve kriz aninda
oldukga ileri derecede koordinasyon gerektirmesi nedeniyle de kamu yonetiminin 6nemli
sorumluluk alanlarindan biri olarak 6n plana ¢ikmaktadir. Leblebici, (2014), afet yonetiminde
kamu ydnetimi ve toplumsal direncin 6neminin sOyle ifade etmektedir. “Afetlere kars:
direncli toplum olusturmak, afet yonetim sistemlerinin 6ncelikli hedeflerinden biri olurken,
sivil toplum kuruluslari ile goniilliilerin afetlere kars: orgiitlii yapilar olusturmak icin tesvik
edildigi bir siirece girilmistir. Bunun afetlere kars1 etkili bir afet yonetim sistemi olusturmak
adina olumlu oldugunu séyleyebiliriz. Cilinkii bu tip yapilar, hem afetlere miidahalede kritik
ilk 24 saatin daha 1yi kullanilmasini saglayacak, hem de kamu yonetiminin koordinasyon ve
kamu hizmetlerinin sunumu konularinda daha etkin ¢alisabilmesine yardimci olacaktir.
Afetlere kars1 toplumun i¢ dinamiklerini 6rgiitlii olarak harekete gecirmek, kamu yonetimi
adma bir hedef olarak ortaya konulmakla birlikte, toplumun kolektif yapisini besleyecek
egitim, istihdam ve saglik gibi alanlarda kamu politikas: siire¢lerinin katilimei bir sekilde
planlanmas1 ve uygulanmasi gerekmektedir. Aksi halde belirtilen hususlar, biirokrasinin etkili
planlama, eksik uygulama 6rnekleri arasinda yerini alacaktir” (Leblebici, 2014).

SONUC

Afet sonrasinda olusan dogrudan ve dolayli olumsuz etkilerin giderilebilmesi, afet 6ncesi
zarar azaltma ve hazirlik faaliyetleri ile normal yasama en hizli sekilde donebilme ¢abalari
afet yonetim sisteminin oncelikli hedefidir. Bu noktada toplumsal yasami kesintiye ugratan
afete kars1 en etkin sistemin, normal yasantiya doniisii en ¢cabuk saglayabilen sistem oldugu
sOylenebilir. Biitlinlesik afet yonetim sistemi, afetlerin 6ncesi ve sonrasiyla bir biitiin olarak
ele alinmasini ve sadece afete miidahale kapsaminda algilanmamasini 6nemle vurgular. Afet
Yonetimi yonetsel boyutu ile sosyal ve beseri bilimler alanini ilgilendiren bir bilim/ugras
olarak gortinmekle birlikte diinyada kabul gérmiis afet yonetim dongiisii ve afetlerle ilgili
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temel kavramlar bu disiplinin ¢ok disiplinli ve ¢ok paydash bir kavram oldugunu agik¢a
gostermektedir. Risk ve Kriz yonetimi evrelerinden olugan afet yonetimi siirecinde
miihendislik bilimleri afet 6ncesi zarar azaltma ve hazirlik faaliyetleri ile Risk Yonetimi
evresinde, sosyal ve beseri bilimler ise miidahale faaliyetlerinin yiiriitilmesi ile Kriz Yonetimi
evresinde On plana ¢ikmaktadir. Afet sonrasindaki oncelikli ¢alismalar arasinda yer alan
sahada yapilacak hasar tespit ve yerlesime uygun alanlarin secimi de yine miihendislik
bilimlerinin faaliyetleri arasinda yer alir. lyilestirme evresinde ve yeniden yapilanmada
yerlesime uygunluk calismalariyla miihendislik ve uygulamali yerbilimleri yine ¢ok disiplinli
arastirmalar arasinda yer almaktadir.

Afetlerin acil durumlardan farkli olarak bir bolge veya iilke diizeyinde etkili olabilecek yapida
olmasi ve ileri diizeyde koordinasyon gerektirmesi nedeniyle bu konudaki sorumlulugun
kamu yonetimi tarafindan tistlenilmesi zorunlu olarak gériinmekle birlikte mevcut alt ve {ist
yapiya ait teknik bilgiler ile hizl1 ve etkili miidahale i¢in kaynaklarin etkin kullanimi ve
teknolojiye duyulan ihtiyac¢lar dikkate alindiginda sonuca odakli biitiinciil bir yapinin
gerekliligi ortaya ¢ikmaktadir. Bu durum afet yonetiminin sadece kamu yonetimi yaklagimi
ile ulasilabilecek bir hedef olmadigini agik¢a gostermektedir. Toplumun yasantisint derinden
etkileyen bu olaylarin toplumun kendisini harekete gecirerek egitim, saglik ve miithendislik
alanlarinin da katilimi ile planlanmasi ve uygulanmasi gerekmektedir. Hazirlanacak afetlere
miidahale ve eylem planlarinda bu isbirliginin gerekliligi hi¢bir zaman unutulmamali, gliveni
ozendirecek, goriis birligi saglayacak, siirdiiriilebilir sistemlerin kurulmasi saglanmalidir.
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OZET

03/01/2014 tarih ve 28871 sayili Resmi Gazetede yayimlanan Tiirkiye Afet Miidahale
Planinin (TAMP) amaci; afet ve acil durumlara iliskin miidahale ¢alismalarinda gorev alacak
hizmet gruplar1 ve koordinasyon birimlerine ait rolleri ve sorumluluklari tanimlamak, afet
oncesi, siras1 ve sonrasindaki miidahale planlamasinin temel prensiplerini belirlemektir.
TAMP, iilkemizde yasanabilecek her tiir ve 6lgekte, afet ve acil durumlara miidahalede gorev
alacak, bakanlik, kurum ve kuruluslar, 6zel kuruluslar, STKlar ve gercek kisileri kapsar.
TAMP’1n hedefleri hayat kurtarmak, kesintiye ugrayan hayati faaliyetlerin en kisa siirede
normale donmesini saglamak, miidahale ¢alismalarini hizli ve planli bir sekilde
gerceklestirmek, ekonomik ve sosyal kayiplart azaltmak, ikincil afetleri onlemek ya da
etkilerini azaltmak, kaynaklarin etkin kullanimini saglamaktir. Planin prensipleri kapsamli
olmasi (hazirlik, miidahale, 6n iyilestirme asamalart), her tiir ve 6lgekteki tehlikeleri
kapsamasi, tiim ana ve destek ¢6ziim ortaklarinin rol ve sorumluluklarini igermesi, ulusal,
bolgesel ve yerel afet miidahale kapasitesini aninda harekete gegirmeyi esas almasidir.

Plan hazirlama siireci merkezi veya il diizeyinde organizasyon, analiz, kapasite gelistirme ve
entegrasyon siireci olmak iizere dort boliimden olugmakta ve belirlenen bazi varsayimlar
cergevesinde hazirlanmasi hedeflenmistir. Bu calismada TAMP’1n il diizeyinde hayata
gecirilmesinde yasanan sorunlar Kocaeli ili 6l¢ceginde incelenmistir. Calisma ile elde edilen
sonuglar TAMP’da tanimlanan Hizmet Gruplari igerisinde il diizeyinde is ve islemleri takibe
yetersiz imkana sahip kurumlarin varligi ve envanter yetersizliginin getirdigi giicliikler,
kurum i¢i planlar ile TAMP nin entegrasyonuna ve degisime gosterilen direnc, planlarin
kurumlara ek is getirmesi, kurum bakis1 ve farkindalikta yasanan sorunlar olarak 6zetlenebilir.

TAMP’da yer alan varsayimlar genel olup 6zellikle il diizeyinde hazirlanacak planlarda
bolgenin zarar gorebilirliginin dikkate alinarak olasi afetler icin somut varsayimlarin tespit
edilmesi, bu degerlendirmeler dogrultusunda ¢aligmalarin yiiriitiilmesi ve afetlerle
miicadelede bu ortak amag i¢in kurumlar arasi igbirliginin gelistirilerek farkindaligin
arttirilmasina yonelik caligmalarin 6ncelikli olarak baslatilmasi gerekmektedir.

Anahtar Kelimeler: Afet yonetimi, TAMP, afete miidahale, planlama
ABSTRACT

The goal of Turkish Disaster Response Plan (TDRP) published in The Official Gazette of
Turkey in 3.01.2014 with 28871 number is to define the roles and responsibilities of service
groups and coordination units to be involved in response on disasters and the basic principles
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of response planning for before, during and after of the disasters. TDRP includes ministries,
institutions and organizations, private organizations, NGOs and real persons related to disaster
and emergencies responders for all types and scales of possible disasters in Turkey. The
objectives of TDRP are save lives, ensure that vital activities that are interrupted return to
normal as soon as possible, perform response, reduce economic and social losses, prevent
secondary disasters impacts and ensure effective use of resources. The principles of the plan
are based on comprehensive (preperation, response, pre recovery), includes all type and scale
of disasters, defines roles and responsibilities of all main and support solution partners and
aims to increase of capacity of national, regional and local level.

Planning process consists of four parts as central or provincial organization, analysis, capacity
building and integration process and it prepared within the frame of some determined
assumptions. In this study, the problems in the preparation of TDRP of local level have been
evaluated for Kocaeli Province. The results can be summarized the difficulties of inadequate
inventory, existence of institutions with inadequate facilities defined as Service Groups in the
TDRP, resistance to entegration of institutional plans with local level disaster response plan,
bring additional works for institutions, problems in corporate view and awareness for local
level.

It is necessary to take into account the regional vulnerability in the plans prepared by
provincial level and tangible assumptions should be determined for possible disasters and
awareness and cooperation between institutions should be developed for this common purpose
in the resilience of disasters.

Keywords: Disaster management, TDRP, Disaster response, planning

GIRIS

Afetler toplumun tamami veya belirli bir kismin1 her yoniiyle olumsuz etkileyen, yasam
faaliyetlerini kismen veya tamamen durduran olumsuz durumlardir. Aslinda afetler, olayin
kendisinden ¢ok hazirliksiz toplumlar i¢in zorlu miicadele vermek durumunda kalacaklart
sonuclar olarak da ifade edilebilir. Meydana geldikleri andan itibaren topluluklari ve ¢evreyi
olumsuz etkileyen, normal diizeni bozan, mevcut sistemlerin kilitlendigi olaylarin meydana
gelmemesi, afete doniismemesi veya olumsuz etkilerinin en az diizeyde tutulmasi igin gerekli
tiim ¢abalar afet ve acil durum yonetimi olarak ifade edilebilir. Afet ve acil durum
yonetimindeki yeni yaklagimlar afet olduktan sonra harekete gegmek yerine afet olmadan
once onlemleri alarak hazirlikli olmak prensibine dayanmaktadir (Ozmen ve dig., 2017).

Afetler meydana geldiklerinde; fiziksel, ekonomik ve psikolojik kayiplara neden olmakta,
cogu zaman da mevcut kaynaklar yetersiz kalmaktadir. Binalar, yollar ve alt yap1, enerji,
haberlesme sistemleri hasar gorebilmekte, yanginlar ve hatta salgin hastaliklar ortaya
cikabilmektedir. Bu nedenle olasi afetlere karsi bireysel, kurumsal ve ulusal diizeyde hazirlikli
olmak afetlere direngli toplum olabilmek afet ve acil durum yonetiminin ana hedeflerinden
biridir. Bir toplum afete maruz kalmadan 6nce tiim hazirliklarin1 tamamlamis ve onlemlerini
almis ise o Ol¢lide etkin miidahaleyi gerceklestirebilir ve kayiplarini minimum diizeyde
tutabilir. Iste bu sebeple afet yonetimini alanindaki son gelismeler ve uluslararasi ¢calismalar
afete hazirlik faaliyetlerinin toplum tabanli organizasyonlarla yiiriitiilmesinin gerekliligini
ortaya koymaktadir.
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Diinya niifusunun hizla kentsel alanlara yonelmesi, hizli ve denetimsiz kentlesme tehlikelerin
afet boyutunda yasanmasina sebep olmakta ve miidahale faaliyetleri de o oranda
zorlagmaktadir. Bu karmaganin sonucu olarak afetlerden etkilenen topluluklarin ve
cografyanin afet Oncesindeki normal durumuna dénme siireci daha uzun zaman almakta ve
daha da maliyetli olmaktadir. Bu olumsuzluklarin sonucu olarak bolgesel ve ulusal kalkinma
faaliyetleri de olumsuz etkilenmektedir (ISMEP, 2014). Cogu zaman ani olarak ortaya ¢ikan
afetlere karsi etkin bir ¢6ziim bulmak oldukga zor olabilmektedir. Kurumlar ve hiikiimet
ancak daha 6nceden hazirlanmis planlara dayali 6nlemlerle, afet yonetimi sorumluluklarini
dogru olarak yerine getirebilir ve afeti yonetebilirler. Bu nedenle, korumaya yonelik tiim
planlama ve hazirliklar, sorun veya afet ortaya ¢ikmadan dnce yapilmalidir. Gerek afet 6ncesi
gerekse sonrasi tiim faaliyetler tek sektorlii veya tek bir kurumun sorumlulugunda olan veya
yiiriitiilebilecek faaliyetler degil, ¢cok disiplinli ve siireklilik arz eden bir siirectir. Afet
yonetimine ait faaliyetler kesin ¢izgilerle birbirinden ayrilmamakla birlikte Zarar Azaltma,
Hazirlik, Miidahale ve lyilestirme olmak iizere 4 ana faaliyetten olusmaktadir. Zarar azaltma
asamasinda alinan 6nlemler ile olay /olaylarin durdurulmasi veya tamamen dnlenmesi her
zaman miimkiin olmayabilir. Bu nedenle Hazirlik asamasi faaliyetleri ile insan can1 ve mali
ile milli servetlerin afetlerin yikici etkilerinden korunmasi i¢in bazi faaliyetlerin yiiriitiilmesi
gerekir. Operasyona yonelik hazirlik agsamasi faaliyetleri zaman zaman zarar azaltma
faaliyetlerini de iginde barindirir. Hazirlikli olmak ayni1 zamanda, acil durum/afet halinde
yetki ve sorumluluklarin belirlenmesi ve destek kaynaklarinin diizenlenmesi gibi konularda da
hazirlikli olmayi igerir. Bu agamada ilgili tiim kurum ve kuruluslar acil durum/afet yonetimi
gorevleri icin gerekli is/gorev dagilimini yapmali, tanimlanan gorevleri yerine getirebilmesi
icin gerekli personel, donanim ve diger kaynak ihtiyaglarini tanimlamalidir. Gerekli ekipman
ve donanimlarin bakimi, tahmin ve erken uyart sistemlerinin kurulumu ve kullanimi, gorevli
personelin/personellerin egitimi ve diger aktivitelere hazirlik yine bu asamada stirekli giincel
tutulmalidir (Kadioglu, 2008; Ozmen ve dig., 2017).- Amerika Birlesik Devletleri’nde
Federal Acil Durum Yonetim Ajansi (FEMA), miidahaleye yonelik hazirlik faaliyetlerini, acil
durum yonetiminin organizasyonu, planlanmasi, kaynak yonetimi, yonlendirme, kontrol, acil
durum iletisimi, erken uyari, halkla iliskiler, koruyucu 6nlemler, acil durum destek hizmetleri
ile egitim ve tatbikatlarin gelistirilmesi gibi faaliyetleri kapsayan aktiviteler biitiinii olarak
tanimlanmaktadir. Bu aktiviteler; afet sonrasi kurtarma planlarinin hazirlanmasi, bu
faaliyetlerde gorev alacak sorumlu ekiplerin egitilmesi, kritik kaynaklarim yonetilmesi i¢in
envanterin ¢ikarilmasi ve afet yonetiminden sorumlu kurumlar arasi igbirligi ve yetki
alanlarmin belirlenmesi gibi genel basliklarla 6zetlenmektedir (Waugh, 1998).

Glinlimiizde, miidahale organizasyonunun planlanmasina yonelik olarak 03 Ocak 2014 tarih
ve 28881 sayili kanun ile Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig: tarafindan ilgili bakanlik,
kurum ve kuruluslarin katilimi ile hazirlanmis olan “Tiirkiye Afet Miidahale Plam1 (TAMP)”
ulusal diizeyde hayata gecirilmistir. TAMP’1n bolgesel ve il diizeyinde hayata gegirilmesinde
yasanan sorunlarin Kocaeli Ili 6l¢eginde mercek altina alinmasi bu ¢alismanim ydntemini
olusturmaktadir (TAMP, 2014; Ozmen ve dig., 2017).

YONTEM

Bu calisma i¢in oncelikle 03 Ocak 2014 tarih ve 28881 sayili kanun ile yiirtirliige giren
Tiirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP), amag, kapsam, yasal dayanak, planlama tiirleri, temel
prensipler ve planlama siireci agisindan detayli olarak incelenmistir. Daha sonra Kocaeli
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AFAD Il Miidiirliigii isbirligi ile planm il diizeyinde entegrasyon siirecinde yasanan sorunlar
degerlendirilmistir.

Kisaca, TAMP olarak bilinen Tiirkiye Afet Miidahale Plani, Tiirkiye'de yasanabilecek her tiir
ve Olgekteki afet ve acil durumlara etkin miidahale i¢in gorev alacak, kamu kurumlari, 6zel
sektor, sivil toplum kuruluslar1 ve gercek kisileri kapsamakta, entegre planlama yaklasimi ve
modiiler yapisiyla afet sirasindaki operasyon risklerini en aza indirecek bir sistem olarak
kabul edilmektedir. Tiirkiye Afet Miidahale Planinin (TAMP) amaci; afet ve acil durumlara
iliskin miidahale ¢alismalarinda gorev alacak hizmet gruplar1 ve koordinasyon birimlerine ait
rolleri ve sorumluluklar1 tanimlamak, afet 6ncesi, sirasi1 ve sonrasindaki miidahale
planlamasinin temel prensiplerini belirlemektir. TAMP, tilkemizde yasanabilecek her tiir ve
Olcekte, afet ve acil durumlara miidahalede gorev alacak, bakanlik, kurum ve kuruluslar, 6zel
kuruluslar, STK’lar ve gercek kisileri kapsar TAMP’1n hukuki dayanagi,

a) 5902 sayil1 Afet ve Acil Durum Y o6netimi Baskanliginin Tegkilat ve Gorevleri Hakkinda
Kanun,

b) 7269 sayili Umumi Hayata Miiessir Afetler Dolayisiyla Alinacak Tedbirler Ile Yapilacak
Yardimlara Dair Kanun,

c¢) 7126 say1li Sivil Savunma Kanunu,

¢) Afet ve Acil Durum Yo6netim Merkezleri Yonetmeligi,
d) Afet ve Acil Durum Hizmetleri Y6netmeligi,

e) UDSEP (Ulusal Deprem Stratejisi Eylem Plani).

dir. TAMP’a (2014)’ e gore “afet ve acil durum hizmetlerinin koordinasyonundan, egitim
politikalarinin olusturulmasindan ve bu konularda mevzuat diizenlemeleri yapiimasindan
sorumlu kurum Tiirkiye Afet ve Acil Durum Yonetim Baskanligi (AFAD) dir. Ulusal diizey
hizmet grubu planlarinin hazirlanmasi ve uygulanmasindan hizmet grubundan sorumlu ana
¢oziim ortagi olan bakanlik, kurum ve kuruluslar asli sorumlu olmakla birlikte, hizmet grubu
planlarinda gérevilendirilen destek ¢oziim ortagi bakanlik, kurum ve kuruluslar, ozel sektor,
STK lar ve gercek kisiler de ayr: ayri sorumludur’. 03 Ocak 2014 tarih ve 28881 sayili kanun
ile hazirlanmig olan “Tiirkiye Afet Miidahale Plani (TAMP)” “in hedefleri ve temel
prensipleri;

Hayat kurtarmak, kesintiye ugrayan hayati ve faaliyetleri en kisa siirede normale déndiirmek,
miidahale calismalarini hizli ve planh bir sekilde gergeklestirmek, halk sagligini korumak ve
stirdiirmek, miilkiyet, ¢evre ve kiiltiirel miras1 korumak, ekonomik ve sosyal kayiplari
azaltmak, ikincil afetleri 6nlemek ya da etkilerini azaltmak ve kaynaklarin etkin kullanimim
saglamaktir. Temel prensipleri ise; kapsamli olmas1 (Hazirlik, miidahale, 6n iyilestirme
asamalar1), her tiir ve 6l¢ekteki tehlikeleri kapsamasi, tiim ana ve destek ¢oziim ortaklarinin
rol ve sorumluluklarii igermesi, ulusal, bolgesel ve yerel afet miidahale kapasitesini aninda
harekete gecirmeyi esas almasidir (TAMP, 2014).

Plan Tiirleri ve Entegrasyonu
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TAMP’a gore planlar stratejik, taktik ve operasyonel yaklasimla hazirlanir. Stratejik planlar,
kurum ve kurulusglarin orta ve uzun vadeli amagclarini, temel roller ile politikalarini, hedef ve
onceliklerini, performans 6l¢iitlerini, hedeflerine ulasabilmek i¢in izlenecek eylem ve
yontemler ile kaynak dagilimini igerir. Taktik planlar; rolleri, sorumluluklari, gérevleri
tanimlar ve hizmet gruplariin yapacaklari caligmalar ile eylemleri ifade eder. Operasyonel
planlarda ise personel, ekipman ve kaynak yonetimi gibi detaylar yer alir (TAMP, 2014).
Sekil 1 ‘de Plan Tiirleri, Sekil 2°de ise planin entegrasyonu sematik olarak gosterilmektedir.

TURKIYE AFET YONET
STRATEJIK o

TURKIYE

TAKTIK

OPERASYONEL

NOASVADAING A9NId

Sekil 2. Planin entegrasyonu (TAMP, 2014)

Plana gore, her bir hizmet grubu ana ¢6ziim ortagi bakanlik, kurum ve kuruluslar kendi
hizmet alanlarinda, destek ¢6ziim ortaklari ile birlikte ulusal hizmet grubu planlarini Sekil 1°
de ifade edilen yaklasima gore hazirlayacak ve gorev, yetki, sorumluluk ve is akiglarini
belirleyecektir. Ayrica AFAD Basin ve Halkla Iliskiler Miisavirligi tarafindan Afet ve Acil
Durumlarda Medya Iletisim Plan1 hazirlanacaktir (TAMP, 2014).

Planin hazirlanma siireci organizasyon, analiz, kapasite gelistirme ve entegrasyon siireci
olmak iizere dort boliimden olugmaktadir. Siirecler Sekil 3°de sematik olarak gosterilmistir.
Planin 3. Boliimiinde ana ¢6ziim ortaklari ile sorumluluk ve goérevleri tanimlanmistir. Yine
ayn1 boliimde ana ¢6zlim ortaklari ile koordineli olarak ¢alisacak olan alt servis hizmet
gruplart ile gorev ve sorumluluklari tanimlanmistir (TAMP, 2014).
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¥ Hizmet grubunun olujturulmasi:| Hizmet gruplan ana ¢6zim ortagt bakanhk kurum ve
kurulus ve destek ¢6zum ortag bakanhk kurum ve kuruluglardan oluymaktadir,

v Hizmet grubunun sire¢ analizinin yapimas:: Yapilacak hizmetlerle ilgili olarak afet
oncesi, siras ve sonrasinda yapilacak gorev ve caliymalar belirlenecektir.

v Hizmet grubunun kendi iginde sire¢ analizi gergevesinde i3 bolimi yapmas:: Stire¢ analizi
sonucunda belirlenen gorev ve ¢aimalar hizmet grubunda yer alan kurum ve kurulujlar
arasinda agikta birakilan hig bir gorev kalmamak kaydiyla paylagilacakar.

¥ Hizmet grubu ekiplerinin kurulmas:: Yapilacak gahiymalann niteligine gore ekipler tejkil
edilerek her bir ekibin organizasyon, planlama ve yonetim jeklinin belirlenmesi
gerekmektedir. Olay seviyesi agisindan gereken say:da alt ekip olujturulmas onem arz
etmektedir.

v Hizmet grubunun kaynak-envanter tespiti: Afet ve acil durumlarda 562 konusu hizmetin
(6rnegin defin hizmetleri) yapilabilmesi igin afet blgesine merkezden ve tum illerden
ulagonlacak personel, arag, gereg, malzeme, alet. ekipmanmn(ornegin; cenaze nakil aracy,
tabut, ceset torbas: vb,) belirlenmesi,

v Hizmet gruplanmn birbirleri ile izbirliginin belirlenmesi ve dizenlenmesi,

¥  Hizmet grubu saha destek ekiplerinin intikal planlamas:: Afet bolgesine gidecek ekiplerin
bolgeye nasil ulagacaklarimin planlanmas,

v Hizmet grubu destek kaynaklarm: intikal planlamas:: Afet bolgesine gidecek arag, gereg,
teghizat, alet ve ekipmanin bolgeye nasil ulagtinlacagimn planlanmas,

v Hizmet grubu 0. dakika planlamas:: Afet oldugu anda hizmet grubu personelinin ilk andan
itibaren ne yapacaginin planlanmasi,

v Hizmet grubu acil durum irtibat numaralannin tespiti: Afet ve acil durumlarda hizmet
grubunun oncelikle irtibat kurmas gereken kizi ve birimlerin her tirli iletizim
bilgilerinin belirlenmesi ve onceliklendirilmesi,

v' Bakanhklann afet ve acil durum yonetim merkezlerinin tejkili: Bakanhklarn afet ve acil
durum yonetim merkezlerinin standartlara uygun hale getirilerek stirekli 24 saat esasina
gore gahzir halde tutulmasy, gerekli bilizim ve iletizim altyapilannin kurulmas,

¥ Hizmet grubunun raporlama ve haberleyme usullerinin tespiti: Afetin ilk anindan itibaren
50z konusu hizmetle ilgili talep edilecek raporiann formatlanmn belirlenmesi, raporlama
adreslerinin ve prosedurlerinin belirlenmesi, haberleyme usullerinin tespiti.

ANALIZ
SURECI

Senaryo ¢ahymasi: Senaryo ¢ahymalarna gére hazirhklann planlamas,

Kapasite gelijtirme kararlarm: Senaryo sonuglarna goére kapasite artinlacak alanlamn
(personel, malzeme, ekipman vb. ) belirlenmesi,

Finansman temini: Kapasite artinmu igin projeler ve finansman takviminin belirlenmesi.
Organizasyon ve analiz siregleri sonras: planlann kigida dokulmesi

=
)
=
GEZ
2G2
=%
g
=

Tim hizmet gruplan planlanmn butinlejtiriimesi,

Ulusal diizey hizmet grubu sorumlusu bakanhgin yerel tejkilatlan tarafindan hazirlanacak
operasyonel planlann il afet mudahale planlarna entegrasyonu,

Ihtiyag duyulan konularda mevzuat degisikligi igin yapilacak gahsmalar,

Hizmet gruplannin personel, haberle;me, mesaj, bilgi aktamm, raporlara ve envanteriere
ulagimi saglayacak ortak bilgi islem portah hazirlanmas,

Planlarn egitimi,

Masa bajy ve saha tatbikatlarinn yapilmasi.

ENTEGRASYON
SURECIH

Sekil 3. Plan Hazirlama Siireci (TAMP, 2014)
TAMP’1n Kocaeli iline entegrasyon siirecine yonelik tespitler asagida 6zetlenmistir.

Kocaeli igin afet senaryosu 7 biiyiikliigiinden daha fazla bir deprem meydana gelme ihtimali
izerine kurgulanmis durumdadir. Hizmet gruplarinin alacagi aksiyonlar deprem odakli
sekillendiginden, ilin depremden daha sik karsilastigit KBRN vakalari, ana arterlerde meydana
gelen zincirleme trafik kazalari, sehir selleri ve heyelanlar ile TAMP Kocaeli Afet Miidahale
Planinin isletilmesi gliglesmektedir. Senaryonun deprem gibi biiyiik bir cografya ve niifusu
etkileyecek diizeydeki bir afetten se¢ilmesinin diger bir dezavantaji da, Hizmet Grubu ana
¢oziim ortaklarinin muhtelif kii¢iik ¢apl acil durum vakalarinda gérev almamak yoniinde
harekete meyletmeleridir. Planin iilke l¢eginde yiiriitiiciisii konumundaki Afet ve Acil
Durum Y 6netimi Bagkanligi’nin irili ufakli her olayda gereken refleksin gosterilmesini
beklemesi, yerel aktorlerin ise gorevlerini icra etmek icin daha biiyiik ¢apli olaylar1 beklemek
yoniindeki direngleri, olusturulan organizasyonun tam beklenen katma degeri yaratmasina
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engel olmaktadir. Merkezde gorev verilen kurumlarin yerelde karsiligi olacak sekilde
teskilatlanmas1 bulunmamasindan kaynakli ¢6ziim bekleyen sorunlart meydana getirmektedir.
Ornek olarak Nakliye Hizmet Grubu ana ¢dziim ortag1 olan Ulastirma ve Denizcilik ve
Haberlesme bakanligi (UDHB) istanbul Bélge Miidiirliigii, planin ildeki sorumlusu AFAD
Midiirligiine 135 km mesafededir. Kurumun ilde tam anlamryla karsilig1 olacak bir
yapilanmasi ise yoktur. Ana ¢dziim ortag: olas1 bir afette il Afet ve Acil Durum Yénetim
Merkezindeki (IAADYM) yerini alana kadar planin yiiriitiiciisii olacak yeterlilikte bir
alternatifi olmadigindan ihtiya¢ aninda zaman kayiplarinin yasanacagi yadsinamaz bir gergcege
dontismektedir. Ayrica Haberlesme Hizmet Grubu ana ¢éziim ortagi Bilgi Teknolojileri
Kurumu (BTK) Istanbul Bélge Miidiirliigii (130 km mesafede) intikal edene kadar, yerelde
rekabetin hakim oldugu GSM sektorii temsilcilerinden biri (Tiirk Telekom Il Miidiirliigii)
hizmet verecektir. Bu durum Tiirk Telekom tarafindan afet aninda kendi miisterilerine hizmet
ulagtirmaya harcayabilecekleri mesainin israfi olarak degerlendirilmekte, diger iki sirket
(Turkcell ve Vodafone) ise kritik bilgilere erisimde Tiirk Telekom’un avantaj sagladigini dile
getirmektedirler.

Ayni Bagis ve Depo Yonetimi Hizmet Grubu 6rneginde oldugu gibi bazi kurumlar is ve
islemleri takibe yetersiz imkanlara sahiptir. Ana ¢6ziim ortagi Kocaeli Sosyal Yardimlagsma
ve Dayanigsma Vakif Midiirliigli bir miidiir ve iki personelle hem mutat gérevlerini yerine
getirmekte hem de planla taraflarma yiiklenmis gorevleri ifa etmeye ¢alismaktadir. Ismiyle
miisemma ¢ok sayida ileri dagitim noktasi ve deponun afet aninda sorumlusu olacak hizmet
grubunun ne yazik ki yoneticisinin IAADYM de bulunmasi gereken zamanlarda kendi {i¢
vardiyali gorev dagilimina yetecek personeli bile bulunmamaktadir. Planlarin olusumunun
erken agamalarinda sik¢a yasanan ana ¢oziim ortagi degisiklikleri, planlari tanimayan ve
olusturulan yapilanmaya tam hakim olmayan gorevliler sebebiyle bir ¢cok giicliigli de
beraberinde getirmistir. Tahliye, Yerlestirme ve Planlama HG plan1 6nce 1l Emniyet
Miidiirliigiince hazirlanmis daha sonra il Go¢ Idaresi Miidiirliigiine devredilmistir. Daha ug
bir 6rnek olarak Yangin HG Plani ve Defin HG Plani ilk 6nce Biiyiiksehir Belediyesince
hazirlanmis, daha sonra bir Valilik birimi olan ve o giin i¢in 4 personelle gérev yapan il
Mahalli Idareler Miidiirliigiine verilmis, en son olarak tekrar Biiyiiksehir Belediyesi
birimlerine devredilmistir. Siirecin yagsandig: bir yillik zaman zarfinda planlart sahiplendirmek
ve tiim yapilmasi gerekenleri tekrar tekrar farkli gorevlilere kavratmak ciddi bir isgiicii
kaybina sebep olmustur.

Hizmet Grubu gorev tanimina uygun herhangi bir envanteri bulunmayan kurumlara verilen
sorumlulugun getirdigi giicliiklerle miicadele edilmek durumunda kalinmistir. Enkaz
Kaldirma Hizmet Grubu ana ¢dziim ortag: Il Cevre Sehircilik Miidiirliigii, enkaz kaldirmada
kullanilacak en ufak bir i makinesine bile sahip degildir. Destek ¢6ziim ortaklarinin mevcut
envanterlerini planlarda giincel tutmak konusunda sarf edilen ¢aba ve emir komutada yasanan
sikintilar halen devam etmektedir.

Cadir-konteynir kent ve toplanma alani gibi afet dncesinde belirlenmesi gereken yerler i¢in
mevcut herhangi bir standardin olmamasi, yer se¢iminde biiyiik zorluklar yasanmasina sebep
olmustur. Ornegin ilde 332 adet toplanma alami belirlenmis lakin secim kriteri olarak teknik
personelin gozlemsel verilere dayanarak yaptigi siibjektif degerlendirme kistas kabul edilmek
durumunda kalinmaistir.
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Kisi gorevlendirmelerinde miikerrerligin 6nlenememesi uygulamada agmazlara neden
olmaktadir. Afet Yonetimi ve Karar Destek Sistemi (AYDES) hayata gegirilmesine ragmen
herhangi bir personelin birden fazla hizmet grubunun farkli vardiyalarinda
gorevlendirilmesinin Oniine gegilememistir. Sorunun temelinde yatan sebeplerden biri; az
sayida personele sahip kurumlarin birden fazla hizmet grubunun destek ¢6ziim ortagi olmalari
ve neticede az sayidaki personeli ¢ok sayida hg i¢in gorevlendirmek durumunda kalmalaridir.
Yine TAMP kapsamindaki gorevlendirmeler bir¢ok personel i¢in ikincil gérev niteligindedir.
Bu durum kurumlardaki karar vericilerin, ¢ok sayida personele ikinci gérev vermek yerine, az
sayida personele ¢ok sayida ikincil gorevler vermenin kendi rutin gorevlerinde aksamalari
onleyecegi algistyla savunmaci bir yaklasima biiriinmelerine sebep olmustur.

[lin kendi imkanlari ile vakaya miidahalede yetersiz kalacag1 durumlarda destege gelecek
iller; Bursa, Edirne, Kirklareli, Tekirdag, istanbul, Yalova, Sakarya, Bolu ve Eskisehir’dir.
[lin afet gecmisinin son biiyiik olay1 olan 1999 Gélciik Depreminde, Kocaeli ile birlikte zarar
gorev iller yakin mesafede bulunmalari sebebiyle destek verecek il olarak talimatlandirilmis
olsa da, benzer bir afetin yaganmasi durumunda verilecek destegin kagit tizerinde kalacagi
aciktir. Kolluk kuvvetleri ve askeriyenin gizlilik sebebiyle planlarda personel bilgisi ve
sayisal veri kullanimina miisaade etmemeleri, mevcut kapasitenin belirlenmesini imkansiz
kilmaktadir. Ozellikle planlarinda destek ¢dziim ortaginin isgiiciinii kullanmak durumunda
kalan hizmet gruplarinin afet sonrasinda sayist 6nceden belirlenmemis personel kapasitesi
sebebiyle istenmeyen durumlar yasayacagi ongoriilmektedir. Cok sayida plana destek ¢oziim
ortagi olarak eklenmesi beklenen sivil toplum kuruluslarinin gegen zamana ragmen
akreditasyona tabi tutulmamasi, belirli standartlara ulasmalarini engellemektedir. Bu durum,
toplumsal algida kudret sahibi olarak bilinen sivil toplum kuruluslarinin tam kapasiteleri ve
saglayabilecekleri faydanin belirlenmesine mani olmaktadir.

SONUC ve ONERILER

Ulusal diizeyde hazirlanan TAMP (2014)’da, planin taktik yaklagimla hazirlandigi ve afet ve
acil durumlara iliskin miidahale calismalarinda gorev alacak, hizmet gruplar1 ve koordinasyon
birimlerine ait roller ve sorumluluklarin tanimladigini agikea ifade edilmektedir. TAMP,
ulusal ve yerel boyutta afet ve acil durumlarda miidahale ¢alismalarinin nasil yiiriitiilecegini
ortaya koyan bir iist plan olarak muhtemel afet ve acil durumlarin tiirii ve 6lgegine gore
uyarlanabilir, esnek ve modiiler yapiya sahip miidahale organizasyon sistemini
aciklamaktadir. Genel olarak TAMP, ulusal ve yerel diizeyde miidahale yonetim sistemini
aciklamaktadir. Plandaki iyilestirme ¢aligmalar1 6n iyilestirme ve uzun dénem iyilestirme
calismalari olarak ikiye ayrilmakta olup miidahale organizasyon yapisinda 6n iyilestirme
caligmalarina iliskin hizmet gruplarinin ¢alismalarindan da bahsedilmektedir.

Tiirkiye Afet Miidahale Planinda yer alan varsayimlar geneldir. TAMP’ 1n il diizeyinde
sorunsuz yiirlitiilebilmesi i¢in hazirlanacak planlarda bolgenin/ilin zarar gérebilirliginin ve il
diizeyinde yetki ve sorumluluk verilen kurum ve kuruluslarin kapasitelerinin dikkate alinmasi
ve olast afetler icin somut varsayimlarin tespit edilmesi gerekir. TAMP’1n ¢alismaya konu
Kocaeli ilinde hayata gecirilme siirecinden yasanan sorunlari bir firsat niteligi tagidigi
diisiiniildiigiinde gerek ana ¢6ziim ortaklar1 gerekse hizmet gruplarinin yetersizliklerinin bir
an once giderilmesi TAMP’1n il diizeyinde daha uygulanabilir hale gelmesine ve lilkemizin
afet ve acil durum yonetimi agisindan kapasitesinin artmasina katki saglayacaktir.
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OZET

Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve sosyal bakimdan belli bir oranda ve devamli bir sekilde
islev kayb1 veya aksakligi yasayan, normal hayattaki faaliyetlerini gerektirdigi sekilde
gerceklestiremeyen kisiler olarak engelli olanlarin da normal vatandaslar gibi iktisadi, sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlerden faydalanmasi en dogal haklaridir. Bu, ‘sosyal devlet’ anlayisini
tastyan tilkelerin 6nemli ilkelerinden biri olmustur. Sosyal devlet 6zelligine sahip olan iilkeler,
biitiin vatandaglarina esit sekilde davranmak zorundadir. Yani sosyal devlet, normal
vatandaglara taninan sosyal haklari, engelli vatandaslara da yansitmak ve rehabilitasyon
hizmetleri, isglici egitimi programlari, istihdam faaliyetleri gibi hizmetlerden
faydalanmalarina yardimci olmak durumundadir. Bunun saglanmasi, devletin yonetiminde
bulunanlar basta olmak iizere, tiim ilgili resmi ve 6zel kuruluslarin, goniillii tesekkiillerin, is
insanlarmin, egitimci ve uzmanlarin koordineli ¢alisarak ve birbirlerine destek vererek
faaliyet gostermesiyle miimkiin olabilmektedir.

Engellilerin de herkes gibi ¢aligma yasaminda yer almalari, bir hak ve ¢agdas,
demokratik toplumlar i¢in 6nemli bir gerekliliktir. Ancak gerek toplumsal onyargilar gerekse
uygulama politikalarindaki baz1 eksiklikler sonucunda engellilerin istihdamlar biiyiik dlciide
yetersiz kalmaktadir. Istihdam edilenler de karsilastiklar orgiitsel, ¢evresel, yonetsel sorunlar
nedeniyle mutsuz bir yasam stirmekte ve toplumdan soyutlandiklar goriilmektedir.

Engelli sorunu, yalnizca engelli bireylerin ya da ailelerinin kars1 karstya bulundugu bir
saglik sorunu degil, sosyal boyutlariyla toplumu yakindan ilgilendiren ve tiim bireylerin ortak
cabasin1 gerektiren bir konudur. Niifusumuzun azimsanmayacak bir boliimiinii olusturan
engelli vatandaslarimizin sorunlarina sahip ¢ikarak, saglikli politikalar ve kalict ¢oziimler
iiretilmesi, onlarin yasama sevincini yitirmeden, mutlu bir yasam siirmeleri i¢in caba
gdsterilmesi, devlet ve toplum olarak temel sorumlulugumuzdur. Is diinyasinin da engellilerin
calismasini tesvik edecek politikalar iiretmesinde iizerlerine diisen sorumluluklar1 da yerine
getirmeleri beklenmektedir. Bu nedenle calisan engellilerin ¢alisma yasaminda karsilastiklar
sorunlarr dikkate alarak fiziki diizenlemelerden psikolojik destek hizmetlerine kadar birgok
gorevi ustlenmesi, cagdas demokrasi anlayisinin bir sonucu olmaktadir.

Bu calismada, ¢alisma yasamindaki engellilerin is hayatinda karsilastiklar1 sorunlar ve
caligma yasamindan memnuniyetlerini irdelemek amaciyla, Bursa ilinde faaliyet gosteren
cesitli engel tiirlerine sahip ve engelli derneklerine {iye 400 calisan engelliye ulasilarak anket
formu uygulanmistir. Uygulama sonucunda toplam 314 anket degerlendirmeye alinarak analiz
edilmistir. Istatistiksel analiz sonucunda farkli engel tiirlerine sahip bireylerin is hayat: ile
ilgili sorun, beklenti ve mutluluklar1 degerlendirilmis ve sunulan hizmetlerle ilgili
eksikliklerin giderilmesi i¢in gerekli tedbirlere yonelik oneriler sunulmaya ¢aligilmistir.

Anahtar Kelimeler: Calisma yasami, engelliler, is tatmini, engelli sorunlari
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ABSTRACT

It is the most natural right for people with disabilities, as persons who have constant
loss of function or disability with a certain extent from physical, mental, spiritual and social
aspects and are unable to perform their normal life activities, to benefit from economic, social
and cultural activities as normal citizens. This has been one of the important principles of the
countries with an understanding of 'social state'. Countries with social state characteristics
must treat all citizens equally. In other words, the social state must also reflect the social
rights granted to ordinary citizens to its disabled citizens and help them to benefit from
services such as rehabilitation services, labor training programs, and employment activities.
This can only be achieved if all relevant official and private institutions, voluntary
organizations, business people, educators and experts, especially those in government
administration work cooperatively and support each other.

It is a right of disabled people and an essential requirement for contemporary and
democratic societies that people with disabilities take part in working life just as everyone
else. However, the employment of disabled individuals is considerably inadequate as a result
of social prejudices and some shortcomings in implementation policies. Those who are
employed also seem to be abstracted from the society and have an unhappy life because of the
organizational, environmental, managerial problems they encounter in social and working life.

The problem of disability is not only a health problem faced by people with disabilities
or their families, but a social issue that is closely related to society and requires a common
endeavor of all individuals. States and societies have a basic responsibility for addressing
problems of the disabled citizens who constitute a substantial part of populations, making
healthy policies and finding permanent solutions, and endeavoring for them to have a happy
life without causing them lose joy of living. The business community is also expected to
fulfill their responsibilities in producing policies that will encourage individuals with
disabilities to involve in working life. Therefore, it is a consequence of contemporary
democracy understanding to take the responsibility of many tasks and services for people with
disabilities, ranging from physical arrangements to psychological support services, and take
into consideration the problems they encounter in working life.

This study was carried out to examine the problems that people with disabilities
encounter in working life and their satisfaction with working life. In this regard, a
questionnaire was applied to 400 employees with different disabilities who are members of
the associations of disabled people located in Bursa, Turkey. A total of 314 questionnaires
were received back and evaluated statistically. As a result of the statistical analysis, the
problems, expectations and happiness of the individuals with different types of disabilities
were assessed; and suggestions were made about the necessary precautions to eliminate
deficiencies related to the services offered.

Key words: Working life, people with disability, job satisfaction, disability problems

1. GIRIS

Diinyamiz, geride biraktifimiz ylizyillda baslayan, iilkelerin gelecegini her yoniiyle
etkileyen ve ayni zamanda toplumsal yasama yeni ve farkli boyut getiren énemli bir déniistim
siirecinden gegmektedir. Bu siirecte insanligin elde ettigi biiyiik kazanimlardan biri, "insanin
dogadaki en degerli varlik oldugu" anlayisina ulagilmasi ve temel hak ve esitligin, ¢agdasligin
temel ilkelerinden biri durumuna gelmesidir. Renk, dil, din, 1rk, cinsiyet ve mezhep ayrimi
gozetilmeksizin ve bedensel durumlaria bakilmaksizin toplumu olusturan tiim bireylere esit
hak ve olanaklarin saglanmasi, ¢cagdas devlet ve ¢agdas toplum olmanin geregidir.
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Sosyal devletin nimetlerinden faydalanan, mutlu ve huzurlu bir toplum yapisina
ulagilmasi; engelli-Oziirsiiz tlim yurttaglarin saglik, egitim, ulasim, istthdam haklar1 gibi
sorunlariin ¢oziilmesi ve onlara daha iyl yasam kosullarinin sunulmasi ile olanaklidir.
Ayrica, bedensel yetersizlikleri nedeniyle insanlarin toplumdan diglanmalarina yol agan
cagdis1 anlayislarin terk edilmesi de biiyiik 6nem tasimaktadir (Aytag, 1993: 27).

Engelli sorunu, yalnizca engelli bireylerin ya da ailelerinin kars1 karstya bulundugu bir
saglik sorunu degil, sosyal boyutlariyla toplumu yakindan ilgilendiren ve tiim bireylerin ortak
cabasinm1 gerektiren bir konudur. Niiffusun azimsanmayacak bir bdliimiinii olusturan engelli
yurttaslarin sorunlarina sahip ¢ikarak, saglikli politikalar ve kalic1 ¢ozliimler {iretilmesi,
onlarin yasama sevincini yitirmeden, mutlu bir yasam silirmeleri i¢in ¢aba gosterilmesi, devlet
ve toplum olarak temel sorumlulugumuzdur (Tas, 1998: 27-28).

2005 yilmin Tiirkiye’de Oziirliilerin Istihdami Yili ilan edilmesi bu konuda atilmus
onemli adimlardan biri olup, 6zellikle caligabilir engellilerin toplumda kendi baslarina da
iiretken olabileceklerinin 6nemli bir gostergesi olmustur.

2. CALISMA HAYATINDA ENGELLILER
2.1. Tanim

1983 yilinda, ILO’nun kabul ettigi, “Engellilerin Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdami
Sozlesmesi’nin” 1. boliimiinde yer alan tanima gore, ‘engelli’ terimi, uygun bir is temini,
muhafazasi ve isinde ilerlemesi hususundaki beklentileri, kabul edilmis fiziksel veya zihinsel
bir 6ziir sonucu 6nemli 6l¢iide azalmis olan bir bireyi ifade etmektedir (Gokge, 2002).

Engellilik ise, dogustan veya sonradan olma herhangi bir hastalik veya kaza sebebiyle
kisinin bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal fonksiyonlarinda belirli bir oranda
stirekli azalma ve kayiplara sebep olan, organ yoklugu veya bozuklugu sonucu normal yasama
gereklerine uyum saglama ve giinliik ihtiyaglarmi karsilamada giiglilk ¢ekme seklinde
tanimlanmaktadir (Enez, 2001).

Diger taraftan, 13.08.1998 tarih ve 23432 sayili Resmi Gazetede yayinlanip yiirtirliige
giren yonetmelikte ise ‘engelli’ tanimi, ‘dogustan ya da kaza etkisi ile alt1 aydan fazla siiren
saglik bozuklugu sonucunda meydana gelen bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal
yeteneklerini %40 ve tistiinde bir oranda kaybeden birey’ seklinde yapilmaktadir.

Kisaca ‘engellilik’, sakatlik ya da 6ziirliiliik" dogustan ya da sonradan olma herhangi
bir hastalik veya kaza nedeniyle kisinin bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal
fonksiyonlarinda kismen ya da tamamen ve siirekli azalma ve kayiplara neden olan, normal
yasama gereklerine uyum saglama ve giinliik ihtiyaglarini karsilamada giicliik (Kutal, 1978:
32; Altan, 2007) olarak tanimlanmaktadir

2.2. Genel Olarak Tiirkiye’de Engellilerin Durumu

Bugiin diinyamizda savaslar, kazalar, dogal afetler, hastaliklar, yetersiz beslenmeler
nedeniyle her gecen gilin sayilar1 artan zihinsel, bedensel ve duygusal engelli kisiler
bulunmaktadir (I¢li, 1999: 8). Bu saymnm, iilkelerin gelismis ve gelismekte olusuna gore
degisebilmesine karsilik, diinya niifusunun %10’u olabilecegi ileri siiriilmektedir (WHO,
1999-2011). Gelismis tlkelerde alinan 6zel egitim d&nlemlerinin bile yetersiz oldugunun

15378 sayil Oziirliler (Engelliler) Kanunu; Oziirliler idaresi Baskanlig yerine kurulan Aile ve Sosyal Politikalar
Bakanhgi Engelli ve Yash Hizmetleri Genel MudrlGgi bu kavramlarin kullanim gesitliligine vurgu yapmaktadir.
Ancak 25.04.2013 tarihinde kabul edilen 6462 sayili Kanun** doksan alti ayri yasal dizenlemede yer alan

“dzurlii”, “sakat”, “ctiriik” gibi farkh kavramlari “engelli” olarak degistirmistir (Ozgokceler, 2017: 339).
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tartisildigr giinimiizde durum, gelismekte olan tlkeler i¢in daha kayg: verici goriilmektedir
(Oziirliiliik ve Sos. Hizmet, 1998: 140).

Tiirkiye’de engellilerle ilgili en kapsamli ¢alisma 2002 yilinda Tiirkiye Istatistik
Kurumu ile T.C. Basbakanlik Oziirliiler idaresi Baskanligi'min (OZIDA) birlikte yiiriittiigii
calismaya bagh olarak yaymlanan “Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasy’dir. Bu aragtirmadaki bazi
bulgulara gore; engellilik Oncelikle bir saglik sorunu olarak ortaya c¢ikmakta; saglik
sistemindeki eksiklikler ve aksakliklar, bilgi eksikligi, iilkenin gelismislik diizeyi bireylerin
yeterli, kaliteli, zamaninda ve siirekli saglik hizmeti almalarini engellemektedir.

Aragtirmada ayn1 zamanda engelli istihdami ile ilgili baz1 veriler aktarilmis ve bu
konuya iliskin sorunlar ele alinmistir.

Engellilerle ilgili giincel diger bir calisma ise, TUIK ile Oziirliiler ve Yash Hizmetleri
Genel Miidiirliigii arasinda yapilan protokol ¢ergevesinde Tiirkiye genelinde ilk defa Ulusal
Oziirliller Veri Tabani’na kayith engellilere yonelik yapilan “Oziirliilerin Sorunlar1 ve
Beklentileri Arastirmasi 2010”dur. Arastirma ile engellilerin giinlik hayattaki sorun ve
beklentilerinin belirlenerek, bu alanda daha etkin politikalarin olusturulmasi amaglanmaistir.
“Ulusal Engelliler Veri Tabanmi™na (OZVERI)” kayith olan engellilerin %58,6’s1 erkek,
%41,4’1 kadindir. Bu engellilerin yerlesim yerine gore, %62,4’l kentte; %37,6’s1 kirda
yagsamaktadir. %20-%39 aras1 engel oranina sahip olanlar %15,2; %40-%69 arasi ile %70 ve
istii engel oranina sahip olanlar %42,4°dir. Kayith engellilerin %4,9’u 0-6 yas grubu,
%16,2’s1 7-14 yas grubu, %17,2°si 15-24 yas grubu, %27,7’si 25-44 yas grubu, %18,9’u 45-
64 yas grubu, %15,2’si 65 ve lizeri yas grubundadir.

Veri Tabani’na gore; kayitli engellilerin %29,2’si zihinsel; %25,6’s1 siliregen hastaligi
olan; %8,8’1 ortopedik; %8,4’1i gorme, %5,9’u isitme, %3,9’u 1:11.hsal ve duygusal, %0,2’s1 dil
ve konusma engellilerdir. %181 birden fazla engele sahiptir (TUIK, 2011: 2).

Ayni1 veri tabanindan istihdam durumlari incelendiginde; ¢alisanlarin oran1 %14,3’diir.
Kentte ikamet edenlerin %16,3°1, kirda ise %11,2’si ¢alismaktadir. Toplam calisanlarin
%77,410 icretli, maash veya yevmiyeli, %15’i igveren veya kendi hesabina, %7,6’s1 da
iicretsiz aile 1iscisi olarak c¢aligmaktadir. Calismama veya is aramama nedenlerine
bakildiginda; kayith engellilerin %51,4’1i ¢alisamayacak durumda agir engelli, olduklarini
%29,2’s1 emekli, 6grenci, ev isleri ile mesgul veya yash oldugundan ¢alisamadiklarini
belirtmislerdir. Kayith engellilerin %16,6’s1 engeli nedeniyle kendisine is verilemeyecegini
disinmektedir. Bu nedenle de is aramamaktadir. %3,3’1 ise ailelerinin ¢alismalarina izin
vermedigini belirtmistir (TUIK, 2011: 11-2).

Engellilerin  ¢alistigi/calisabilecegi iste ihtiya¢ duydugu diizenlemeler/calisma
kosullar1 incelendiginde; engellilerin %55,7’si agir fiziksel is ve gii¢ gerektirmeyen islerde
caligmak istemektedirler. %33,3’1i saglik sorunlar1 nedeniyle ¢alisma zamani i¢inde daha fazla
kisa molalar kullanmak, %27,6’s1 kismi stireli islerde ¢alismak, %16,2°si isin bazi
boliimlerinde bagka birinden yardim almak, %16’s1 tedavi i¢in yilda ilave 30 giinden fazla
izin kullanmak istediklerini belirtmislerdir (TUIK, 2011: 53).

Engellilerin istthdam sorununun ¢6ziilmesi hem kendilerinin hem de ailelerinin iiretim
yasamina katilmasinin yani sira, bagimsiz yasama ve yasam kalitelerinin artmasini saglayacak
tek yoldur. Bu sorun ve ¢Oziimii ¢ok boyutludur ve devlete c¢cok onemli gorevler
yliklemektedir. Devlet tiim vatandaslariin yasamlarim1 idame ettirecek miktarda gelir
saglayabilecekleri is alanlar1 yaratmakla yiikiimliidiir. Bu yiikiimliilik engelliler i¢in de
gecerlidir ve ek olarak engelliler i¢in istthdam alaninda firsat esitligi yaratma gorevi
kacinilmazdir (OZIDA, 2002 http://www.ozida.gov.tr/).

Tablo 1’de Tiirkiye’deki kamu ve 6zel sektorde engelli kontenjanlarina yer verilmistir.
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Tablo 1: Engelli Kontenjanlari~

2018 OCAK SONU ITIBARIYLE ENGELLI KONTENJANLARI
ILLER CALf;‘?&L;KLA CAI;;ISEEIIJ{;\«&:IIJ(L A ENGELLI EESEIT“EL‘;E,{‘K 7 gﬂ?g;ﬁ L,
YUKUMLU SLDUET C AT IpRNSAISE SAYISI FAZLASI SAYISI
50+ ISYERI SAYISI | ENGELLI SAYISI
KAMU OZEL KAMU OZEL KAMU OZEL KAMU OZEL KAMU OZEL
ADANA 20 494 237 2.501 329 2.476 11 234 103 209
ADIYAMAN 7 51 57 234 87 249 1 29 31 44
AFYONKARAHISAR 7 122 40 490 67 483 0 71 27 64
AGRI 6 14 22 45 32 24 2 23 12 2
AKSARAY 3 68 14 379 19 402 1 21 6 44
AMASYA 7 54 35 241 45 273 1 13 11 45
ANKARA 61 1.279 1.343 7.563 1574 7.281 130 1.080 361 798
ANTALYA 13 633 108 3.648 176 3.156 5 841 73 349
ARDAHAN 1 8 0 88 2 63 0 25 2 0
ARTVIN 4 13 27 108 45 103 0 13 18 8
AYDIN 14 253 1) 1.076 119 1.142 4 60 33 126
BALIKESIR 18 260 149 1.180 201 1.186 2 86 54 92
BARTIN 3 42 13 178 28 200 0 9 15 31
BATMAN 4 60 12 246 14 252 0 26 2 32
BAYBURT 3 4 9 16 19 11 0 7 10 2
BIiLECIK 3 79 8 471 11 451 0 52 3 32
BINGOL 3 19 12 101 23 130 0 3 11 32
BITLIS 5 19 17 71 23 76 2 10 8 15
BOLU 5 81 28 455 40 483 0 20 12 48
BURDUR 8 52 31 171 51 163 0 31 20 23
BURSA 17 1.328 116 7.898 169 8.188 0 300 53 590
CANAKKALE 12 113 62 593 79 619 11 52 28 78
CANKIRI 10 38 42 243 60 273 3 10 21 40
CORUM 3 81 16 320 28 321 0 43 12 44
DENIZLI 7 327 34 1.730 52 1.768 0 150 18 188
DIYARBAKIR 15 154 115 638 170 559 5 140 60 61
DUZCE 4 115 14 576 17 518 0 101 3 43
EDIRNE 7 74 23 484 22 433 10 79 9 28
ELAZIG 12 88 89 359 127 383 0 22 38 46
ERZINCAN 6 39 30 174 39 170 0 20 9 16
ERZURUM 20 94 132 465 193 433 0 75 61 43
ESKISEHIR 18 262 238 1.828 281 1.885 4 94 47 151
GAZIANTEP 9 380 41 2.670 58 2.537 5 373 22 240
GIRESUN 6 39 31 160 36 153 1 21 6 14
GUMUSHANE 3 12 12 55 18 47 0 11 6 3
HAKKARI 6 5 23 12 25 8 9 5 11 1
HATAY 6 140 22 797 17 699 8 174 3 76
IGDIR 3 16 8 37 11 31 2 18 5 12
ISPARTA 8 88 40 407 68 385 0 54 28 32
iSTANBUL 45 4.641 1.068 31.953 1.273 22.550 94 10.511 299 1.108
izMIR 38 1.010 679 6.495 707 5.379 54 1.523 82 407
KAHRAMANMARAS 14 182 100 1.285 154 1.276 3 112 57 103
KARABUK 4 48 11 304 17 299 0 43 6 38
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KARAMAN 2 49 10 381 13 395 0 30 3 44
KARS 5 17 28 71 37 64 3 26 12 19
KASTAMONU 6 47 64 224 91 194 1 40 28 10
KAYSERI 14 399 137 2.247 192 2.522 1 51 56 326
KIRIKKALE 12 50 98 221 120 232 4 16 26 27
KIRKLARELI 7 81 39 585 56 519 3 96 20 30
KIRSEHIR 2 40 10 213 17 221 0 19 7 27
KiLisS 0 16 0 41 0 30 0 16 0 5
KOCAELI 16 884 237 5.342 285 5.283 7 394 55 335
KONYA 23 409 169 1.842 236 1.927 3 156 70 241
KUTAHYA 10 95 75 642 94 623 0 61 19 42
MALATYA 10 135 55 930 94 839 2 189 41 98
MANISA 12 371 112 2.450 144 2.155 9 403 41 108
MARDIN 8 67 40 253 56 209 1 69 17 25
MERSIN 16 314 128 1.531 185 1.510 9 195 66 174
MUGLA 13 185 110 879 158 753 0 191 48 65
MUS 6 10 34 33 59 24 0 11 25 2
NEVSEHIR 2 40 9 117 11 104 0 19 2 6
NiGDE 6 47 30 184 46 192 1 13 17 21
ORDU 10 116 41 552 57 592 1 28 17 68
OSMANIYE 6 60 29 277 63 263 0 45 34 31
RIZE 2 30 10 129 22 124 0 22 12 17
SAKARYA 17 245 116 1.610 135 1.536 3 168 22 94
SAMSUN 13 209 108 1.089 123 1.071 5 94 20 76
SIRT 5 19 25 54 26 53 10 6 11 5
SINOP 5 26 21 88 22 66 4 28 5 6
SiVAS 10 106 119 539 150 561 0 44 31 66
SANLIURFA 11 136 123 668 170 585 3 135 50 52
SIRNAK 4 22 15 90 25 64 1 37 11 11
TEKIRDAG 10 474 64 3.398 93 2.387 5 1.094 34 83
TOKAT 9 77 59 341 90 314 3 60 34 33
TRABZON 8 121 54 541 76 504 0 80 22 43
TUNCELI 4 6 9 11 19 8 0 3 10 0
USAK 6 88 26 538 35 487 2 76 11 25
VAN 11 56 76 243 111 172 0 91 35 20
YALOVA 3 95 9 374 10 351 0 54 1 31
YOZGAT 7 43 54 144 72 191 0 16 18 63
ZONGULDAK 9 108 90 592 83 506 17 125 10 39
GENEL TOPLAM 788 18.172 7.631 108.209 9.802 95.149 466 20.786 2.637 7.726

Kaynak: ISKUR (2018-04-04)
#4857 sayih Is Kanunu’na tabi olan isgdren statiisiinde istihdam edilen 50 ve iizeri isgdreni olan ISKUR’a
tescilli isyerlerindeki isgdren sayilarini ifade etmektedir.

Tablo 1 incelendiginde, calistirmakla ylikiimlii olunan engelli sayilar1 kamu ve 6zel sektor
olarak ele alinmis, iller diizeyinde engelli ¢alistirmakla yiikiimlii olunan isletme sayilar
verilmistir. Bu sayilar dikkate alindiginda 2018 yil1 Ocak ay1 sonu itibariyle kamuda 9.802,
ozelde 95.149 isgoren istihdam edilmistir. Bu sayilarin, engelli niifusu diisiintildiigiinde
oldukca yetersiz oldugu goriilmektedir. Biitiin bu veriler, Tiirkiye'de bu alanda ciddi
problemler oldugunu gostermektedir. Her giin pek ¢ok insanin trafik kazalar, is kazalari,
hamileliklerde teshis yetersizligi, yetersiz beslenme, deprem gibi dogal afetler...vs. nedeniyle
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hayatinin geri kalan kismini engelli siirdiirmek zorunda kaldig: {ilkemizde bu alanin bu kadar
dokunulmaz ve goriilmez olmasi kugkusuz problemin boyutunu biiyiitmektedir.

Ulkemizde engellilerle ilgili mevzuata baktifimizda ise; Cumhuriyet déneminde
toplumun refahini ve insan degerini 6n planda tutan bir diislincenin varlig1 ve sosyal hukuk
devleti anlayis1 iginde, esitlik ilkesi c¢ergevesinde, engellilerin kanunlar karsisinda tiim
vatandaslara taninan kanuni hak ve gorevlere sahip olduklar1 ifade edilmis, basta Anayasa
olmak {izere c¢ikartilan gesitli yasalarda engellileri koruyucu hiikiimler yer almis, cikartilan
Ozel yasalarla da Ozel egitimleri, ¢aligma hayatina katilimlart ve sosyal yardimlardan
yararlanmalar1 giivence altina alinmastir.

Nitekim, 4857 sayil Is Kanunu’nun 30’uncu maddesi (Degisik: 15.5.2008-5763/2
Md.) ve Yurticinde Ise Yerlestirme Hizmetleri Hakkinda Ydnetmeligin 10’ uncu maddesine
gore igverenler;

a) 50 veya daha fazla is¢i ¢alistirdiklar1 6zel sektor isyerlerinde %3 engelli; kamu
igyerlerinde ise %4 engelli is¢iyi,

b) Tarim ve orman islerinin yapildig: isyerlerinde 51 veya daha fazla is¢i calistirdiklart
ozel sektor igyerlerinde %3 engelli; kamu isyerlerinde ise %4 engelli is¢iyi meslek, beden ve
ruhi durumlarina uygun islerde ¢alistirmakla yiikiimlidiirler.

Yonetmelige gore; engellinin, Tiirkiye Is Kurumu’ndan kismi siireli islere
yerlestirilmelerine yonelik talepte bulunmasi halinde, isyerlerinde kismi siireli ¢aligma yapan
igverenler, engelliyi kismi siireli i sozlesmesiyle de istihdam edebileceklerdir (Md. 11).
Ayrica yonetmelik engellilerin ise alim siirecinde ve ¢alisma siiresince ayrimci uygulamalara
maruz birakilamayacaklarini agik¢a hiikkme baglamistir (Md. 17). Yonetmeligin 18. maddesi
isyerlerinin engellilerin ¢aligma sartlarina gore hazirlanmasi ile ilgili diizenleme yapmustir.
Buna gore; isverenler, isyerlerini engellilerin ¢calismalarini kolaylastiracak ve isin engelli cali-
sana uygunlugunu saglayacak sekilde hazirlamak, sagliklart icin gerekli tedbirleri almak,
mesleklerinde veya mesleklerine yakin islerde ¢alistirmak, isleriyle ilgili bilgi ve yeteneklerini
gelistirmek, calismalari icin gerekli ara¢c ve gerecleri saglamakla yiikiimlidiir. Uygun
kosullarin varlig1 halinde ise; ¢alisma siirelerinin baslangic ve bitis saatleri, engelli bireyin
durumuna gore belirlenebilecektir. 19. maddede ise engellilerin, yeralti ve sualti isleri ile
saglik kurulu raporunda calistirilamayacaklari belirtilen islerde ¢alistirilmalar: yasaklanmaistir.

Ayrica 4857 sayilh Kanun’un 101. maddesine gore, yukarida deginilen 30’uncu
maddedeki hiikiimlere aykir1 olarak engelli calistirmayan igveren veya isveren vekiline
calistirmadigi her engelli ve ¢alistirmadigi her ay icin idari para cezasi verilmektedir. Cezalar
her yil Vergi Usul Kanunu uyarinca belirlenen yeniden degerleme oraninda artirilarak
uygulanmaktadir. 2016 yili  i¢in idari para cezasi tutarn 2.211  Liradir.
(https://www.csgb.gov.tr/media/2582/4857.pdf, Erisim Tarihi: 07.04.2018).

2.3. Engellilerin Calisma Hakki

Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdamina ait 159 sayil Sézlesme’yi kabul
eden Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi’nin 49. maddesine gore, “Calisma, herkesin hakki ve
odevidir”, Yine aynt maddenin agiklama kisminda, ‘... issizleri korumak, ¢aligmayi
desteklemek, igsizligi onlemeye elverisli ekonomik bir ortam olusturmak ve ¢alisma barigini
saglamak i¢in (devlet) gerekli tedbirleri alir”, denmektedir. Diger taraftan, Anayasanin 61.
maddesindeki “sosyal giivenlik bakimindan 6zel olarak korunmasi gerekenler” ifadesinin
aciklama kisminda, “Devlet, sakatlarin korunmalarmi ve toplum hayatina intibaklarini
saglayici tedbirleri alir” ibaresi diisiilerek “engelliler” in de normal insanlar gibi toplumsal,
sosyal ve ekonomik haklara sahip oldugu vurgulanmaktadir.
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Yukarida belirtilen haklar ¢ergevesinde, engellilerin de diger normal insanlara taninan
caligma haklarindan optimum diizeyde faydalanmalari saglanmalidir.

Fiziksel, zihinsel, ruhsal ve sosyal bakimdan belli bir oranda ve devamli bir sekilde
islev kayb1 veya aksakligi yasayan; normal hayattaki faaliyetlerini gerektirdigi sekilde
gergeklestiremeyen kisiler olarak, engelli olanlarin da normal vatandaglar gibi iktisadi, sosyal
ve kiiltiirel faaliyetlerden faydalanmasi en dogal haklaridir ve bu “sosyal devlet” anlayisini
tagiyan llkelerin 6nemli ilkelerinden biri olmustur. Bunun saglanmasi, devletin yonetiminde
bulunanlar basta olmak iizere, tiim ilgili resmi ve 6zel kuruluslarin, goniilli tesekkiillerin, is
insanlarinin, egitimci ve uzmanlarin koordineli calisarak ve birbirlerine destek vererek
faaliyet gostermesiyle miimkiin olabilmektedir:

2.4. Engellilerin Mesleki Rehabilitasyonu ve Istihdami

Rehabilitasyon, dogustan ya da sonradan hastalik, kaza ve yaralanmalar nedeniyle
bedensel, zihinsel ve ruhsal saglhigi gecici ya da devamli bozulmus, kendi kendini idare,
davranis ve ¢alisma yeteneklerini kaybetmis bir kisinin, yeniden fonksiyonel yeteneklerini
tibbi, psikolojik, ekonomik, sosyal ve mesleki yonden en yiiksek seviyeye kadar
yiikseltilmesini ve bu durumdaki hastanin yeniden yasama adaptasyonunu saglamasini
amaglayan ¢ok amagl tedavi ve koordine tedbirlere yonelik ¢aligmalardir (ILO, 1981: 107).

Uluslararas1 Calisma Orgiitii'niin 99 Sayili tavsiye kararmda mesleki rehabilitasyon
hizmetleri, “sakatliklarinin kaynagi ve degeri ne olursa olsun ve hangi yasta bulunursa
bulunsun biitiin engelli kisileri kapsamak ve onlara uygun is hazirlayarak, makul bir is
edindirme ve bu isi siirdiirme beklentisi iginde olmalarini saglamak™ (ILO, 1981: 107) olarak
belirtilmektedir.

Mesleki rehabilitasyon, bedensel ya da zihinsel oziirii olan kisilerin yararli bir is
yapabilmeleri, kendi kendilerine daha yeterli olmalar1 ve parasal yardima daha az ihtiyag
duymalar1 amaciyla egitilmelerini (Oziirliller Sura Raporu., 1999: 21) ve segilen bir ise
yerlestirilerek onun toplumla kaynastiriimasini saglamaktadir (Unal, 1999).

Engelli bireyin isinde daha verimli olmasi ve kendisine uygun bir is bulunmasinda
onemli bir etken olan mesleki rehabilitasyon hizmetleriyle amacglanan noktalar sunlar
olmaktadir: Bireyin ¢alisma kapasitesini ortaya ¢ikarmak ve arttirmak, engelli bireylerin
sakatliklart degil, calisma kapasitesi ve ozellikleri tizerinde durmak, onlara cesitli alanlarda
calisma firsatlar1 yaratmak, engellilerin ¢aligmasina karsi diisiincede olanlari ikna etmek,
calisma yasaminin icine katilanlari ise alistirmak ve onlart is yasaminin zorluklarina karsi
korumaktir (Termal, 1990: 156).

Nitekim Japonya’da engellilerin istihdaminda, yeni ulasim teknolojileri ve teknik
diizenlemeler yaninda, mikro elektronik gelismeler sonucu olusan yeni bilgisayar
teknolojilerinin engellilerin ise yerlestirilmelerini kolaylastirdiklar: (Hunt ve Berkowitz, 1992:
97), ortopedik engelli olan bireylere yeni ¢alisma sekilleri sunuldugu (tele ¢alisma, evde
calisma gibi) dikkate alinirsa, ililkemizde de engelli insanlarin kendi kendine yeterli
olabilmelerine imkan taniyan sosyal, psikolojik destek sistemlerinin rehabilitasyon faaliyetleri
icinde sunulmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Engelliler acisindan calismayr sadece gelir elde etmenin bir fonksiyonu olarak
gormemek gerekir. Caligma sonucunda kisinin kendine olan giiven ve saygisinin artmasi,
kendine deger verildiginin hissedilmesi engellinin yagama bakisini da degistirecek boylece
toplumsal baglilik da olusacaktir.

2.5. Engellilerin Calisma Yasamindaki Engelleri
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Calisma yasaminda engelliler, isyerinin ve igyerine ulasmak i¢in kullandiklar1 yasam
alanlarindaki fiziki kosullardan isyerinin psikolojik atmosferine kadar birgok sorunla karsi
karstya gelmektedirler. Barnes’inde ifade ettigi gibi (1998-1999), engelliler calismak
istemedikleri i¢in degil, ¢aligmak istedikleri halde ¢alismalar1 6niindeki engelleri asamadiklari
i¢cin ¢alisamamaktadirlar.

Engellilerin is yasamlarini etkileyen giigliikkler yalniz isyeri ve isten kaynaklanan
engeller degildir. Isyerinden disar1 ¢iktiklart andan itibaren onemli sosyal ve gevresel
engellerle karsilasmaktadirlar. Bu engeller 6ziirlerine gore uyarlanmamis toplu tagim
araclarini, onlara gore tasarlanmamis cesitli toplum hizmetlerine ve yapilara ulasgamama gibi
engelleri kapsamaktadir (Yilmaz, 2005). Engellilerin gerek sosyal hayata katilimlar1 gerekse
de calismakta olduklari igyerlerine ulagsmalar1 konusunda kent mimarisinin ergonomik agidan
engellilere uygun dizayn edilmemis olmasi engelli bireylerin karsilastiklar1 Oncelikli
sorunlarin basinda gelmektedir.

Engellilerin istihdamla baglantili sorunlar1 istihdam gergeklestikten sonra da ortaya
cikmakta ve is yasami i¢inde de siirmektedir. Bu asamada engelliler sahip olduklar1 kisisel
ozellikleri ve nitelikleri ile baglantili pek ¢ok sorunla karsilasmaktadirlar. Bunlar; olumsuz is
ve igyeri kosullar, calistigr iste karsilastigi sosyal giivenlik sorunlari, yetersiz {icret, iginde
ilerleyememe, erken emeklilik gibi sayisiz sorunlar1 igeren genis bir alana yayilmaktadir.

Engelli bireyin ise alinmasiyla, istihdam sorununun biyiik o6lgiide ¢ozildigi
varsayllmaktadir. Oysa is yasami, ise alinan engelli bireyin 6zellikleri ve yetenekleri dikkate
alinarak diizenlenmediginden ve is basinda gelistirme egitimi verilmediginden, ise alinan
engellilerden ¢ogu kez beklenen verim saglanamamaktadir. Bu durumun hem isveren kurum
hem c¢alisan engelliler hem de ise alinmay1 bekleyen engelliler agisindan ayr1 ayr1 ve birlikte
olumsuz sonuglar1 olmaktadir. Baslangicta is buldugu icin mutlu olan birey, is ortaminda
karsilastigi tutumlar ve sorunlar yiiziinden kendisini verimsiz, hatta “ise yaramaz”
hissedebilmektedir. Isveren, is ortaminda engelli bireyin &zelliklerini ve yeteneklerini de
dikkate alan diizenlemeler yapmamis oldugu ve bdyle bir diizenleme yapmayi da ¢ogu kez
iktisadi nedenler ve bilingsizlik yiiziinden gereksiz buldugu i¢in, engelli bireye ya “isgiicii
vasiflar1” ile uyumsuz isler yaptirmaya kalkmakta ya da hi¢bir i yaptirmamaktadir. Bazen
sorunlar engelli bireyin egitilmis is giicli vasiflarindan yoksun olmasi ya da istihdam edildigi
ise uygun is giicii vasiflarmin bulunmayisi gibi sebeplerle de yasanmaktadir. Cogu isveren
yasal zorunluluklar nedeniyle ise aldig1 engelli bireyin is yerinde ne yapabilecegi konusunda
bir bilgiye sahip degildir ve bu dogrultuda bir hazirlik da yapmamaktadir (Karatas, 2001
aktaran Yilmaz, 2005). Engellilerin ¢cahsma hayatinda karsilastiklar: isverenler ve calisma
arkadaslar1 tarafindan bu tarz Onyargili tutumlar ve fiziki engeller, engellilerin ¢aligma
hayatindan ve sosyal hayattan dislanmalarina neden olmakta, ¢alisan engelliler i¢in ise, stres,
motivasyon distkliigii ve is tatmininde azalma gibi olumsuzluklari da beraberinde
getirmektedir.

Bu acidan engellilerin isyerlerinde verimliliklerinin saglanmasi veya arttirilmasinda,
genelde insan, makine ve ¢evre iligkilerini inceleyen bir bilim olarak karsimiza c¢ikan
ergonominin, igyeri ortaminda engellilerin bedensel ve zihinsel bozukluk ve eksikliklerinin
giderilmesinde 6nemli faydalar1 olabilmektedir.

3. UYGULAMA
3.1. Amag ve Yontem

Bu c¢alismanin amaci, Bursa ilinde c¢esitli isyerlerinde c¢alisan engellilerin,
igyerlerindeki isi ile ilgili memnuniyet durumlarini ortaya c¢ikarmaktir. Bununla birlikte,
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engellilerin isyerlerinde karsilastiklar1 temel sorunlarinin ortaya konulmasi ¢alismanin diger
bir amacini olusturmustur.

Calismada 44 sorudan olusan anket formu, veri toplama araci olarak kullanilmistir.
Cesitli kategorik degiskenlerden olusan kimlik bilgileri sorularinin yani sira, arastirmacilar
tarafindan olusturulan ve 15 sorudan olusan ve “evet, hayir, kismen” seklinde cevaplandirilan
is tatminini 6l¢meyi amaglayan sorular yer almistir.

Calismanin 6rneklemi Bursa ilinde mevcut gesitli isyerlerinde istihdam edilen toplam
314 engelli calisandan olugsmaktadir. Engelli dernekleri araciligi ile, Kartopu Yontemi ile
dagitilan toplam 500 anket formundan cevaplanan 400 anket, revize edilerek eksik bilgi iceren
ve uygun olmayan anketler elenmis, sonugta toplam 314 anket verisi aragtirmanin 6rneklemini
olusturmustur.

Toplanan veriler SPSS 23.0 ile analiz edilmistir. Verilerin analizinde frekans dagilimi
ve ¢oklu karsilik getirme analizi kullanilmastir.

3.2. Bulgular

Caligsmaya katilan engelli ¢alisanlarin cinsiyet dagilimina baktigimizda %17’°si kadin,
%83°1 erkektir. Diger taraftan, %39,5°1 hizmet sektorii, %22’si tekstil, %17,5°1 egitim, %10’u
ise otomotiv iskolunda ¢alismaktadir. %651 is¢i, %281 memur kadrosunda gorev
yapmaktadir. Egitim durumuna baktigimizda ise, %17’si tiniversite mezunu, %24l ortaokul
ve dengi mezunu olup %35’1 lise mezunudur. Medeni durum dagiliminda, %31 bekar, %65
evlidir. Herhangi bir meslegi olan engelliler ise katilimcilarin %41’ini olusturmaktadir. Bu
meslegi  calisanlarin =~ %46’s1  meslek  okullarindan  6grendiklerini  belirtmislerdir.
Rehabilitasyon merkezlerinde ogrenenler ise %7’sini olusturmakta, %23l kurslarda
ogrendiklerini dile getirmislerdir. Ancak %24’1i halen c¢alistiklar1 isyerlerinde kendi
mesleklerini yapmadiklarini ifade etmislerdir. %=82’si halen isyerlerinde yaptiklar is igin
igsyerinde ozel bir egitimden gegmediklerini belirtmislerdir. %50’si ise girerken sinava tabii
tutulduklarim1 belirtmisler, bu smavlarin ne tip smavlar oldugu soruldugunda %49’u hem
yazili hem de sozlii sinava tabii tutuldugunu agiklamiglardir. Calisanlarin %69’u herhangi bir
protez, cihaz ya da 6zel bir ara¢ kullanmadiklarini belirtmislerdir.

Engellilik durumu ile ilgili verilere baktigimizda, %6°’s1 isitme, %11°1 gérme, %7’si
konusma, %70’1 ise ortopedik engellidir. Yine, %25’1 dogustan engelli olduklarini, %26’s1
kazalar (ig-ev-trafik) sonucu engelli olduklarini, %43’ ise hastaliklar sonucu engelli
olduklarini belirtmislerdir. Calisanlarin %32’sinin engelli kimlik karti olmasina ragmen
biiyiik cogunlugu (%68) kimlik kartina sahip degildir.

Calismaya katilan engelli calisanlarin cesitli sorulara gore dagilimi Tablo 2°de
sunulmustur.

Tablo 2: Engelli Calisanlarin Demografik Faktorlere Gore Dagilimi

Ozellik Frekans (n) Yiizde (%)
Yas

-19 4 1,3
20-24 45 14,3
25-29 87 27,7
30-34 68 21,7
35-39 51 16,2
40-44 43 13,7
45-55 12 3,8
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56+ | 4 | 13
Gorev iinvani

Memur 88 239
Ofis operatdrii 31 9,9
Teknisyen 10 3,2
Hizmetli 53 16,9
Avukat 2 0,6
Sef 14 4,5
Ofis elemant 38 12,1
Vasifsiz eleman 77 24,5
Bekgi 6 19
Ogretmen 4 1,3
Sporcu 4 1,3
ise giriste hangi faktor etkili oldu?

Kendi ¢gabam 106 33,8
Es dost akraba 74 23,6
ISKUR 45 42,7
Isinizi severek yapiyor musunuz?

Evet 237 75,5
Hayir 77 24,5
Isinden memnun degilse neden?

Isyerimden kaynaklaniyor 42 59,2
Kendimden kaynaklaniyor 27 40,8
Is degisikligini diisiindiiniiz mii?

Hig diisiinmedim 179 57,0
Evet, bir ara diisiindiim 31 9,9
Evet diistiniiyorum 33 10,5
Zaman zaman diigiiniiyorum 71 22,6
Isinizde yiikselme sansiniz var m?

Evet 84 26,8
Kismen 51 16,2
Bilmiyorum 64 20,4
Hayir 115 36,6
Sizi is hayatinda motive eden sey nedir? *

Maddi tatmin 91 29,0
Yoéneticilerin bana deger vermesi 24 7,6
Isyerimde kariyer imkani 27 8,6
Is ve sosyal giivenligimin saglanmasi 123 39,2
Is arkadaslarimin bana kars1 olumlu tutumu 23 es
Is yerimin bana sosyal statii ve prestij saglamas1 16 51
is yerimde daha fazla sorumluluk iistlenmek 10 3,2

Engellilerin igyerlerinde yapmis olduklari isle ilgili gorevlerine baktigimizda (Tablo 2)
cok biiyiik bir kismimin hizmetli, vasifsiz eleman, gibi diisiik statiilii islerde yogunlastig
dikkati cekmektedir.

Ise giriste engellilerin hangi yontemi kullandiklar1 ile ilgili dagilima (Tablo 2)
baktigimizda, en dnemli is bulma ydnteminin ISKUR (%42) oldugu dikkati ¢ekmektedir.
%34’1 bireysel g¢abalariyla, %24 ise yakinlar1 araciligr ile i bulduklarini belirtmislerdir.
Genel olarak ISKUR kanaliyla ise yerlesenlerin 4857 sayili Is Kanunu’nda 6ngériilen “engelli
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calistirma zorunlulugu” ile ilgili 30 madde uyarinca bir igse sahip olduklarini sdyleyebiliriz.
Bunun disinda, ankete katilanlarin 3°te 1’1 kendi ¢abalariyla bir is sahibi olmustur.

Diger taraftan, engellilerin %25°1 islerinden memnun degildir ve bunun en 6nemli
kaynagi olarak da igyerinden kaynaklanan sorunlar1 (%59) gérmektedirler.

Engellilerin ¢alisma hayatinda karsilastiklar1 en 6nemli sorunlardan biri de ¢alismis
olduklar1 orgiitte yiikkselme imkanlarinin hi¢ olmamasi veya kisitli olmasidir. Buna gore
calismaya dahil olan engellilerin %37’si isyerinde yiikselme imkanlarinin hi¢ olmadigini,
%16’s1 ise kismen yiikselme imkanlarinin oldugunu belirtmistir. %20 gibi énemli bir kismi1
isyerindeki ylikselme olanaklar1 hakkinda bilgi sahibi degildir. Bu durum bize orgiitlerin,
yiikselme imkanlar1 konusunda engellilere yeterince bilgi vermedigini gostermektedir. Diger
bir ifadeyle, orgiitlerde engelliler i¢in etkin bir kariyer planlamasi yapilmamaktadir.

Calismadan elde edilen en 6nemli sonuglardan biri ise, engelli calisanlar i¢in en
onemli motive edici unsurun “is ve sosyal giivenligin saglanmasi” (%39) olmasidir. Bu 6ge,
maddi kazancin (%29) Oniinde yer almaktadir. Yoneticilerin deger vermesi, ¢alisanlarin
tutumu, kariyer imkanlar1 gibi unsurlar ise daha arkalarda yer almaktadir.

Engellilerin islerine ait diisiinceleri ise Tablo 3’te 6zetlenmistir. Buna gore ¢alismaya
katilan engellilerin %38’i is ortamini ergonomik bulmazken, %28’i kismen ergonomik
oldugunu belirtmistir. Ayn1 zamanda “is ortaminin fiziki kosullar1 size uygun mu” sorusuna
engelli ¢alisanlarin %28’1 hayir cevabini vermistir. Diger taraftan, engelli ¢alisanlarin %331
aldiklar1 ~ ticreti  tatminkdr bulmamakta,  %?25’1  yoneticilerin iste  kendilerini
cesaretlendirmedigini ifade etmistir.

Tablo 3: Engellilerin Islerine Ait Diisiincelerinin Yiizde (%) Dagilimi

Engelli Calisanlarin Islerine Ait Diisiinceleri Evet Kismen | Hayir
Yetenek ve becerileriniz yaptiginiz ise uygun mu? 71,0 20,0 9,0
Is ortam1 ergonomik mi? 34,0 28,0 38,0
Yaptiginiz isin 6nemli olduguna inaniyor musunuz? 80,0 14,0 6,0
Aldiginiz ticret tatminkar m1? 30,0 37,0 33,0
Y 6neticiniz sizi cesaretlendiriyor mu? 39,0 36,0 25,0
Is yerinde bilgi ve yetenek gelisiminiz tesvik ediliyor mu? 35,0 24,0 41,0
Isyerinde yeterli is saglig1 ve giivenligi tedbirleri var mi1? 42,0 30,0 28,0
Ozel durumunuz nedeniyle danigmanliga ihtiyaciniz var mi? 12,0 15,0 73,0
Is arkadaslarinizla iletisiminiz doyurucu mu? 62,0 26,0 12,0
Anmirlerinizle iletisiminiz olumlu ve doyurucu mu? 53,0 34,0 13,0
Calistiginiz igyerinin topluma katki sagladigina inaniyor 84.0 10,0 6.0
musunuz?

Is yerinde size ayrimcilik yapildigim diisiiniiyor musunuz? 6,4 15,3 78,3
Isyerinin fiziki kosullar1 size uygun mu? 47,5 24,8 Bt
Yaptiginiz is sizi manevi anlamda tatmin ediyor mu? 52,2 30,9 16,9
Is yerinde basarilariniz nedeniyle édiillendiriliyor musunuz? 13,0 15,0 72,0

Engelli ¢alisanlarin ¢alisma hayatinda karsilastiklart en 6nemli sorunlardan bir tanesi
de karsilastiklart ayrimeilik algilaridir. Bu baglamda, ayrimcilikla ilgili ankette yer alan
soruya calismaya katilanlarin %6°s1 “evet”, %15°1 “kismen” cevab1 vermistir. Isyerinde bu
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tarz ayrimci tutumlari engelli ¢alisanlarin is motivasyonu ve is tatmininde diisiise neden
olabilecegi bir gercektir.

Coklu Karsiltk Getirme Analizi

Calismada, Coklu Karsilik Getirme Analizi uygulanarak kategorik degiskenler
arasindaki iliskiler incelenmistir. Bilindigi iizere, Coklu Karsilik Getirme Analizi veya diger
adiyla Homojenlik Analizi, iic veya daha fazla kategorik degisken sayisina sahip olan ¢ok
yonlii kontenjans tablolarinin analiz edilmesi i¢in kullanilan bir yontemdir (Carroll ve Green,
1988), Bir diger ifade ile i¢ ige farkli sekillerde ¢aprazlanmis tablolarda yer alan kategorik
degiskenlerin alt kategorileri arasindaki birlikteligi, uyumu ve degiskenler arasindaki
karsilikli iligkilerin derecesini ortaya koymak i¢in bagvurulan grafiksel bir analizdir (Aytag,
vd., 2001). Homojenlik ya da Uyum Analizi, degiskenlerin kategorileri arasindaki
benzerliklerin ya da farkliliklarin uzakliklar cinsinden ifade edilmesi ve hangi alt kategorinin
diger kategorilere gére daha ¢cok benzer olduklarini bulmayi, ¢apraz tablolardaki degiskenlerin
alt kategorileri arasindaki benzerlikleri daha az sayida ve boyutta grafiksel olarak
goriintliilemeyi amaclamaktadir (Carroll ve Green, 1988: 259). Coklu Karsilik Getirme
Analizinde, degiskenler arasindaki fark, bir kayip fonksiyonu ile verilmektedir. Burada amag,
kayip fonksiyonunu minimum kilmak ve degiskenler aras1 homojenligi maksimum yapmaktir.
Ilgili kayp fonksiyonu dalgali en kiigiik kareler yontemi kullanilarak minimum kilinir ve
maksimum homojenligi saglayan nesne skorlar1 ile kategori nicellestirmelerine ulagilmig
olunur.

Bu caligmada, “engellinin engel grubu, yesil kart sahibi olup olmadigi, anne-babasinin
akrabaligi, akraba olanlarin yakinlik dereceleri ve engel nedenleri” degiskenleri dikkate
alinarak bu degiskenlerin iki boyutlu bir grafikte kategorileri ile nasil bir kombinasyon i¢inde
olacagmi goérmek amaciyla Coklu Karsilik Getirme Analizi uygulanmis ve kategorilerin
birbirine yakinlik ve uzakliklart asagidaki grafikte sunulmustur.
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Kategori Nicellestirmeleri
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Grafik 1: Engellinin Engel Nedeni, Anne-Baba Akrabaligi ve Derecesi, Yesil Kart Sahibi
Olup Olmama Durumuna Gore Yerlesimi

lgili grafik incelendiginde, koordinat ekseninin (+,%) yiizeyinde dogum sonrasi
hastaliklar sonucu engelli olan ve g¢alisamayan kesimin bu kategori grubuna yakin oldugu ve
yesil karta sahip olduklari goriilmiistiir. (+,-) yiizeyi incelendiginde ortopedik engellilerin
calisma hayati icinde yer aldiklari anlasilmistir (-,+) ylizeyinde dil ve konusma engelli
olanlarin anne ve babalarmin birinci ve ikinci derece akraba olduklar1 dikkati gekmistir.

Grafikte de goriildiigii gibi, degiskenler koordinat ekseninin ortasinda toplanmig olup,
ele aldigimiz degiskenlerin birbirleriyle yakin bir diger ifade ile birbirleriyle anlamli iligki
i¢inde olduklar1 gériilmektedir.

4. SONUC

Bugiin gelinen noktada, engelli istthdaminin gériintimii genel olarak sudur: Sorun bir
yaniyla ¢ok uzun siiredir yasanan, miizminleserek yapisal bir 6zellik kazanan, genel igsizlik
sorununun bir parcasidir. Bir yani ile kendine 6zgii 6zellikler tasimaktadir. Genel issizlik
sorununun bir pargasi olarak getirilecek ¢ézliim arayislar1 bu gercegi de gozetmek zorundadir.
Kendine 6zgii yanlar1 da 6zgiin ¢6ziim arayislarini zorunlu kilmaktadir. Bu nedenle, kendine
0zgl yanlariyla engelli sorunlarinin en 6nemli boyutlarindan birini olusturan engellilerin
istthdam1 sorunu, sosyal politikanin odaginda yer alarak en kisa siirede ¢0ziime
kavusturulmay1 beklemektedir.
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Insan, yaratici olma giicii ve yetenekleri ile toplumun bir parcasidir. Bedensel
uzuvlarin yitirmis engellilerle, saglikli insanlar arasinda, sosyal hak ve gorevler agisindan bir
fark bulunmamaktadir. Ancak bu kisiler, viicudun 6nemli fonksiyonlarin1 yerine getirirken
giicliikler yasamakta, bagkalarinin yardimi veya gerekli alet, ara¢c ve gereclere ihtiyag
duymaktadirlar. Normal kisi ile engelli kisi arasinda meydana gelebilecek bazi ayricaliklar
ortadan kaldirmak ve onlar1 toplumla kaynastirmak, Sosyal Devletin 6nemli gorevleri
arasindadir.

Ulkemizde engelliler, diger insanlarin karsilastiklar1 zorluklarin yani sira dziirlerinden
dolayr daha fazla sorunla bas etmek zorunda kalmaktadirlar. Yasal c¢oziimlerdeki
yetersizlikler, ekonomik, sosyal, siyasal yapt bozukluklari, toplumun bilgisizligi, yetersizligi,
aldirmazligi, yanlis yaklasimi, olumsuz tutumu, onlarin karsisinda Onemli bir engel
olusturmaktadir. Ancak, bireyin sosyal statii sahibi olmasi ve topluma tam katilimi, tiikketici
olmaktan ¢ikip iiretken olmasina baglidir. Bu iiretkenlik engelli insanlarimizin psikolojik
durumlari nedeniyle ayr1 bir 6nem tagimaktadir.

Tiirkiye’de caligma hayatinda yer alan engellilerin karsilastiklar1 sorunlara dikkat
cekmek i¢in yapilan bu ¢alismada bazi noktalar dikkati ¢cekmektedir. Bu sonuglara gore;
calisma hayatinda yer alan engelliler is bulma kanali olarak ¢ogunlukla ISKUR kanalimi
kullanmaktadir. Yine engelli calisanlarin 6nemli bir kismi, isyerinden kaynaklanan
nedenlerden dolay1 isini severek yapmamakta, biiyiik cogunlugu isyerinde terfi sanslarinin
olmadigina inanmaktadir. Arastirmada dikkat ¢ceken bir bagka sonug ise, engellileri islerinde
motive edici olan ana unsurun “is ve sosyal glivenliginin saglanmasi” olmasidir. Bu sonug
bize bir ise sahip olmaya engellilerin verdigi 6nemi gostermektedir. Ayrica engellilerin beste
bir gibi bir kismi “kismen” veya “tamamen” kendilerine ayrimcilik yapildigim
diisiinmektedir. Son olarak dikkat ¢eken Onemli bir sonu¢ da, isyeri fiziki kosullarinin
ergonomik olarak engellilerin ¢alismasina uygun olmamasidir.

Sonu¢ olarak, toplumun azimsanmayacak kadar Onemli bir kesimini olusturan
engellilerin gerek toplumsal hayata katilmalari gerekse de istihdam iginde yer almalari
konusunda 6nemli sorunlarin oldugu yadsinamaz bir gercektir. Calisma hayati icinde yer alan
engelliler isyerinin fiziki kosullarindan psikolojik atmosferine kadar bir dizi sorunla
karsilasmakta ve bu durum engelli calisanlarin saglik ve giivenligini olumsuz yonde
etkilemektedir. Bu nedenle varolan sorunlarin ¢6ziimii noktasinda, devlete, is ve isveren
orgiitlerine, biitiin sivil toplum kuruluslarina ve daha genelde topluma 6nemli sorumluluklar
diismektedir.
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iDA DAGI (KAZDAGLARI) NIN SAGLIK TURiZMi CERCEVESINDE
INCELENMESI

INVESTIGATING iDA DAGI (KAZDAGLARI) WITHIN THE SCOPE OF HEALTH
TOURISM

Gl YILMAZ

Dr. Ogr. Uyesi, istanbul Arel Universitesi gulyilmaz@arel.edu.tr

OZET

Balikesir ili, Edremit Ilcesi sinirlarinda Edremit Korfezi’nin kuzeyinde bulunan Kazdaglari
Milattan Onceki yillara kadar tarihi ile ¢esitli medeniyetlere ev sahipligi yapmis; zengin flora
ve faunasiyla doga harikas1 bir Milli Park’tir. Diinyada mitoloji ve efsaneler dagi olarak
bilinen Ida (Kazdaglar1) ilk giizellik yarismasinin yapildigi yer ve bunun sonucu Troi
savaglarinin ¢ikis nedeni olarak bilinmesinin yanmi sira derin vadi ve kanyonlarin oldugu
biyolojik ¢esitlilik olarak sahip oldugu endemik bitki toplulugunun varligi ve hayvan
topluluklarini barindiran oksijenin bol oldugu bir dogal zenginliktedir. ida Dagi’n da eriyen
kar sular1 Edremit, Akcay ve Altinoluk’un denizine, icme ve kullanma sularmma da
karigmaktadir. Kazdaglari’'ndan esen riizgarin orman havasi ile ve denizin iyotlu oksijen
miktar1 yiiksek havasinin birlesimi Altinoluk Sahinderesi Bogaz lokasyonunda oksijen ¢adiri
olusturmaktadir. Bu 6zellik Kazdaglari’n1 dilnyada en ¢ok oksijen bulunan ilk {i¢ yerinden biri
olma Onemini vurgulamaktadir. Bu ¢alismada Kazdaglari’nin yore turizmine ve iilke
turizmine katkilarinin neler olabilecegi gdzler éniine serilerek saglik turizmi agisindan ida
Daginin diinyada sayili saglik merkezlerinin arasinda yer alabilmesi i¢in neler yapilabilecegi
irdelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Ida Dagi, turizm, saglk turizmi
ABSTRACT

Kazdaglar is a natural wonder National Park, with its rich flora and fauna, that it previously
hosted various civilisations due to its history reaching until the B.C. years while being
currently located in the North of the Gulf of Edremit, within the borders of the Balikesir
province. In addition to its deep walleys and canyons as well as including both the endemic
plant and animal communities, The Ida (Kazdaglar1), known as the mythology and mythical
mountain, is the place where the first beauty contest took a place resulted in the origin of the
Troi wars. The melting snow waters of the Ida mixes not only into the waters of Edremit,
Akc¢ay and Altinoluk seas, but also into the drinking and utility waters. The wind blowing
from the Kazdaglar1 merges with the forest air and the air of the sea, with the high content of
iodised oxygen, and this occurrence creates an oxygen tent in the Bosphorus of Altinoluk
Sahinderesi location. This feature of Kazdaglar1 emphasises its importance of being one of the
first three places with the highest oxygen amount in the world. In this study, what can be the
contributions of Kazdaglari1 to the local tourism and the country tourism will be' initially
revealed and, then, the things to be done in order to make it possible for 1da Mountain to be
among the limited health centers in the world in terms of health tourism will be examined.

Keywords: IDA, tourism, health tourism
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GIRIS

Turizm, potansiyel acgisindan elverisli {ilke ekonomilerinde onemli rol oynayan sektordiir.
Avrupa’da ve ozellikle de Akdeniz ¢anaginda yeralan iilkelerin pek ¢ogunda 20.ylizyilin
ortalarinda deniz turizmi odakli gelisen bu sektor, daha sonra diger kaynaklar1 da (termal
alanlar, kirsal bolgeler, daglar, nehirler, goller vb.) bilinyesine alarak biliylime trendini
hizlandirmistir. Bu biiyiimenin hi¢ kuskusuz degisik etkenleri bulunmaktadir.

Dogal ve yapay cekicilik unsurlarina sahip yore ve ilkeler igin turizm, yogun rekabet
ortaminin yasandigl sektorlerden birisi haline doniismiistiir. Degisen talep profiline uygun
olarak yoreler ve bu yorelerdeki isletmeler tanitim ve pazarlama c¢alismalarini beklentiler
dogrultusunda sunmaktadirlar. Bu durumda, turizm ozellikleri nedeniyle dogal ve yapay
cekicilik unsurlarina, bir baska deyisle turizm potansiyeline sahip iilkeler icin tesvik edilip,
desteklenmesi gerekli bir sektor konumuna gelmistir. Calismanin konusunu olusturan
Kazdaglar1 (Ida Dag1) turizm agisindan dogal gekicilik unsurlarma sahip, iilkemiz acisindan
turizmde Onemli bir iirlindiir. Bu ¢alismada Kazdaglari’nin doga turizmi agisindan oldugu
kadar saglik turizmi acisindan da incelenmesi gerekliligi vurgulanmaktadir.

Turizm Kavram ve Saghk Turizmi

Kisi stirekli yasadigi yerden ayrilip turizm eylemine katildiginda, kagma, rahatlama ve
canlanma diirtiilerini tatmin etmek i¢in normalden farkli taleplerde bulunabilmekte ve
normalden farkli davranis gosterebilmektedir (Kurgun, Ozseker, 2016,s.30). Literatiire
bakildiginda ise ¢agdas turizm kavraminin, ilk olarak Ikinci Diinya Savasi déneminde
Isvigreli ekonomistler Walter Hunziker ve Kurt Krapf tarafindan kaleme alindig
goriilmektedir. Buna gore,” turizm, insanlarm siirekli ¢alisma ve konutlarinin bulundugu yer
disinda yaptiklar1 seyahat ve konaklamalarmmdan meydana gelen iliski ve olaylarin timii”
seklinde tanimlanmaktadir (Kozak ve Bahar, 2012, 5.29). Oznesi insan olan turizm, insanlar
icin artik bir ihtiya¢ haline gelmistir. Bireyler yasadiklart yogun ve stresli i yasamlarinin,
sehirdeki giiriiltii ve trafigin getirdigi psikolojik ve ruhsal baskiyi tatile ¢ikarak atmak
istemektedirler. Bu nedenle yillik izinlerinde veya hafta sonu bulunduklari sehrin digina
cikarak kendilerini rahatlatmak isterler. Bazen deniz kiyisi, bazen ormana veya termal bir
tesise gitmek insanlar i¢in huzur verici olabilmektedir. Turizm olayina katilan kisiler turizm
tirleri olarak nitelendirilen; Tabiat Turizmi, buna bagli olarak Dinlenme Turizmi igerisinde
yer alan a) Kiir Turizmi b) Banyo Turizmi ¢) Kirsal Alan Turizmi’ni tercih etmektedirler
(Toskay, 1983,s.155). Ayrica Kiiltiir Turizmi, Spor Turizmi, Ekonomik Turizm, Politik
Turizm diger turizm tiirleri igerisinde yer almaktadir. Saglik Turizmi de yine turizm tiirleri
grubunun i¢ine girmektedir. Saglik Turizmi; “saglig koruma, 1yilesme amagclariyla belirli bir
stire i¢in (genellikle 21 giin) yer degistiren insanlarin dogal kaynaklara dayali turistik bir
tesise giderek kiir uygulamasi, konaklama, beslenme ve eglence gereksinimlerini karsilamasi
sonucu dogan hareketlerdir (Boz, 2004,s.132). Giinlimiizde turizm, sadece eglenmek, macera
aramak farkli insanlarla ve kiiltiirlerle tanismak amaciyla yapilmadigi; sifali su
kaynaklarindan yararlanmak ve ¢esitli hastaliklara iklimin 1yi gelmesi nedeniyle de yapildig:
bilinmektedir. Bu nedenle; Klimatizm, Termalizm, Uvalizm gibi tedavi sekilleri ortaya
cikmastir. Klimatizm, agik ve temiz havanin sifa verici etkisinden yararlanmak i¢in dag
istasyonlarinda ve deniz kenarlarinda uygulanan bir tedavi yontemidir. Buna “temiz hava
tedavisi” yontemi de denilmektedir.

CONGRESS FULL TEXTS BOOK PARIS, 2018 ISBN: 978-605-9885-96-6



71

PARIS INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES

Termalizm, kaplica, 1lica, igmeler gibi sifali dogal su kaynaklarinin saglik kurallarina uygun
bir bicimde tedavi araci olarak kullanilmasidir. Bilinen en eski tedavi ve giizellik
yontemlerinden biridir.

Uvalizm, baz1 yérelerin belli bash {iriinii olan meyve ve sebzelerle yapilan kiir (tedavi)
yontemi ya da bu tiriinlerin kullaniminin bundan hoslananlara sunulmasidir (Bulut E,2010).

Gilinlimiizde saglik turizmi denilince akla ilk gelen termal turizm ya da kaplica turizmidir.
Ama saglik amagli turizm hareketi, son on yilda aktif olarak hastane hizmetlerinden
faydalanmak i¢in diizenlenen yurt dis1 seyahatleri de kapsar hale gelmistir. Bu degisim saglik
turizminden dogan ekonomik giiciin hizla artmasina ve cazip hale gelmesine neden olmustur
(Aydin, 2012, 5.92). Insanlar sagligmi korumak, ruhsal ve bedensel olarak kendilerini iyi
hissetmek, verimliligini arttirmak i¢in termal sularin dinlendiriciliginden yararlanmayi tercih
etmektedirler. Gerek gelismis lilkelerde gerekse de iilkemizde termal turizm saglik turizminin
ana ekseninde yer almaktadir. Diinyada saglik turizmi son 10 yilda hizla gelismistir. Sadece
tip turizmi i¢in seyahat edenlerin sayist 10 milyonu agmis ve yillik 100 milyar USD’lik bir
ciroya ulasmistir. Turizm sektoriiniin cesitlendirilmesi ve 12 aya yayilmasi Tirkiye gibi
turizm {iilkelerinde bir zorunluluktur. Turizm sektorii 12 aya yayilma ve istihdam yaratma
hususunda ¢ok 6nemli bir hizmet sektoriidiir. Saglik turizmi ise ticari bir konu olup iilkelerin
ekonomisinde ¢ok O6nemli bir yer almaktadir. Diinyada uluslararasi hasta sayis1 bakimindan
sirastyla  ilk 5 iilke; ABD, Almanya, Tayland, Hindistan ve Tirkiye’dir
(http://saglikturizmi.gov.tr). Diinyada termal turizm ve saglik turizmi alaninda yeni yeni
isletmeler acilmakta, var olanlarin da iyilestirilmesi i¢in ¢esitli yeniliklere gidilmektedir. SPA
olarak da adlandirilan bes ve dort yildizli otellerdeki bu merkezler insanlar tarafindan ilgi
gormektedir. Her gegen giin bilyiime gosteren tedavi amagli saglik turizmi sadece tedavi
olmak isteyen kisilere hizmet vermekle kalmayip ayni zamanda estetik amacli da bagvurulara
cevap vermektedir. Bu nedenle ¢esitli saglik kuruluslari, klinikler ve hastaneler insanlarin bu
amaclarina yonelik de hizmet vermektedirler. Saglik turizmi diinyada 100 milyar dolarlik bir
hacme ulasarak, tiim iilkelerin istahini kabartan bir konuma ulagmistir. Tiirkiye’de SATURK
(Saglhik Turizmi Koordinasyon Kurulu) ve TUSEB (Tiirkiye Saglik Enstitiileri Baskanlig1)
Saglik Bakanlig1 ile koordineli ¢alismaktadir (Tontus, 2015,s.3). Saghik Bakanlig1 verilerine
gore; lilkemize medikal turizm kapsaminda en ¢ok gelen tulkeler Libya, Almanya, Irak;
turistin saglig1 kapsaminda gelen Rusya, Almanya, Ingiltere; ikili anlasma kapsaminda en gok
gelen tlkeler Afganistan, Sudan, Arnavutluk; SGK kapsaminda en cok gelen iilkeler ise
Almanya, Hollanda, KKTC’ dir (https://www.turkiye.gov.tr/saglik-bakanligi, 2013).
Ulkemizde Devlet Planlama Teskilat;, Kalkinma Planlarinda zaman zaman saglik turizmine
yer vermistir ve saglik turizmi agisindan iilkemizin 6nemli termal kaynaklara sahip oldugunu
belirtmistir. DPT Onuncu Bes Yillik Kalkinma Planinda ise “Saglik turizmi basta olmak
iizere, kongre turizmi, kis turizmi, kurvaziyer turizmi, golf turizmi ve kiiltiir turizmine iliskin
altyap1 eksiklikleri tamamlanarak pazarin ¢esitlendirilmesi saglanacak ve alternatif turizm
tirlerinin, gelisimi desteklenecektir.” ifadesi yer almaktadir. Bu ifadenin yami sira
siirdiiriilebilir turizme destek verilmesi konusuna deginilmistir (DPT, Onuncu Bes Yillik
Kalkinma Plan1 20142018, 2011,5.132-133).Onuncu bes yillik kalkinma programina goére
saglik turizmi kapsaminda ulasilmasi gereken bazi hedefler su sekilde siralanmaktadir;

e Termal turizmde 100.000 yatak kapasitesine ulagiimasi

e Termal turizmde 1.500.000 (600.000 tedavi amacli) yabanci termal turiste hizmet
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sunulmasi

e Termal turizmde 3 milyar dolar gelir elde edilmesi

e Medikal turizmde diinyanin ilk 5 destinasyonu igerisinde olunmasi

¢ 750.000 medikal yabanci hastanin tedavi edilmesi

e Medikal turizmde 5,6 milyar dolar gelir elde edilmesi

e {leri yas turizminde 150.000 yabanc turistin iilkemizi ziyaret etmesi

e {leri yas turizminde 750 milyon dolar gelir elde edilmesi.

Bu hedeflere ulasabilmek i¢in Saglik Bakanligi ile birlikte Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
Ekonomi Bakanligi, Kalkinma Bakanligi, Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi, TURSAB
(Tiirkiye Seyahat Acentalar1 Birligi), YOK (Yiiksek Ogrenim Kurumu) ve Araci Kuruluslar
destegi ile birlikte hareket etmek gerekmektedir.

Saglik turizmi ile ilgili konferanslar, kongreler ve fuarlar arttirilarak {ilkemizin saglik turizmi
potansiyeli aci8a ¢ikarilmasi gerekmektedir.

Ida Dag1 (Kazdaglar1)’ min Tarihi ve Cografi Durumu

Ege Bolgesi ile Marmara Bolgesini birbirinden ayiran,antik ¢aglarda "Ida Dag1" olarak anilan
Kazdagi, Biga yarimadasinin en yiiksek kiitlesidir. Canakkale ve Balikesir illeri sinirlari
icerisinde yer alan, Edremit Korfezinin kuzeyinde bulunan ve Biga yarim adasini da kaplayan
bolgenin en yiiksek dagi olan Kazdaglari, Anadolu topraklarinin kuzey batindaki en giizide
daglarin basinda gelmektedir. Kazdaglari, Marmara ve Ege bolgelerini ayiran dogal yapi
olarak da bilinmektedir (https://idanatura.com). ida (Kazdaglari), 21.300 hektarlik alaniyla
deniz ve yesilin dogayla kucaklastigi zengin fauna ve florasi ile iilkenin goriilmeye deger
yerlerindendir. Kazdaglari’na Edremit ilgesinin dort noktasindan ulasilabilir. Bunlar Zeytinli,
Kizilkegili Koyii, Gilire Koyl ve Altinoluk istikametinden g¢ikan orman yollaridir. Kaz
Daglarinin iizerine yerlesmis, kuzey-giiney istikametine uzanan derin vadi ve kanyonlar, flora
ve fauna agisindan zengin bir potansiyel arzetmekte, ozellikle de bitki Ortiislinlin tagidigi
biyolojik ¢esitlilik ana kaynak degerini olusturmaktadir (https://balikesirkulturturizm.gov.tr).
Zengin bitki oOrtiisiine sahip olan Kazdagi’nin iist tabakasinda 600-700 rakimlar arasinda
Kizilgam hakimdir. Ust rakimlarda Kizilgam disginda Karagam, Kayin, Goknar asli agag
tiurleridir. Kestane Mese, Kizilagag, Cimar agaclari bulunmaktadir. Alt tabakada
Sistus(Laden), Erika, Karacali, Bogiirtlen, Sarmasik bitkileri ile Kekik, Adacayi, Sumak gibi
tibbi bitkiler acisindan da ¢ok zengindir. Ayn1 zamanda bir dag ekosistemi olan Kazdagi,
icinde son derece onemli dogal dzellikler barindirmaktadir. Bu 6zellikleri, jeolojik yapist,
iklimi, toprak ve su yapisi, yaban hayati gibi nitelikleri olusturmaktadir. Kazdagi‘nda
birbirinin ayrilmaz bir pargasi olan bu dogal ozelliklerin kurdugu denge, alana son derece
zengin ve hassas bir ekosistem kazandirmistir.
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ALTINO

Kaynak: Oztura E. “Truva Tarihi Milli Parki, Kazdag Milli Parki Ve Spil Dag1 Milli
Parki Ziyaretcilerinin Tiirkiye’de “Milli Park” Kavrami Ve Egitimi Uzerine Goriileri”
basilmamis Yiksek Lisans Tezi.

Milli park alanit yakinlarinda bulunan; Giire, Bostanci, Kiiciik¢etmi, Kiilciiler yerlesim
birimleri dolaylarindan ¢ikan kaynaklar iizerindeki degisik nitelikli tesislerle (Kapali
Ilica—Kaplical) sicakliklari 40-60C arasinda degisen bu sulardan saglik amacli olarak
yararlanilmaktadir. Kazdag: Milli Parki ve gevresinde bir gecis iklimi egemendir (Oztura,
2010, s.44-45).

Cografi olarak Akdeniz ile Karadeniz iklimleri arasinda bir gecis 6zelligi tasiyan yore iklimi,
geleneksel siniflandirmaya gore yart nemli Marmara gecis iklimine girer (Ttirkes, 2008,s.75).
Kazdagi‘nin kuzey yamagclarinin sulari ise Menderes Nehri ( Kara Menderes ) ve kollar
tarafindan toplanmaktadir. Zeytinli, Kizilkegeli Caylarini, Sahinderesini ve Menderes nehrini
besleyen kaynaklar tizerinde giiniibirlik dinlenme-piknik alanlar1 bulunmaktadir. Kazdagi'nda,
tatli su (memba), maden suyu ve sicak su (termal) kaynaklariin yani sira, sondaj ve kuyularla
saglanan yeralt1 sular1 da bulunmaktadir. Bu sularin olusumu,miktar1 (debi), sicakliklart ve
mineral zenginlikleri, beslendikleri ve ¢iktiklar1 kayaglarin cinsi ve yapisi ile yakindan
iliskilidir. Kazdaglari’nin sahip oldugu benzersiz dogas1 ve bereketli topraklar1 nedeniyle
etrafinda bircok kdy yer almaktadir. Koca Cayi, Manastir Cay1, Findikli Cayr ve Akcadere
vadileri bu muhtesem dagi cesitli yerlerde parcalamis ve farkl bir 6zellige biiriinmesini de
saglamistir. Kazdaglari‘ndaki 6nemli akarsular, dogudan batiya dogru, Havran Cayi1, Edremit
Cay1, Zeytinli Cay1, Kizilkegeli Cay1, Manastir Deresi, Sahin Deresi ve Mihl1 Deresi olarak
siralanabilir. Yiiksekligi 1700 m dolayinda olan Kazdagi‘nin giiney yamaglarini drene eden
bu akarsular Edremit Korfezi‘ne dokiiliir.
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Foto 1. Akarsu ve Tath Su Kaynaklarinin Bolca Goriildiigii Kazdag Milli
Parkindan Bir Goriiniim

Kaynak: Oztura E. “Truva Tarihi Milli Parki, Kazdag: Milli Parki Ve Spil Dag1 Milli
Parki Ziyaretgilerinin Tiirkiye’de “Milli Park” Kavrami Ve Egitimi Uzerine Goriisleri”
basilmamis Yiiksek Lisans Tezi,2016,65.

Bu akarsular sayesinde dogal giizellige ve dogal kaynaklara sahip olan Kazdagi; Sahindere
Kanyonu, Ayazma, Sutiiven Goleti, sifali suyu ve kaplicalariyla saglik turizmine hizmet
verecek oOzelliklere sahiptir. Sutiiven Goleti diger adiyla Hasanboguldu Zeytinli beldesine 4.5
km mesafede Kaz Dagi etegindedir. Sutiiven manzara giizelligi suyun 17 metreden diistiigii
selalesiyle ragbet gormekte o6zellikle yaz aylarinda yogun ziyeretci akimma ugramaktadir.

Ender rastlanan bitki Ortiisiinlin yanisira yaban hayatinin ender hayvan topluluklarimi da
Kazdaglar: i¢cinde barindirmaktadir. Ayi, Karaca, Yaban Kedisi, Su Samuru, Sincap,Yarasa,
Kirpi, Tavsan, Porsuk, sansar, Tilki, Yaban Domuzu, Kartal, Dogan, Atmaca,Sahin, Keklik,
Tahtali, Culluk ve Balik cinsleri, Alabalik ve sazan tiirleri bulunmaktadir.

Boylesine essiz dogal giizelligi olan Kazdaglarinin tarihgesine bakildiginda; tarih Oncesi
yillarda da ¢esitli medeniyetleri barindirmis; muhtelif tarihlerde kentler, kasabalar kurulmus
ve yikilmistir. Kazdag: bereketli topraklari, yer altindaki ve yer lizerindeki dogal zenginlikleri
ve uygun iklimi sayesinde medeniyetlerin gdzdesi olmustur. iste tam da bu nedenle ¢ok fazla
gdc almis ve dogal tahribata maruz kalmistir. Ayrica, ¢ok kiiltiirlii bir yapiya sahip olan
Kazdaglari, kiiltiirel olarak da Anadolu medeniyetleri arasinda ender bolgelerden bir tanesidir.
Bilinen tarihi MO 2000 yillarinda baslar. Bu tarihlerde Thebe sehri, Lyrnessos sehri, Khrysa
sehri, Killa Sehri, Anderia sehri, Antandros sehri, Adramytteion sehri, Astrya sehri, Gargara
sehri gibi sehirler kurulmus bunlardan bir coguda Truva savaslar sirasinda yok edilmislerdir.
Homeros ilyada’sinda Ida Dag1 ( Kazdag: ) i¢in ‘Bol pinarli vahsi hayvanlar anasi’ diye
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bahsetmektedir. Ayrica tarihte ¢ok iyi bilinen meshur Truva Ati, diinyada sadece bu bolgede
yetisen Kazdaglar1 Goknan ile yapilmistir. Kazdagi Goknari yani sira, kizilgam, giirgen,
palamut mesesi, disbudak, mese, kestane ve zeytin agaglar1 gibi agag tiirleri de bu bolgede
bolca yetismektedir (https://idanatura.com).

Kazdaglar’ ndan gelen orman havasi ile denizin iyotlu ve oksijen miktar1 yiiksek havasi
birlesince Altinoluk Sahinderesi bogazi civari oksijen ¢adir1 seklinde ifade edilmektedir.
Diinyanin oksijen bollugu agisindan ilk ii¢ yerinden biri oldugu tespit edilmistir.

IDA kelimesi de mitoslarda farkli kisilikler olarak karsimiza cikan bir isimdir. Mitoslarda
Idaios ve Idaia isimleri geger. Idaia, Ida’dan gelen veya Ida’da yasayan anlamma gelir. Ida
Dag1 (Kazdagi), diinyada mitoloji ve efsaneler Dag1 olarak bilmektedir. Kazdaglarindaki {i¢
efsaneden biri Yunan efsanesi (ilyada), digerleri Sarikiz ve Hasan ile Emine’ nin ask dykiiler
olan iki Tiirk efsanesidir. Yunan Mitolojisinde Paris'in Altin Elmay1r Afrodit'e vermesi
sonucu, diinyada ilk giizellik yarigmasimin yapildigi yer olarak da kayitlarda gegmektedir.
Bilindigi gibi, bu giizellik yarismasi getirdigi sonuglart itibariyla, tarihte meshur Troia
savaslarin ¢ikmasina neden olmustur.

Yunan Mitolojisi’nin énemli merkezi konumunda olan Kazdaglari’nin uzantis1 Canakkale ili
sinirlart igerisinde de kaldigindan bu ilimize ait Kiiciikkuyu mevki sinirlar1 igerisinde bulunan
Yesilyurt Koyt eski adi ile Biiyiik Cetmi koyli gecmiste bir Rum koyti olarak bilinmesine
ragmen bir rivayete gore de Istanbul’un fethindeki katkilarindan dolay1 Fatih Sultan Mehmet
Tiirkmenlere bu koyli hediye ettigi sOylenmektedir. Su an koylin yerlileri olarak yoriikler
yasamaktadir ve sehirlerin yogun sikintili ve baskin kosusturmasindan kagan kisilerin
yasadig1 yer konumundadir.

Yesilyurt’ta konaklarken civari da kesfetmek isteyenler i¢in bircok ilging cazibe noktasi
vardir. Bunlardan birkag1 soyledir:

e Zeus Altar

e Adatepe Koyii

e Tahtakuslar Kdyii

e Mihlicay

e Koyunevi Koyii Sahili’nde Sokakagzi Mevzii’dir.

Kazdagi, Biga Yarimadasi’nin giineydogusunda, esas ekseni Ayvalik/ Balya yoniinde olan,
Canakkale ve Balikesir il sinirlari i¢indeki Edremit Korfezi’nin kuzeyinde yer alir (Olmez,
2006, s.46). 39°30'-39° 50" kuzey enlemleri ve 26° 15'-2635' dogu boylamlar: arasinda, Biga
Yarimadast’nin glineybati kisminda dogu-bati yoniinde uzanir. Biga Yarimadasi’nin énemli
yiikseltilerinden birisini olusturan Kazdagi, batida Ayvacik ve Ezine, kuzeyde Bayramic ve
Can, doguda Kalkim, Yenice ve Balya, giineyde Kiiciikkuyu, Edremit ve Havran yerlesim
yeri ile sinirhdir (Akgiin, 2009,s. 64). 1767 m. yiikseklikteki Karatas Tepe Kaz Dagi’nin en
yiiksek noktasi, dagin giineyindeki Ege Denizi ise en al¢ak yeridir. (Okuyucu, 2016, s.25-56 ).

Kazdaglarr (IDA Dagi) Canakkale ili smirlari ile cevrelense de Biga Yarimadasi, kuzeyde
Biga, giineyde Edremit, batida Bayrami¢ ve doguda Balikesir ile sinir olusturmaktadir. Bu
nedenle de Edremit, Altinoluk, Kiiciikkuyu, Yesilyurt, Zeytinli, Ayvacik, Giire gibi sahil
kasabalarin1 da i¢ine almaktadir. Kaz Daglari’nin bulundugu bu il ve ilge sinirlart icerisinde
kalan koyler dogal, tarihi ve kiiltiirel degerlere de sahiptir. Biga Yarimadasi doga, tarih ve
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kiiltlir varligiyla zengin bir turizm potansiyeline sahiptir ve bu 6zellikleriyle yerli ve yabanci
turistlerin ilgisini ¢cekmektedir (Kazdaglari Ulusal Calistay1 :2012,s.124).

Kazdag (Iida Dagi) min Saghk Turizmine Katkilari

Mitolojik, arkeolojik, tarihi, kiiltiirel ve dogal kaynak degerleri agisindan son derece zengin
kaynaklara sahip olan Kazdaglar1 ve gevreledigi alan halkin ilgisini ¢ekmis ve yogun ziyaret
akinina ugramis ve hala da ugramaktadir. Bu nedenle doganin tahribati da s6z konusu
olacagindan 1993 yilinda Kazdaglar1 Milli Park olarak ilan edilmistir. Milli parkin ilan1 ile
birlikte Edremit korfezi ¢evresinde onceleri geleneksel bir karakter gdstermis olan turizm
faaliyetleri son 10-15 yildir eko turizm olarak nitelendirilen faaliyetlere doniismeye
baslamistir (Ar1, 2009, 5.423).

Kazdaglari, diinyada Isvigre Alpleri’nden sonra oksijen konsantrasyonu en yiiksek oldugu
ikinci bolgedir. Kazdaglar eteklerindeki Altinoluk’ta oksijen miktarinin yiiksek olmasi,
ozellikle bronsit-astim-amfizem hastalarina iyi gelmektedir. Altinoluk, Diinya Saglhk Orgiitii
(WHO) tarafindan, isvicre Alpleri'nden sonra, havada bulunan yiiksek oksijen miktari
acisindan, diinyanm ikinci bolgesi olarak saptanmustir. Istanbul Teknik Universitesi (ITU),
Kimya Metaliirji Fakiiltesi tarafindan yapilan hava kalitesi 6l¢limii sonucu; (%hacim olarak)
Oksijen: 21.0, Karbondioksit: 1 olarak olgiilmistiir (http//rezonehotel.com). Altinoluk’u
diinyanin ikinci oksijen cadirina doniistiiren etkenlerin basinda ise Sahin Deresi Kanyonu
gelmektedir.

Kazdag1 Milli Parki i¢inde bulunan Altinoluk Sahin Deresi Kanyonu, Kazdaglari’ndan almis
oldugu tertemiz ¢cam kokulu havayr Edremit Korfezi’ne dagitirken, ayn1 zamanda denizden
almis oldugu iyotlu havay1 daglara dogru tasimaktadir ve dogal bir baca vazifesi gormektedir.

Kazdagi Milli Park’inda yapilan arastirmalarda bugiine kadar 101 familyaya ait 800 civarinda
bitki toksunu tespit edilmistir. Bu tiirlerin 77 adedi yalmizca Tiirkiye’de bulunmaktadir.
Bunlarin 29 tanesi de Diinyada sadece Kazdagi Milli Park’inda bulunan endemiklerdir
http//kazdaglaribilimvesaglikliyasamkoyu.com.tr). Kazdaglari’nda 32 endemik tiirtin her
birinin mevsimi vardir. Ayigiilii denilen tlir mayis aymnin 15’1 ile 30’u arasinda goriilebiliyor.
Dolayisiyla gormek isteyenler sadece 15 giinliik siireci degerlendirmek durumundadirlar.
Sarikiz Cayr agustosta goriilebilirken Kazdagi Goknar1 ismini bolgeden almaktadir. Ahmet
Yazman Kazdagi Goknari’nin Homeros’un Ilyadasi’nda da anlatildigini sdylemektedir.
Truvalilar daga ¢ikip bu agaclari keserek gemi yaptig: ve bu gemilerle Italya’ya ulasip Roma
Imparatorlugu’nu kurdugu rivayet edilmektedir. Hem tarihsel hem de ekolojik olarak zengin
olan bu dag, \yiirlylls turlariyla, jeep safari turlariyla  gezdirilmektedir
(http//pozitifdergisi.com.,2013/01).

Kazdaglar’’nin giiney yamaclarinda denizden itibaren 200 metrelere kadar zeytin agaglari,
yaklasik: 800 metrelere kadar kizilgamlar (Pinus brutia Ten), yaklasik 1500 metrelere kadar
karacam (Pinus Nigar ssp. Pallasiana), Kazdagi’nin endemiklerinden olan Kazdagi goknari
(Abies nordmanniana ssp. Equi-trojani) hemen daima dagin kuzey yamaglarinda 1000 — 1400
metrelere kadar kayin ve karacamlarla ayni yetisme ortamini paylagsmaktadir. Genis yaprakl
agaclardan Kaym (Fagus Orientalis) yaklasik 600 — 1400 metreler arasinda, Kestane
(Castanea sativa Miller) yaklasik 600 — 900 metreler arasinda, Gilirgen (Carpinus betulus)
yaklagik 350 -700 metreler arasinda, Mese (Quercus) yaklasik 300 — 1000 metre arasinda
yayillim gostermektedirler. 1550 metreden sonra yastik formunda bitkiler goériilmektedir.
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Endemik bitkilerin biiyiik bir kismi buralarda bulunmaktadir.(www.kazdaglaribilimve
saglikliyasamkoyu.com.tr)

Kazdaglari, denize uzanan yariklarin igerisinde bulunmaktadir. Bolgede kamp yapmak i¢in
sartlar son derece miisaittir. Mehmetalan Kdyii yakininda var olan Hizir Kamp bunlardan
biridir. Kamp alaninda bir riizgar estigi zaman, bu riizgar 1100 metre denizden gelmektedir.
Klimatolojisinin bu kadar zengin olmasinin sebebi de hem Ege hem Akdeniz hem Karadeniz
hem de 1400 metreden sonra Tundura yani Sibirya ikliminin goriilmesidir (https//
pozitifdergisi com:2013/4). Oksijenin bol olmasi bazi turizm isletmelerini harekete gegirerek
cesitli hastaliklara iyi gelebilecek imkanlar sunmalarina neden olmaktadir.

Kazdaglari’nin eteklerinde Kazdag Milli Parki‘nin bittigi yerde, Ege Denizi kiyisina 3 km
mesafede kurulmus Kizilkegili Kdyii’'nde zeytin agaglarinin arasinda, temiz ve cam — kekik
kokulu havasi, dogal mimari yapisi, her biri ayr1 sekilde dizayn edilmis 11 adet liikks ve
konforlu odasi, 3 adet agag evi (bungalov evler), yoresel ve dogal yiyeceklerden sunulan
mondtileri ile Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na dogrudan bagli ve Bakanlik denetiminde yildiz
statiistinde faaliyet gosteren oteller mevcuttur. Bu otellerden bir tanesinde tuz odasi
bulunmaktadir. Tuz odasiin amaci;

Akcigerlerin ve solunum yollarinin temizlenmesini saglamak
Cildin yenilenmesine katkida bulunmak

Antioksidan ve anti-aging

Kardiyovaskiilar sisteme destek olmak’tir.

g OV =

Tuz odalarinda steril ve hava gegirmez bir ortam olusmaktadir. Birkag tonluk kaya tuzu, yer
altindaki tuz magaralar ile aym1 6zel mikro iklim kosullarini olusturdugundan saglikli
insanlarda stres atici Ozellikleri tagimast yaninda, cildin yenilenmesi, antioksidan ve anti-
aging gibi etkileri bulunmaktadir. Higbir yan etkisi bulunmadigi gibi yetiskin veya ¢ocuklar
icin asagida belirtilen hastaliklarda rahatlatict etkisi bulunmaktadir. Bu tedavi sekli sik
goriilen viral enfeksiyonlarda, oksiiriik ve soguk alginliginda, Astim hastalarinda, Kronik
KBB (kulak-burun-bogaz) hastaliklarinda, Bronsit hastaliginda, sik gorillen kulak
enfeksiyonlarinda, alerji kaynakli cilt sorunlarinda, alerjik soguk alginliginda, egzama ve deri
iltihab1 hastaliklarinda, sedef hastaliginda, uykusuzluk ve sinirsel rahatsizliklar, eklem agrilart
ve artritte etkili olmaktadir ( Hedman J, Hugg T, Sandell J & Haahtela T. 2007, s.605-610).
Finlandiya Helsinki Universitesi tarafindan yapilan arastirmalarda tuz tedavisinin bronsiyal
hiper duyarliligi (BHR) olan astim hastalarinda diisiikten ortaya inhale edilen ilave bir terapi
olarak kullanildig1 gériilmektedir. Bu, BHR {izerinde tuz odasi tedavisinin etkisini inceleyen
ilk kontrollii ¢calisma oldugu belirtilmektedir. iki haftalik tuz odas: tedavisi hastalar iizerinde
etkili olmaktadir.

Foto 2. Kazdag eteklerinde yer alan bir otelde diizenlenmis tuz odasi
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Kaynak: https://idanatura.com

Nefes darligi sorunlari ic¢in gelen hastalar tuz odalarindan yararlanmalarinin yanisira
Kazdaglari'nin dogal ortamindaki oksijeninden konakladiklar siirece yararlanmaktadirlar.
Ayrlca macera turizmi yapmak isteyen Kisiler i¢in Jeep Safari turlart diizenlenmektedir. Bu
organizasyon i¢in de Avcilar Koyii’nde yerel halk tarafindan bir kooperatif kurulmustur.
Yoreye gelen turistler Diidenalani ve Padisah P1narlar1 mevkiindeki kamping alanina
gotiiriilmektedir. Burada hem doga yuruyuslerl hem de kamp yapllmaktadlr Ayrica Derecati
mevkiinde 6zel bir otele ait kamping alani bulunmaktadir ve miisteriler, talep etmelerl
durumunda buraya goturulerek kamp yaptlrllmaktadlr (Akg:ay DKMPM, 2008)

Kazdaglarl yerel olgude su ireten onemh bir kaynak bolge51d1r ozelhkle Kazdaglarl nin
kuzey eteklerindeki kumlu ve gakilli depolar, serbest b1r akifer ozelliginde olup bol miktarda
temiz ve soguk su igermektedir (Atalay, 2012, s.17). R\

Sicak su kaynaklari, yeraltindaki sularin volkanik odamklarda 1SInmast sonucu fay ve
catlaklardan yeryiizine ¢ikmasi ile olusmaktadir. Ve insanlar yizyillardir, gesitli
rahatsizliklarin1 iyilestirmek i¢in bu su kaynaklarindan yararlanma yoluna gitmislerdir.
Ulkemiz sicak su kaynaklar bakimimdan, sicakliklar1 20° -110° C arasinda, debileri ise 2-500
It/sn arasinda degisebilen 1500°den fazla kaynakla diinyada ilk 7 ilke arasinda
degerlendlrllmektedlr Avrupa’da ise kaynak 60 potansiyeli aglsmdan 1. kaplica uygulamalarl
konusunda ise 3. Siradadir (Cagritekin ve Ozkan, 2012, s5.417). Kazdag Milli Parki; Giire
Kapllcalarl nin deniz kenarinda olmasi, kiy1 turizmi agisindanda avantaj saglamaktadir.
Kaplica suyunun analiz sonuclarina gore; 37° C ‘de renksiz ve kokusuz, romatizmal
hastaliklar, kadin hastaliklari, cilt hastaliklari, kronik iltihabi sendromlar, astim, guatr,
kireglenmeler, sedef, bobrek tasi ve kumlar ile karaciger rahatsizliklarina olumlu etkileri
oldugu bilinmektedir. Arkeolojik bulgular, kaplicanin yaklasik 2000 yildir bolgede varligini
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ortaya koymakta ve mitolojide giizellik tanricast Aphrodite’in bu kaplicadan yararlandigi
ifade edilmektedir. Bu nedenle Giire Kaplicasi halk arasinda ‘Aphrodite Kaplicast’ olarak da
bilinir (Giirdal, 2006, s.239). Yeralt1 Sular1 Kazdaglari’nda tath su (memba), maden suyu ve
sicak su su (termal) kaynaklarinin yani sira, sondaj ve kuyularla saglanan yeralt1 sular1 da
bulunmaktadir (Yiizer, 2001, s.73).

Insanlarin kaplicaya olan ilgileri Roma’lilar dénemine kadar gitmektedir. Romalr’larin suya
ve banyolara diiskiinliigli kendi donemlerinde kaplicalarin ve dolayisiyla termal turizmin
gelismesine sebep olmustur (toskay, 1983,5.79a). Kazdaglar1 eko sistemin dogalliginin
yanisira termal kaynaklara sahip olmasi acisindan da 6nem arz etmektedir. Saglik turizminin
temelinde kaplicalar yatmaktadir.

Termal sularla ilgili tibbi gelismelerin 1s1iginda ¢ok eski ¢aglardan beri kullanila gelen, aslinda
turizm ve konaklamanin da temelini ve ilk Orneklerini olusturan kaplicalar ve kaplicalarda
yapilan uygulamalar, gelismis konaklama sistemleri olan otellerle birleserek “termal turizm
tesisleri” adi altinda turizm literatiiriine girmistir. Ingilizce zindelik anlammna gelen
“wellness”ve yaklasik olarak kaplica anlamima gelen “spa” kelimeleri uluslararasi
tamimlanmis deyimlerhaline gelmis ve “spa&wellness otelleri” termal turizmin yeni bir
boyutu olarak karsimiza ¢ikmustir.

Bu boyutu igeren yeni tesisler insa edildigi gibi mevcut tesisler, zincir oteller
“spa&wellness”le ilgili servisleri bilinyesine alarak yeni girisimlerde bulunmaktadirlar
(Turgay ve Ozkaya, 2013, s.15).

Termal turizm: Term sozciigli; Latince sicak anlamina gelen thermos sozciiglinden
gelmektedir. Romalilar zamaninda 6nceleri halk banyolar1 anlaminda kullanilan term sézciigii
daha sonralari, su alinan yer anlaminda kullanilmaya baglanmistir. Dogal sicak sular icin
termal, sularin sicaklik ozelligini belirtmek icin termik, dogal sicak su kaynaklarinin
incelenmesi ve saglik amaciyla yararlanilmasi amaciyla diizenlenmesi ise, termalizm
denmektedir (Kahraman, 1987, s.5). Termal turizm kavrami konusunda degisik tanimlamalar
yapilmustir. Kiiltiir ve Turizm Bakanligi termal turizmi “Termomineral su banyosu, i¢me,
inhalasyon, ¢camur banyosu gibi ¢esitli tiirdeki yontemlerin yaninda iklim kiirii, fizik tedavi,
rehabilitasyon, egzersiz, psikoterapi, diyet gibi destek tedavilerinin birlestirilmesi ile yapilan
kiir (tedavi) uygulamalarinin yani sira termal sularin eglence ve rekreasyon amach kullanimi
ile meydana gelen turizm tiirii” olarak tanimlamaktadir (Giiveng, 2007,s.7). Termal turizm,
saglik turizmi icerisinde degerlendirilen, iceriklerinde erimis mineral bulunan maden sularinin
dinlenme, zindelesme, tedavi ve benzeri amaglarina doniik olarak kullanimindan dogan bir
dizi iliskiden olusmaktadir (Kozak, 2001, s.6).

Termal turizm; saghgim koruma ve iyilestirme amaci ile belirli bir siire icin yer
degistiren insanlarin dogal sifalh su kaynaklarma dayah bir turistik tesise giderek
balneoterapi (kaplica sulari ile yapilan kiir) uygulamasi, konaklama beslenme, dinlenme
ve eglenme gereksinimlerini karsilamasi olayidir (http://www.balikesirkulturturizm.gov.tr).

Termal turizmin herhangi bir destinasyonda bir turizm iriinii olarak sunulabilmesi i¢in o
destinasyonda termal turizm ile ilgili dogal bir altyapimin bulunmasi gerekmektedir.
Dolayistyla, termal turizm, her iilkenin veya destinasyonun kolayca rekabet iistlinliigii elde
edebilecegi bir alan degildir (Kanibir ve Kasli, 2007, s.153). Balikesir ili termal kaynaklar
acisindan sansh illerimizden biridir ve diinyaca bilinen sifali sulara sahiptir. Sicaklik
nitelikleri agisindan farklilik gosteren kaplicalarin bir kismi banyo tedavisine bir kismi icme
kiirlerine elveriglidir. Pamuk¢u merkez kaplicalari, Gonen (Eksidere dag ilicasi), Edremit (
Giire-Bostanc1) kaplicalari, Susurluk (Kepekler-yildiz) kaplicalari, Sindirgt (Hisaralan-
Emendere) kaplicalari, Manyas Kizik koyii kaplicalar, Balya Dag 1ilicasi, Bigadi¢ Hisar koy
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kaplicasi, Dursunbey Asagimusalar koyi 1licasi ilin termal kaynaklarindandir (Giirdal, 2006,
s.239). Bu ozellikleri ile Balikesir ve yoresindeki termal sulari, ¢ok genis bir tedavi alani
yaratmaktadir.

Burada uygun iklim kosullarinin olmasi nedeniyle uzun bir kiir mevsimi imkani
saglanmaktadir. Ayrica Balikesir ilinde Bakanlar Kurulu Karariyla ilan edilmis 7 termal
turizm merkezi, bir kiiltiir ve termal turizm gelisim bdlgesi bulunmaktadir (Ozcan, 2011,s.40).

Sifali sular, icinde birtakim eriyik ve madenler bulunan tedavi amaciyla kullamilan
dogal olarak yeryiiziine c¢ikan sicak ya da soguk sulardir. Dogal olarak cikan sifah
sulardan acik olanlara cermik, etrafi cevrili olanlara ilica, iistii kapah olanlara kaplca,
soguk sifalh sularn ihtiva eden kaynaklara da icme adi1 verilmektedir.
Kaplhica ve icmelerden etkin bir fayda saglamak i¢i 21 giinliikk bir kiir programm
onerilmektedir.

Romatizma nevralji ve diyabetli hastalar icin yaz aylari; mide bagirsak, karaciger ve
sinir hastaliklar: icin ilkbahar ve sonbahar, kadin ve deri hastaliklar: icin her mevsim
uygun olmaktadir (http://www.balikesirkulturturizm.gov.tr).

Glinlimiizde termal sularla ilgili tibbi gelismelerin 1siginda ¢ok eski ¢aglardan beri kullanila
gelen, aslinda turizm ve konaklamanin da temelini ve ilk 6rneklerini olusturan kaplicalar ve
kaplicalarda yapilan uygulamalar, gelismis konaklama sistemleri olan otellerle birleserek
“termal turizm tesisleri” ad1 altinda turizm literatiiriine girmistir.

Diinyada cesitli lilkeler termal turizmin insan sagliginda Onemli bir yeri oldugunun
bilincinden hareketle termal turizm konusuna 6nem vermektedir.

Kaplica ise, “kapali 1lica”dan tiiremistir ve sicak suyun daha ¢ok banyolar seklinde saglik ve
sosyal amacl kullanilmasina yonelik tesisi-binasi olan 1lica anlamini tasir.

Sosyal ve temizlenme amagl geleneksel kullanim buralarin hamam olarak adlandirilmasinin
da nedenidir. Ingilizce’de kaplica kelimesinin sozliik karsiligi “spa” sdzciigiidiir. Bu
sozciikingilizce’ye Belcika’nin - giineyindeki mineralli su kasabasi Spa’dan gegmistir.
Giderek _Ingilizce konusulan iilkelerde sicak veya soguk mineralli sularin saglk amagh
kullanildig1r yerler “spa” ya da “health resort” kavramlari ile ifade edilir olmustur. Bu
sozciiklerin hepsinin Tirkiye’deki karsiligi “kaplica” dir. Termal tesis, spa, kaplica vb. olarak
adlandirilan bu sektdr diinyada anlayis ve uygulama farkliliklar1 yoniinden, bulunduklari
kitalarin kiiltiiriine ve yasam bicimine gore sekillenmektedir (Bucak ve Ozkaya ,2013,s.15a).

Kaplicada ki kaynak bulunmaktadir:

a) Birinci kaynak; soguk kaynak olarak tanmimir. Sodyum bikarbonath, kloriirlii,
siilfath, arsenikli ve oligometalik bir sudur. Temperatiirii SVC, pH degeri
7.2°dir. Litrede 0.32 mg/It arsenik icermektedir.

b) ikinci kaynak; sicak kaynak olarak tammmir. Sodyum siilfath, kloriirlii ve
arseniklidir. Temperatiirii 55°C, pH degeri 7.44, radyoaktivitesi 7.5 emandir.
Litrede 0.22 mg/lt arsenik icermektedir (http//
balikesirkulturturizm.gov.tr/TR,90613/saglik-ve-termal-turizm).

Kazdaglar1 sinirlart igerisinde yer alan iki ilimize baghh Canakkale ve Balikesir’de
bulunan kaplicalar ise; Canakkale Ayvacik ve Canakkale Bayramic¢ ile Balikesir ili
Edremit, Kiigiikkuyu, Altinoluk, Akgay, Giire, Zeytinli il¢elerinde yogunluktadir. Bu
amagcla hizmet veren oteller asagidaki tabloda belirtilmektedir.
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Tablo 1. 2013 Yihna Ait Canakkale’de Bulunan Termal Kaynak Ozellikleri ve Termal
Tesisler

Kaphicamin | Yeri Sicakligi(°C) | Debisi Merkeze Tesisler ve
Adi (It/sn) Uzakhgi(km) | Yapilasma
Durumu
Kizilca Ayvacik 87-90 4.5 100 Pansiyon
Tuzla
Afrodit Ayvacik 43 6.5 111 Pansiyon
Kiilciiler Bayramig 36-38 1.1 80 Pansiyon
Kirkgecit Biga 52 3.25 120 Pansiyon,
Otel
Can Can 46 1.9 70 Pansiyon
Bardakgilar | Can 57 0.7 92 Pansiyon
Karailica Can 48 1.5 63 Cadir
Kestanbol Ezine 68-76 0.5 60 Pansiyon,Otel
Hidirlar Yenice 84 4 129 Acik
camur,Banyo

Kaynak: Kanmaz ve Kinali, 2008:258

Yukaridaki Tablo’ da Kazdaglari icerisinde kalan termal alanlar Ayvacik ve Bayramig’te
bulunanlar toplam 3 adet ve Biga ‘da bulunan Kaplica da 1 adettir. Bu kaplicalardan
yararlanmak isteyenler i¢in hizmet veren yildizli otel bulunmamaktadir. Canakkale termal
kaynak acisindan zengin bir ilimiz olmasina ragmen ne yazik ki termal turizmden
yararlanabilecek yildizli otellere sahip degildir. Canakkale mevcut termal kaynaklarini
faaliyete gecirerek bu baglamda 6nemli bir termal turizm destinasyonu olabilir. Bununla ilgili
ulusal ve yerel yonetimlere biiyiik gorevler diismektedir. Bu baglamda, Kiiltlir ve Turizm
Bakanlig1 Canakkale’yi, termal turizm master plan bolgeleri igerisine dahil ederek énemli bir
adim atmustir. Yerel yonetimlerin ve 6zel sektoriin de verecegi desteklerle Canakkale termal
turizm konusunda hizl1 bir ivme kazanabilir ( Bucak ve Ozkaya, 2013,s. 20b).

Kazdaglarr’nin Balikesir ili sinirlar1 Edremit Korfezi’nde yer alan kismi termal kaynaklar
bakimindan daha zengindir.

Tablo 2. Bahkesir ili Bakanlk isletme Belgeli 4 ve 5 Yildizh Konaklama Tesisleri (2018)

Tesis Adi Tesisin Sinifi Tesisin Tiirli
Asya Pamukcu Termal 5 Yildiz Termal Otel
Ramada Resort Kazdaglar | 5 Yildiz Termal Otel
Thermal &SPA

Adrina Health& Spa Hotel 5 yildiz Termal Otel
Adramis Termal Otel 4 Yildiz Termal Otel
Glire Saruhan Termal Hotel | 4 Yildiz Termal Otel
Gonen Kaplica Otel 4 Yildiz Termal Otel
Sindirgt  Obam  Termal | 4 Yildiz Termal Otel
Resort &SPA

Gonen Giines Otel Belediye Belgeli Termal Otel
Eman Resort Otel Belediye Belgeli Termal Otel
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Sifa Termal Otel Belediye Belgeli 2.Smif Otel
Vadi Misya Termal Belediye Belgeli Termal Otel
Aytag Termal Belediye Belgeli 3.Smif Otel
Afrodit Termal Otel Belediye Belgeli 1.Smif Otel
Hattusa Astorya Termal | Belediye Belgeli 1.Smif Otel
Resort ve SPA

Heramis Termal Otel Belediye Belgeli 1.Smif Otel
HisarkOy Termal Tesisi Belediye Belgeli Termal Tesis
Hera Termal Tesisleri Belediye Belgeli Apart Daire
Belediye Termal Tesisleri Belediye Belgeli Termal Tesis

Kaynak: Balikesir ili Edremit Ilgesi Kaz Daglar1 Otelciler Dernegi Verileri (2018).

Tablo 2’den de takip edilecegi lizere termal kaynak ve bu kaynaktan yararlanilabilecek tesis
acisindan son derece kullanima agiktir. Tablo 3 ‘de de Edremit’te yer alan termal turizme
yonelik turizm isletme belgeli ve belediye belgeli tesislerin yatak kapasiteleri verilmektedir.
Saglik turizmi acisindan 6zellikle dis aktif turizme yonelik yabanci turistlerin gelebilmesi igin
yildizl1 otellerin sayis1 arttirilabilir ve yeterince tanitim yapildigi takdirde saglik turizmi
acisindan yorenin imkanlarinin elverisli oldugu duyurulabilir.

Tablo 2. Edremit Ilcesi Turizm istatistikleri

TURIZM TESIS SAYISI: 19 | ODA SAYISI: 1158 | YATAK SAYISI:
ISLETME 2361
BELGELI
BELEDIiYE TESIS SAYISI: 144 | ODA SAYISI: 3962 | YATAK SAYISI:
BELGELI 9790
KAMU TESIS SAYISI:10 | ODA SAYISI: 569 | YATAK SAYISI:
KAMPLARI 2136
TOPLAM TESIS SAYISI: 173 | ODA SAYISI: 5689 YATAK
SAYISI:14.287

Kaynak: Balikesir Ili Edremit Ilgesi Kaz Daglari Otelciler Dernegi Verileri (2018).

Bu baglamda; Kazdaglar1 sadece termal kaplica anlaminda hizmet vermeyip ayni zamanda
saglikli yasamla ilgili nefes terapilerinin yapildigi, meditasyon ve yoga calismalarinin
yapildigi alan olarak da yerli yabanci turistler tarafindan kullanilmaktadir. Beslenme ile ilgili
ozel detoks Kkiirleri de yine burada yapilmaktadir. Adina “makrobiotik” denilen bagisiklik
sisteminin giiclendirilmesine yonelik Japon “Tao” ustalar: tarafindan onerilen bir saglikli ve
uzun yasam prensibi olan bir 6greti de uygulanmaktadir. Burada, konunun uzmani kisilerle
birlikte li¢ senedir makrobiotik beslenme caligmalar1 yapilmaktadir. Caligmada makrobiotik
beslenmenin prensipleri anlatilmaktadir. Japon kaynakli bir beslenme sistemi, detoks gibi ara
ara uygulanmaktadir. Makrobiotik “Tao” ustalarinin saglik ve uzun yasam prensiplerini
mutfagimiza ve yasaminiza uyarlama sanati olarak kabul edilmektedir. Binlerce yillik ge¢misi
var ve ustadan ¢iraga aktarilan gizli bir 6greti olarak gelenekte devam etmis. Makrobiotik
beslenen Hirosima magdurlarinin diger saglik ocaklarindaki magdurlara gore sagliklarina
daha ¢abuk kavusmalari, bagisiklik sistemlerinin giiclenmesi ve radyasyonun tesirlerinden en
az zararla ¢ikmalar1 sonucu Japonya’da yeniden giindeme gelmistir. Makrobiotik beslenme,
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serotonin-dopamin sistemini dengelemeye yardimci oldugundan i¢ bariga uygun ortam
hazirlamaktadir (http// pozitifdergisi).

Cahsmanin Metodu

Bu c¢aligmada, Kazdaglari’na gidilerek Kazdaglar1 Saglikli Yasam ve Bilim Kdyii ziyaret
edilmistir .Edremit Korfezinde ARGE ¢alismalari ile bilim diinyasinda adin1 duyuran yaptigi
aragtirmalar ile bilime katki saglayan arastirmaci ruha sahip kisi ve ekibiyle gorlisiilmiistiir.
Gorlisme (interview, miilakat), sozli iletisim yoluyla veri toplama (sorusturma) teknigidir.
Gortisme yontemi, bireylerin ¢esitli konulardaki bilgi, tutum ve davraniglari ile bunlarin olasi
nedenlerinin 6grenilmesinde, sozel olarak bilgi toplama veya deneklere soru sorarak veri
toplama olarak ifade edilmektedir (Kiiglik, 2016, s.73). Sozli tarih yonteminin
kullanilmasindaki amag, ge¢misin izinde 150-200 yillik yemekleri birincil kaynaklar
araciligtyla ortaya ¢ikarabilmektir. S6zli tarih, anlaticinin birinci agizdan anlatacagi anilarinin
kayda alinmasidir. Onceden planlanmis gériismeler araciligiyla goriismecilerden soru-cevap
seklinde bilgiler elde edilir (Baum, 1987, s.1). Sozlii tarih, insanlar etrafinda inga edilen bir
tarihtir. Hayat1 tarihe iter ve kapsamini genisletir. Kahramanlarini sadece liderlerden degil
bilinmeyen ¢ogunluktaki insanlardan secer (Thompson, 2000, s.23).

Bu konuda yapilan egitim bilim ¢alismalarinda yapilandirilmamis goriisme, yapilandirilmisg
goriisme, yar1 yapilandirilmis goriisme olarak gruplandirilmaktadir.

Yapilandirilmamis Goriisme

Onceden hazirlanan gériisme sorular1 bulunmaz. Goriisme siireci igerisinde amaca yonelik
ortaya ¢ikan sorulara cevap aranir. Bu yontem se¢ildigi takdirde ¢alismanin uzun bir zamana
yayilmasi gerektiginin uygulayici tarafindan bilinmesi gerekmektedir. Ayn1 zamanda bir¢ok
farkli bilgiye de ulasilmasi miimkiin olan bu yontemde birden fazla goriisme yapilmasi da
miimkiindiir.

Yar1 Yapilandirilmis Goriisme

Uygulayict tarafindan daha Onceden hazirlanan sorulara gore baslayan goriismede
uygulayicinin bagimsiz sorular sorma hakkina sahip oldugu yontemdir. Burada uygulayici
gerekli gordiigii durumlarda soru sormama veya ekleme yapma hakkina sahiptir. Belli standart
stire kisitlamast yoktur.

Yapilandirilmis Goriisme

Standart bir goriismede yapilacak tiim yontemler uygulanir. Bu yontemler icerisinde; amaca
yonelik sorular hazirlama ve bu sorular1 sorma bulunmakla birlikte sorular hakkinda degisiklik
yapilmaz. Cok fazla uygulama yapilacagi zamanlarda bu yontem ise yaramaktadir. Goriisme
verilerinin analizi daha net sekilde yapilmaktadir. Herhangi bir yanlilik s6z konusu degildir
(Karatas ve Yavuzer, 2015).

Goriisme Oncesi Hazirlik Asamalari
Gorligme Oncesinde birtakim hazirliklar yapilmasi gerekmektedir. Goriismeye baglamadan once

mutlaka diizenleme ve hazirlama asamalarini yerine getirmek esastir. Bunu yapmaktaki
amacimiz deney igerisinde ¢ikabilecek risk faktorlerini en aza indirgemeye c¢aligmaktir.
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Hazirlama dedigimiz asama, yapilacak goriismenin arastirmanin amacina uygun olup
olmadigina bakilmasin1 ve ayni zamanda yapilan goriismeyi buna gore bir diizene koymay1
icermektedir. Diizenleme dedigimiz asama ise goriismenin yapilacagi ortama uygun bir yer
secilmesi, sorularin hazirlanmasi ve uygulamanin yapilacagi kisilerin goriismeye baslamasinda
bir problem olmadigini kontrol etmesidir. (Yildirim ve Simsek, 2008).

Verilerin Analiz Edilmesi

Bilimsel arastirmalarin sonucunda elde edilen verilerin analizi yapilirken ii¢ yol izlenir. Ilk
basta goriismelerde elde edilen verilerin 6zgiinliigiine dikkat ederek betimsel bir sekilde bu
verilerin sunulmasi1 gerekmektedir. Ikinci yol ise, ¢ikan betimsel analizi belirledigi tematik
analize gore uyarlama yapar. Uciincii olarak uygulayict kendi yorumunu da katarak
goriismedeki analizler ile bu yorumu bir sentez haline getirir. Bu yontemler aragtirmanin
konusuna gore ayni durum igerisinde uygulanabilir(www.guncelpsikoloji.net).

Calismamizda yar1 yapilandirilmis goriisme teknigi kullanilmistir. Randevu alinarak Edremit
Kazdaglar1 Saglikli Yasam ve Bilim Koyii ve orada ¢alismalar yapan ekip ziyaret edilmistir. Bu
koy 4 yildir faaliyettedir. Goriigme yapilan kisi bir ¢ok iiniversitede bilimsel ¢aligmalarda
damigmanlik yapmaktadir. ilgi duyulan calismalarinin basinda zeytin yapraginin ekstresinden
oloropin maddesinin ¢ikarilmasidir. Bu oloropin maddesiyle kanserli timor hiicrelerini
parcalayarak kanser dalinda 2015 Bilim Odiilii almistir. Tasin suyunun g¢ikarilmasi, zeytin
cekirdeginden aktif karbon elde edilmesi ¢alismalarini yapmistir. Atil durumda olan zeytin
yapragi, cam kabugu basta olmak iizere 250 yi asan bitkisel ekstrak {iretimini yapmis ve bunlari
talepler dogrultusunda tniversitelere yiiksek lisans ve doktora ¢aligmalarinda iicretsiz olarak
vermektedir. Zeytin kara suyunun ekstre edilmesiyle olusan zeytin tozunu biyolojik olarak
insan ve hayvan saglig1 agisindan énemli bir biyo yararli iiriin haline getirmistir (Kog, 2017,
s.1). Bu tozun analizleri yaptirilarak besin degeri agisindan yararl oldugunu kanitlayan bilim
insani, tozu ekmeklere katarak besin degeri ¢ok yiiksek ekmeklerin iiretilmesi i¢in caba
sarfetmistir. Kendisiyle yapilan goriismede Kazdaglari’'nda var olan oksijenin neden kaliteli
oldugunu agiklamislardir. Oksijenin her yerde ayni oksijen oldugu, drnegin Istanbul, Ankara,
Paris vb gibi metropollerde trafigin, arabanin ¢ok oldugu yerlerde havada olmasi gereken
kursun miktar1 fazla iken Kazdaglari’nda bu oranin olmasi gereken kadar oldugu, hava
degerlerinin, hava florasinin tedavi edici boyutta oldugu ifade edilmistir. Havadaki flora astim,
koa, nefes darligini tedavi edebilecek diizeydedir. Nitekim doktorlar tarafindan astim, koa,
nefes darligr hastaliklarina buradaki oksijen tavsiye edilmektedir. Ayrica Olciilebilir etken
madde iireten bu bilim insan1 kanser hastalarina da uygulanacak tedavilerde bu etken maddeyi
oletiiglinti ve bu maddelerin hastaliklarin iyilestirilmesinde 6nemli rol oynadigini belirtmistir.
Kazdaglarindaki endemik bitkilerin etken maddelerini Ol¢ebildiklerini ve etken maddelerin
etkilerini yiikseltilebildiklerini = ifade etmektedir. Yine kendisi de bdbrek kanserini
Kazdaglari’nda yasayarak yenmeyi basarmistir.

Kazdaglar1 Bilim Koyiin’de Boz inek 1rki ile yapilan bir ¢aligma halen daha devam
etmektedir. Bine yakin inek irki 3 ana wrktan olusmaktadir. 50’ye yakin boz inek
Kazdaglarinda koruma altina alinmistir ve genis arazide onlarnn giinliik yasayislar
incelenmektedir. Kazdaglarinda dagda serbest yasayan bu inekler sogukta hasta
olmamaktadirlar. Hangi otu yiyeceklerini ¢ok iyi bilmektedirler. Rahatsiz olduklar1 zaman
neler yediklerini bildikleri i¢in 50 doniimliik alanda bu inekler takip edilmektedir. Boz irkin
Kizilgam agaglarinin sivri yapraklarini zaman zaman yedikleri gézlemlenmis neden yedikleri
halen arastirma kapsaminda tutulmaktadir. Moltofon ineklerinin ise bu yapraklar1 yemedigi
gbézlemlenmistir. Bunun nedenleri halen burada arastirilmaktadir. Kizilgam agaclarinin sivri

CONGRESS FULL TEXTS BOOK PARIS, 2018 ISBN: 978-605-9885-96-6



85

PARIS INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES

yapraklarinda bulunan yagdaki terpenlerin etken maddelerinin ¢ok yiiksek anti-kansorejen
maddeler oldugu tespit edilmistir. Bunun iizerine iiretime gecilerek orman isletme mudiirliigii
agaclar1 kestigi zaman o ¢am agaclarinin atil yapraklar1 ¢obanlara toplatilmaktadir ve tekrar
ekonomiye katilmalar1 saglanmaktadir. Bu durum hem c¢obanlara gelir saglamakta, hem atil
olan yapraklar degerlendirilmektedir.

Yine, Kazdaglarinda yasayan koyliilere testi peyniri yaptirilmaktadir. Peyniri hijyen
kosullarda yapamadiklari i¢in hijyenik ortam yaratip tiniversiteden akademisyenler getirilerek
onlara hijyen peynir nasil yapilir dgretilmektedir. Ogretim elemanlar1 da organik testi peyniri
nasil yapilir onu 6grenmektedirler. Peynir ¢alismalar1 yani daha lezzetli nasil peynir yapilir
arastirmalar1 siirmektedir. Burada Piramit labaratuar mevcuttur ve piramit deneyleri
yapilmaktadir. Piramitte elektrik iiretilmektedir. Piramitin yataylig1 ile iki metre kare yerde
egimden dolay1 70 volt elektrik tiretilmektedirler. Piramitte bozulmayan peynir énlimiizdeki
giinlerde yapilacaktir. Ayrica piramitte birakilan iirlinlerin 6rnegin siitiin, etin, domatesin
bozulmadan durabildikleri g6zlemlenmistir. Yine piramitte pil sarj edilmektedir.

Koyde sebzelerin kurutma diizenekleri vardir. Tamamen dogayla i¢ ice kurutma teknikleri
kullanilmaktadir. Bir dagda insan nasil yasar, bunu en dogru sekilde nasil yapar bunun
uygulamalar1 vardir. Dogal ortamda 6rnegin kene vardir ama karsilig1 tavukta vardir. Doganin
kendi i¢inde ¢oziimde buldugu anlasilmaktadir. Yine; 6rnegin domates ekilmektedir. Domates
toplandiktan sonra bir kuyuda ¢iiriitilmektedir tekrar ayni tiir domates ekildiginde ayni
fidandan su verilmekte ve verim daha da arttirilmaktadir. Eczacilar buraya gelmektedir.
Eczacilar bitkilerden etken madde nasil alinir onun egitimini gen¢ Ogrencilere
anlatmaktadirlar. Oniimiizdeki yaz Tiirkiye liselerarasi basari siralamasinda ilk 500 e giren
ogrenciler buraya geleceklerdir. Etken madde nasil izole edilir ogretilecektir. Kazdaglari
milyar dolarlik labaratuarlardan daha degerlidir. Clinkii dogal labaratuar ortami mevcuttur.

Bilim adamlarinin ortak goriigii; biitlin hastaliklar incelendigi zaman hiicre icine yeterli
oksijen gecemeyince rahatsizligin basladigr goriiliir demektedirler. Hastaliklarin asil nedeni
hiicre i¢ine yeterince oksijen girememesi oldugu ifade edilmektedir. Dubai de kalp krizi
geciren bir Tirk hastanin kalbinin = %75’ calismiyor iken Kazdaglarinda iyilestigi ekip
tarafindan bizzat gozlemlenmistir. Bircok bilimsel ¢alismalara ve iiniversite sanayi isbirligi
caligmalarina imza atan bOylesi bilim insanlarmin tilkemize yararli ¢aligmalar birakacagi
stiphesizdir.

SONUC

Biga Yarimadasi’nin giineydogusunda, esas ekseni Ayvalik/ Balya yoniinde olan, Canakkale
ve Balikesir il smirlart icindeki Edremit Korfezi’nin kuzeyinde yer alan Kazdaglart mitolojik,
tarihi, cografi vb. turizme yOnelik faaliyetleri ile insanlarin dikkatinin yogunlastig1 énemli bir
degerimizdir. Ayn1 zamanda turizm faaliyetleri acisindan da bir turizm {irtin timiizdiir. Saglik
turizmi agisindan 6nemli potansiyele sahip olan Kazdaglari’na gereken 6nemin verilmesi ve
koruma altinda tutulmas: gerekmektedir. Milli Park olarak ilan edilen Kaz Dagla’rinda imara
acik olan yerlerin dogaya ve bitki Ortiisiine zarar vermeden dogayla biitiinlesik olarak saglik
turizmi amagh yapilasmasina olanak saglanmalidir. Dogaya zarar verecek olusumlar ve hatta
ozellikle topografik yapis1 nedeniyle maden arayicilar: tarafindan yagmalanma ya da maden
arama calismalarina kapali tutulmalidir. En biiylik madenin “insan sagligi” oldugu bilinci
asilanarak ¢evre halki bilinglendirilmelidir. Bu konuda yerel yonetimler, sivil toplum
orgiitleri, egitim kurumlar, iiniversiteler isbirligi icerisinde hareket ederek bu dogal dokuyu
korumaya gayret gostermelidirler.
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Kazdaglar1 i¢in donem donem yapilan bilimsel amagh toplantilar, calistaylar arttirilmalidir.
Var olan degerin korunmasina yonelik her tiirlii kurum, kurulus, 6zel tesebbiis c¢aba
harcamalidir. Saglik Turizmi i¢in olanaklarin verimli bir kaynak olan Kaz daglari’nda planh
turizm hareketinin gelismesi i¢in Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Cevre Bakanligi, Orman
Bakanlig1 ve diger ilgili Bakanliklarla isbirligi igcerisinde hareket edilmelidir. Yapilacak tatil
koyii veya saglik kdyii dogal dokuya zarar vermeden cevreyle biitlinlesik olup insan sagligina
hizmet etmelidir. Su anda dort yildan bu yana faaliyette olan Kazdaglar1 Saglikli Yasam ve
Bilim Koyl gibi kdylere destekler arttirilip yurt i¢i ve yurt disinda taninmasina yonelik
calismalar hizlandirilmalidir.
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FUTBOLUN ENDUSTRILESME SURECINDE MEDYANIN ROLU

THE ROLE OF THE MEDIA IN THE PROCESS OF INDUSTRIALIZATION OF
FOOTBALL

Assoc. Prof. Dr. Miige DEMIR

mugedemir@medipol.edu.tr, Medipol University

OZET

Futbol endiistrisi, yillar boyunca bazi stratejik ve sistemli adimlarin atilmasi sonucunda
meydana gelmistir. Bu baglamda, profesyonelligin kabul edilmesi, biiyiik stadyumlarin insa
edilmesi, iktidarlarin oyuna ydnelik ilgisi, futbolun ulus devletlerin simgelerinden birine
doniismesi, futbolla baglantili olan yeni endiistrilerin gelismesi (bahis, spor malzemelerinin
popiilerlesmesi, medyaya ilginin artmasi vs.) gibi bir¢ok faktdr oyunun ekonomik degerinin
yiikselmesinin nedenleri arasinda sayilabilir.

Modernizm ile birlikte eglence ve rahatlama mekanlarinin degismesiyle baglayan siireg,
insanlar1 serbest zamanlarini gazete okuyarak, radyo dinleyerek, televizyon seyrederek
degerlendirmeye yoOnlendirmistir. Kitleler giderek bu araglara “bagimli” hale gelmeye
baslamislar; kitle iletisim araclari, Ozellikle de televizyon, serbest zamanin organize
edilmesinde ve kitlelerin kontrol altinda tutulmasinda 6nemli bir etkinlige erismislerdir.

Televizyonun kullaniminin yayginlagsmasi ile birlikte futbol, en karli program tiirleri i¢inde
sunulmaya baslanmistir. Zamanla futbol, televizyona para, reklam ve popiilerligi; medya ise
futbola etkinligi, genis izleyici kitlesi ve 6nemi nedeniyle gereksinim duymaya baslamistir.
Futbol, giderek televizyon, sponsorluk ve reklamin olusturdugu {iggen igerisinde oynanmaya
baslayan bir oyun halini almistir.

Makalede, gunimizde milyon dolarlarla 6lgilemez buyuklukte bir endustri haline gelen
futbolun medya birlikteligi, medyanin bu siirecteki rolii incelenecektir.

Anahtar Kelimeler: Futbol, Endustriyel futbol, Medya
Abstract:

Football industry has been developed as a result of taking some strategic and systematic steps
over the years. In that context, many factors including the recognition of professionalism, the
construction of big stadiums, the interest of governments in football, the transformation of
football into a symbol of nation-states, the development of new and football-related industries
(betting, popular sports supplies, increased interest in the media, etc.) may be considered
among the reasons of increased economic value of football.

Process, which has started with the change of entertainment and leisure time places with the
influence of modernism, has led people to read newspapers, listen to radio and watch
television in their free times. The masses are increasingly becoming "dependent” on-these
tools. Mass media, especially television, have achieved a crucial effectiveness in organizing
free time and keeping masses under control.

With the widespread use of television, football has begun to be introduced among the most
profitable program types.
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In time, football has started to be in need of television because of its characteristics as
providing money, popularity and advertising; on the other hand, media is in the need of
football due to its effectiveness, massive audience size and prominence. Football gradually
has become a game which is being played in the triangle formed by television, sponsorship
and advertisement.

This study aims to explore the association of million dollars football industry with the media
and to examine the role of media on this process.

Key Words: Football, Industrial football, Media
Giris
19. yiizyilin ortalarindan itibaren modernizm kurumsallasirken sadece ¢alisma alanini ya da

iretim etkinliklerini degil, aym1 zamanda giindelik hayati1 da sekillendirmis ve caligma dis1
kalan zamanlar1 yonlendirmistir (Morva, 2006).

Bazilan tarafindan c¢alisma dis1 kalan zaman olarak da tamimlanan “serbest zaman”, yemek,
uyku ve cinsel ihtiyaclarin karsilanmasi gibi fizyolojik, ev i¢inde yapilmasi zorunlu bazi isler
gibi ailevi, is hayat1 gibi mesleki faaliyetlerin disinda kalan, tamamen ferdin tercihine bagh
olarak tek basina ya da grup halinde 6zgiirce yapilan faaliyetlere ayrilan zaman olarak
tanimlanabilir. 1899 yilinda yayinladigi The Theory of The Leisure Class (Aylak Sinif
Teorisi) isimli eseriyle taninan T. Veblen’e (1995) gore “serbest zaman” terimi, ne tembelligi
ne de istirahati ifade eder. Ona gore serbest zaman, zamanin iiretime yonelik olmadan
tlketilmesi demektir. Aristoteles’e gore serbest zaman, toplumun ve kiiltiiriin gelismesine
katkida bulunan 6zgiir bir zaman dilimidir (Aydogan, 2000). Bugiinkii anlamiyla serbest
zaman ise, ¢alismadan arta kalan zaman olarak tanimlanabilmektedir (Giddens, 2012).

Kitle iletisim araglar1 ile modernizmin gelisimi paralellik tagimaktadir. Kitle iletisim araglari
da modernizm gibi, 6ziinde 19. ylizy1l olgusudur. Gazete ile baslayan bu siire¢ sonunda
Kitleler, hem kitle iletisim araglarini takip ederek — gazete okuyarak, radyo dinleyerek,
televizyon seyrederek — serbest zamanlarini degerlendirmeye, hem de bu araglarin ardindaki
ana giic olan reklam endiistrisinin ongordiigii tiiketim kaliplarini benimseyerek gitgide bu
araglara “bagimli” hale gelmeye baslamislardir (Arik, 2004).

Andreas Klose’un (2001) da belirttigi gibi hem profesyonellesmenin hem de medyanin
etkisiyle futbol da zamanla “proleter sporu” olmaktan ¢ikmis ve bir serbest zaman eglencesi
haline gelmistir.

Makalede, 19.yy sonrasinda kiiltiir endiistrisinin olusturdugu olgulardan biri haline gelen,
kendisi de bir serbest zaman etkinligi olan medyanin, diger bir serbest zaman etkinligi futbol
ile iligkisi ve futbolun giderek bir endiistri haline gelmesindeki etkisi ele alinmaktadir.

Futbol ve Medya Iliskisi

Modernizmin dogdugu, gelistigi, serpildigi ve kurumsallastigi ilk yerler 19. ve 20. ylizyil
biiylik Avrupa sehirlerinden Paris ve Londra olmustur. Sanayi devrimi sonrasinda diinyanin
en 6nemli iki metropoli haline gelen bu iki sehirde toplumlar ¢alisma zamani disindaki
yasamin1 daha renklendirmeye, hayati daha katlanilabilir hale getirmeye ¢aligmislardir.
Serbest zaman etkinlikleri de bu baglamda, kentli insana, kars1 karsiya kaldig1 yoksunluklarini
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giderme vaadini sunarak, bireyleri ve toplumsal organizmayi rahatlatma islevi gérmiislerdir
(Arik, 2004).

Modernizm ile birlikte eglenme ve rahatlamanin temel mekani kapali alanlar, meyhaneler,
arenalar ya da karnaval meydanlar1 degil, ugsuz bucaksiz kent haline gelmistir. Ulasimda
yasanan devrimle birlikte, kent i¢indeki mesafeler ve kent disina yapilacak yolculuklarin
stiresi kisalmustir.

Kitle iletisim araclari ile ulasim araglarinin ve modernizmin gelisimi paralellik gostermistir.
Serbest zamanlarin1  gazete okuyarak, radyo dinleyerek, televizyon seyrederek
degerlendirmeye baslayan kitleler gitgide bu araglara “bagimli” hale gelmeye baglamiglardir.

Glinlimiizde oldugu gibi modernizm doneminde de ekonomik krizlerden ve politikadan
uzaklagtirllmaya c¢alisilan kitleler iizerinde “sabun kopiigii” olarak tabir edilen, kitlelerin
kafasini ¢ok mesgul etmeyen haberlerin ilgi ¢ekiciligini kesfeden gazete yoneticileri, magazin
haberlerine siklikla yer vermeye, diger haberleri de magazin formatinda sunmaya
baslamislardir.

Modernizmin ardindan Cumartesi tatillerinin ortaya ¢ikmasi, kan sporlarinin yasaklanmasi,
demiryolu ulagiminin gelismesi, is¢i sinifinin niceliksel artis1 ve kazandiklar1 parayla futbol
karsilagmalarina gelmeleri gibi sosyal gelismeler futbolun hizla popiilerlesmesi saglamistir.
Popiilerlik, profesyonellesmeyi getirmis; popiiler hale gelen bu sporun magazin 6gesi olarak
medyada kullaniminin artmasini saglamstir.

Gazetenin ardindan yayin hayatina baslayan radyo ve 6zellikle de televizyonun, evlerimizin
tam ortasina kurularak etkinligini gitgide artirmasi, televizyon seyretmeyi modern toplumlarin
en onemli serbest zaman etkinligi haline getirmistir. 1950’li yillardan itibaren televizyon, bir
kitlesel medya olma 6zelligine kavusmustur. Kitle iletisim araglari, 6zellikle de televizyon,
serbest zamanin organize edilmesinde ve kitlelerin kontrol altinda tutulmasinda, kentlerin bile
cok oOtesinde bir etkinlige erismislerdir ve televizyonla birlikte evler, modern diinyanin en
onemli serbest zaman mekanlarindan birisi haline doniigsmiistiir. (Arik, 2004).

Televizyonla olan birlikteligi sonrasinda futbolun hayatimiz iizerinde kurmus oldugu etki
diizeyi yiikselise gecmistir. Futboldaki metalasma siirecinin hizlanmasi sonrasinda olusan
‘yeni futbol’ kaliplart ile birlikte futbol, tiiketim kaliplarimizi bigimlendiren bir alan haline
doniismiistiir. Bu siiregte seyirci profili, gelir kaynaklar1 ve futbola yiiklenilen anlam/deger
kaliplar1 degismistir. “Kiiresellesmenin avantajlarini paraya ¢evirme bakimindan, yeni futbol
ekonomisinin en énemli araci bugiin televizyonlardir. Sosyal anlamda, futbolun bir tiiketim
kalib1 olusturmasinda, temel arag televizyon olmustur. Ekonomik anlamda ise televizyon, yeni
futbol ekonomisinin kendisini yeniden iiretiminde en Onemli iiretim faktoridir” (Aksar,
2005). Futbolun televizyon ile kurdugu birliktelik, ekonomik alanda yeni tiikketim kaliplarinin
futbol iizerinden hayata transferini olanakli hale getirmektedir. Ayrica toplumsal alanda yeni
deger yargilarinin, rol ve statii modellerinin transferi de gerg¢eklesebilmektedir. Bu birliktelik
sayesinde yeni kimlikler ve iliski kaliplari da olusurken, futbolun toplumsal hayat icerisinde
yarattigt etki alan1 da genislemektedir. “Sporun/futbolun kitlesellesmesini saglayan en 6nemli
temsil duzlemi medya, 6zellikle televizyondur ve spor medyasi 6nemli bir temsil alani haline
gelmistir. Bir gosteri olarak sporun/futbolun daha ¢ok popiilerlesmesi ve kitlesellesmesi
medyadaki/televizyondaki olaganiistli yaygin temsili ile ger¢eklesirken televizyon yayin hakki
ucretleri futbol kuluplerinin en 6nemli gelir kaynagini olusturmaktadir” (Gokalp, 2005).
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Televizyon artik her seye hilkmetmektedir ve sadece futbol/basketbol ya da 6n planda yer alan
spor dallarinda degil profesyonel boks miisabakalarinda dahi, boksorlerin viicutlarina reklam
yansitilmaktadir. Yakin bir gelecekte sadece kuliip takimlarinin formalarina degil, ulusal
takimlarin formalarma da reklam almalar1 siireci bagslayacaktir. Bu siire¢ sponsor olan
firmalarin amblemlerinin formalarda yer almasi ile aslinda fiilen de baglamustir.

Naklen yayinlanan futbol karsilagsmalarinin, herhangi bir televizyon prodiiksiyonu gibi
oncesinde provasi ve planlamasi yapilmaya, televizyon futbolunda, hikayenin devamliligi igin
onemli pozisyonlarin tekrarlari, futbolcu, teknik adam ve yoneticilerin yakin ¢ekim
gorintileri, tribiindeki sohretler veya ekran karsisinda ¢ogunlugu olusturan erkek seyircileri
hognut edecek giizel kizlar, hatta magin oynandigi sehrin ve stadin kusbakisi goriiniimii gibi
ara malzemeler aktiiel goriintiiye eklenmeye baglanmistir. Oyun olan futbol, naklen yayinlarla
eglenceli bir televizyon prodiiksiyonu haline getirilmistir. Oyle ki, ekran karsisinda bu
prodiiksiyona alismig bireyler, stadyumlara gittiklerinde gol olduktan sonra yeniden tekrarini
ummaktadirlar.

Pek c¢ok stadyum bu durumu ihtiyaci giderebilmek icin elektronik skorbord’lardan goller ve
gol anonslart ile tekrarlar yayimnlayarak “televizyon kiiltiiriine” alismis olan seyircinin
“oyunun ger¢cek mekaninda” da beklentilerini karsilamaya ¢alismaktadir.

Medya sportif idollerin yaratilmasinda ve sportif alanin disinda da kitlelerin tiikketim
anlayislarina hitap edecek bigimde ekranlara getirilmesini saglamaktadir. Oyuncularin adeta
bir reklam panosu haline geldigi bu stiregte 6zellikle yi1ldiz sporcular, kitlenin yonlendirilmesi
icin blyuk bir misyon yuklenmistir. Sistemin devamlilig1 ve kitlelerin etkilenmesi i¢in yildiz
sporcular devreye sokulmaktadir. Medya bu idollerin yasamlarin1 kutsamakta ve onlarin
yasantilar1 lizerinden neo liberal anlayisin gereklerinden birisi olan ‘rekabet ve siirekli
calismaya’ gondermede bulunmaktadir. Kitle kiiltiirii {riinlerinin pazarlanmasinda spor
yildizlar1 reklam yildiz1 olarak karsimiza ¢ikartilmaktadir. Amag o iirlinii alacak olan kitlenin,
satin alacagi iriinle ilgi duydugu yildiz araciligi ile bir yakinlik kurmasidir (Talimciler, 2010).

Profesyonellesmenin taraftarlar tizerindeki etkisi de biiylik olmustur. Taraftarlar artik sadece
kuliipleri ile goniil bagi bulunan ve kuliiplerinin miisabakalarini takip eden kisiler degillerdir.
Taraftarlar, ayn1 zamanda kuliibiine ait markal1 tirtinleri satan alan, maglar1 seyredebilmek i¢in
yiiksek bilet iicretlerini karsilayan ve takiminin renklerini tastyan resmi tiriinleri hayatinin her
alaninda kullanmaya baslayan miisterilerdir. Bu miisterileri stadyumlara ¢ekebilecek yildiz
oyunculara ihtiya¢ vardir. Bu siire¢ icerisinde taraftarlarin, oyunla ve kendi yasamlari ile
kurmus olduklar1 baglanti tamamen izleme/seyretme edimine indirgenmistir. Bu indirgenme
ise futbol sahalarinda siddet eylemlerinin daha fazla ortaya ¢ikmasi ile sonuglanmustir.
Gelisen teknolojik olanaklar1 kullanmaya baglayan taraftarlar, internet lizerinde birbirleri ile
yazigmaya ve iletisimde bulunmaya baglamiglardir. Taraftarlar arasinda gelisen orgiitlenmeler,
yeni toplumsal hareketler ile uyum igerisinde gelismekte ve yasanan olumsuzluklara bir arada
kars1 ¢ikabilmenin olanaklarin1 yaratmaktadir.

Futbol-televizyon birlikteligi, stadyumlar1 evlerimize tasimis ve yepyeni bir seyirci kitlesi
olusturmuslardir. Seyirciler artik canli yayin 6gesinin bir pargas: haline gelmislerdir. Mag
izlerken glinlik yasamin sikintilarindan kurtulan izleyici “cogu kez oykiinmeye dayali bir
etkinlik izledigini unutmakta, futbolsever tuttugu takimla, takimin renkleriyle Oylesine
0zdeslesmektedir ki mag1 ‘gercek’mis gibi algilamaya baslamaktadir.
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Futbol tutkunlar1 yasadiklar1 bu duygusallik boyutuyla, kitle kiiltiirii endiistrisi tarafindan
reklamlar araciligi ile tiiketime yonlendirilmektedirler. Futbol maglarinin diinya iizerinde ¢ok
genis bir izleyici kitlesine hitap ediyor olmasi, diinya c¢apindaki organizasyonlarin
arttirllmasin1 ve futbol tutkunlarina yonelik yayinlarin 6zellikle prime time saatlerine
yerlestirilmesine yol agmustir. Futbol tutkunlari bu yayinlar vasitasiyla hafta sonunda
oynanacak karsilagmalar i¢in bekleyis icerisine sokulmaktadirlar.

Futbol, giderek televizyon, sponsorluk ve reklamin olusturdugu iiggen igerisinde oynanmaya
baslayan bir oyun halini almistir. Futbolun bu ti¢ farkli kesime gore belirlenmesi ise, onun
ozellikle televizyona olan bagimliligini arttirmistir. Bunun sonucunda ise daha c¢ok gelir
yaratacak organizasyonlarin diizenlenebilmesi icin sporcular daha fazla efor sarf etmekte,
daha ¢ok sayida mag¢ oynamaktadirlar. Medyanin, futbol oyunu iizerindeki belirleyiciliginin
artmasi sonrasinda futbol, halka ait bir oyun olma 6zelligini yitirmis ve iist siniflarin ¢ikarlari
ve eglencesi i¢in kullanilan bir oyun halini almistir. “Fox Medya Kuruluslar1 Bagkani1 Peter
Chernin’in belirttigi gibi; ‘spor; filmler, haberler, kitaplar gibi, TV eglencesinin pek ¢ok
global dilinden sadece biridir’... Maglarin naklen yayini ve ardindan da spor programlarinda
tekrar gosterilerek en kiiciik ayrintilarina kadar masaya yatirilmasi, medyanin oyun iizerindeki
tahakki{imiiniin mag¢in ardindan da devam etmesine olanak saglamaktadir” (Arik, 2004).

Futbolun, bir televizyon iiriiniine doniismesiyle birlikte kuliipler artik sov diinyasina {iretim
yapan prodiiksiyon sirketleri, uluslararasi karsilasmalar da global medya kuruluslarinin ticari
stratejilerinin bir parcasi haline gelmislerdir. Giliniimiizde futbol, herkes tarafindan 6nemi ve
kararliligr hissedilen bir ticari alan haline donlismiistiir. Futbol, reklam gelirleri,
sponsorluklar, naklen yayinlar, taraftarlara yonelik kuliip tirlinleri, borsalardan islem goren
kuliiplerin hisse senetleri, magazalarda satilan futbol malzemeleri, kuliiplere goniil veren
seyircilerin 6dedikleri mag bileti iicretleri ve hatta bankalarin ‘taraftarlara 6zel kredi kartlart’
ile birlikte biiyiik bir sanayi haline doniismiis ve amator ruhla oynan bir oyun olmaktan ¢ikip
profesyonellesmis bir oyun olmustur (Arik, 2004).

Futbol, gosteri toplumunun en 6nemli organlarindan birisi olan televizyona, yiiksek reyting ve
kitlelere sunulacak gosterileri sunmustur. Televizyon ise genis kitlelere futbol ve futbolcular
tanitmuis, futbolun yayilip gelismesinde etkili olmustur. Televizyonda yayinlanan futbol
programlari, genis kitleyi ‘futbol seyirciligi’ mertebesine yiikseltmek suretiyle kitlesel bir
fenomen haline getirmistir. Futbol organizasyonlarinin televizyonlardan yayinlanmasi
sayesinde futbol, daha genis kitlelere ulagsmis ve bu da futbola olan ilginin artmasina yol
acmistir (Demir, 2016). 1950’1i yillarda futbol, televizyonun yayilmasina yardimci olmus ve
televizyona para kazandirmistir. 60’11 ve 70’li yillarda ise futbol ve televizyonun birbirinden
kar ettikleri yillar olmustur. 70°’li yillardan giinimiize degin gergeklesen ligiincii asama ise
belirgin bir meta iliskisinden Gte yeni ‘medyatik futbol diinyasi’ni yaratma siirecini
kapsamaktadir. Bir diger 6nemli sonu¢ naklen yaymn gelirleri ve sponsorluk kurumunun
gelismesi ve yeni finans olanaklarin yaratilmasi ile ilgilidir. 1980’lerden sonra yasanan
teknolojik gelismeler, kablolu yayieilik, uydu lizerinden yapilan dijital yayin aktarimi ile
birlikte gorsel ve isitsel bir patlama olarak nitelendirilen bir donemin baslamasina yol
acmistir. Bu siirecte sportif etkinlikler TV kanallarinda daha fazla yer almaya baslamislardir
(Talimciler,2010). Futbol 6zellikle 90’11 yillarda “tavan yapan” televizyon gelirleri ve artan
sponsorluk harcamalar1 ile diinyanin en hizli gelisim gosteren ekonomik sektorlerinden biri
haline gelmistir.
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Futbol, lizerinde her kesimin konusabildigi, yorum yapabildigi bir iktidar alan1 yaratmakta ve
bu iktidar alani, giindelik hayatimiz igerisinde var olan diger iktidarlarla ve en tepedeki iktidar
mekanizmasi ile ortiismektedir. Bu ortiismeyi, futbolun evrensel ve kitlesel bir referans alani
olabilmesi saglamaktadir. Ayn1 zamanda futbolun dili ve bu dilin iirettigi insan tipinin de bu
iktidar Ortiismesinde bilyiik payr bulunmaktadir. Yaratilan futbol iktidari, 6zellikle medya
dolayimi ile dolasima sokulmakta, bu sirada medyanin birtakim ‘futbol yorumcular1 ya da
kanaat Onderleri’ futbola ve tabii ki hayata dair yargilarini, diisiincelerini, beklentilerini
taraftarlarla paylasmaktadirlar. Giiniimiizde futbol, sadece sahada oynanan bir oyun olma
vasfin1 yitirmis, 90 dakika sonrasinda yeniden kurulan gergeklikler araciligi ile bambagka bir
kimlige biirtindiiriilmiistiir. Artik sadece bir oyun olarak diisliniilemeyen futbol ayn1 zamanda
biiyiik bir kitlesel fenomendir. Futbolun genis kitlelerle bulusmasini saglayan ve futbolun son
yirmi yil igerisinde bambaska bir agamaya geg¢mesine aracilik eden giic de hi¢ kuskusuz
medyadir.

Endustriyel Futbol

Televizyon ile futbol ya da spor arasinda birlikteligin kurulmasinda ve gelistirilmesinde
‘profesyonellik’ anlayisinin biiyiik etkisi olmustur. Profesyonel spor oziinde kapitalist
toplumsal yapinin biitiin 6zelliklerini tagimaktadir. “Profesyonellik, kitleleri Pazar ideolojisine
ve aligkanliklarina hazirlamak ve bi¢cimlendirmek ve bu bi¢imde tutup tiiketime sevk etmek
icin gelistirilmis paketleme, sunma, kisaca saticilikta tecriibe kazanmadir. Profesyonellesme
egemen global medya amag ve pratikleri kilttiriine entegrasyon siirecidir” (Erdogan, 1995).
Profesyonellesme siirecinde oyuncular, takimlar, oyunun oynandigi alanlar, takimlarin
yonetim bicimleri ve yoneticileri de degismistir. Paranin 6n plana ¢iktig1 bu yeni siirecte,
hayatin her alaninda yasanan metalasma, spora ait biitlin deger ve yargilarin yeniden
yapilanmasina neden olmustur. Kuliipler artik birer anonim sirket gibi yonetilen, borsada
islem goren isletmeler haline doniismiislerdir. Diinyanin biiyiik sirketlerinde oldugu gibi,
bliyilk kuliiplerinde de ‘CEO’lar1 bulunmaktadir. Profesyonellesme siireci, sportif
etkinliklerin bir oyun olma ozelliginden c¢ikartip, ekonomik diizeyde isleyen bir alana
dontistiirmiistiir.

Futbolun siitriiktiirel gelisimine bakildiginda, futbolun {i¢ temel donemde kurallarini,
kurumlarini ve kendi yapisini olusturdugu gozlemlenmektedir. 1870-1904 yillarr arasindaki
ilk donemde kurallarini, kurumlarint ve kendi yapisini olusturdugu; 1904-1954 arasi, yani
FIFA’nin kurulusundan UEFA’nin kurulus yil1 olan 1954’e kadar gecen siire i¢indeki ikinci
donemde, futbolun endiistriyel futbol Oncesi siitriiktiirel yapilanmasinin tamamlandiglr ve
yavas yavas sermaye birikim kosullarinin olusturulmaya galisildigi; tiglincii donem ise,
endistriyel asamanin basladigr donemdir. Gliniimiize kadar devam eden bu siirecte, futbol
artik her tiirlii kurum ve kurallarini, endiistriyel gelisim siirecine gore uyarlamaya baslamis ve
oyun olarak niteliksel degisim ve donilisime ugramistir (https://www.dunya.com/kose-
yazisi/futbolun-endustriyel-gelisiminde-finansal-asama-i/24595).

Futbolun endiistrilesmesi 6zellikle son otuz yil igerisinde artig géstermistir. Futbolun bir ‘is’
haline doniisme siirecini hizlandiran gelisme 1992-1993 sezonunda baslayan “Sampiyonlar
Ligi” uygulamasi olmustur. Aksar’a gore, daha once Sampiyon Kuliipleri Kupas: adiyla
diizenlenen ve liglerinde sampiyon olan takimlarin katilabildigi organizasyon yapisinin sadece
ad1 degistirilmekle yetinilmemistir. Organizasyonel yapisi, niteligi ve mali boyutu da
degistirilmis ve olaym gosteri yani isle birlestirilmek suretiyle sporun endiistriyel boyutu 0n
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plana ¢ikartilmistir. Bu turnuvaya olan ilgi ve reytingin daha da yiiksek tutulmasini saglamak
amaciyla, Avrupa’nin belli bash liglerinde bulunan popiiler takimlar sampiyon olamasalar da
bu yarismaya dahil edilmislerdir. “Futbolun bir “showbusiness” oldugunu ¢ok iyi bilen ve tiim
organizasyon ve ma¢ yayin saatlerini buna gore ayarlayan UEFA’nin kriterleri, daha bastan
bu iste reyting saglamayacak iilke takimlarini elimine etmektedir. Futbolda ekol olmus ve
gercek anlamda futbol sektorinin enddstri haline geldigi tilkeler, daha fazla sayida takimi
Sampiyonlar Ligi’ne gonderebilmektedir. Bu siralama (puanlama) her ne kadar sportif
performansi baz aliyorsa da UEFA’nin ‘seri bast” uygulamasi, bu takimlarin bir sekilde bu
organizasyon i¢inde yer almalarin1 saglamaktadir (Aksar, 2005)”.

Sampiyonlar Ligi uygulamasi, futbolun medya ve sponsorluk temelinde endiistriyel bir is
haline doniisme stirecini hizlandirmistir. UEFA’nin  Sampiyonlar Ligi diizenlemesiyle
gergeklestirdigi atilimin benzerini FIFA, ¢ok uluslu sirketlerin sponsorluguna agtig1 “Diinya
Kupas1” organizasyonunu 1982 yilindan itibaren ‘top sponsorluk’ uygulamasi ve turnuvaya
katilan iilke sayisim1 16’dan dnce 24’e ardindan da 32’ye ¢ikartarak baslamistir. “FIFA nin
yonlendiriciliginde futbol, artik bir spor miisabakasindan c¢ok, tiim ayrintilarinin ekonominin
gereklerine gore diizenlenecegi bir pazarlama etkinligine doniigsmiistiir. Bu etkinligin zirveleri
ise dort yilda bir diizenlenen Diinya kupalaridir. Bu organizasyonu diizenleyecek iilkelerin
tercih nedenleri de sponsor firmalarin istekleriyle paralellik tasimaktadir. Diinya kupalari,
artik, sadece bir futbol sOleninin Otesinde, ciddi bir ekonomi potansiyelini harekete
gecirebilen, hatta iilkelerin biiylime hizlarina etki yapabilen biiyiik kiiresel bir pazarlama
faaliyetine doniismiistiir (Arik, 2004)”.

Sport Business Associates'e gore kiiresel bazda spora ayrilan sponsorluk harcamalari toplami
2006 yilinda yaklasik 33,6 milyar dolar diizeyindeyken bu rakam bundan doért yil 6nce yani
2002 yilinda 24,4 milyar dolar civarindaydi. Futbolun payina diisen rakam yaklasik 8.5 milyar
dolardir (http://sponsorluk.gov.tr/Home/Content/46#3) Buna gore; 2000 yilinda 4,5 milyar
dolar civarinda futbol sponsorluk sézlesmelerinden yiizde 26 pay alirken; bu tutar 2008 yili
itibariyle 10,5 milyar dolara ulasmis durumdadir. Futbolun sekiz yillik siire i¢inde sponsorluk
pay1 oransal anlamda cok fazla degismezken, mutlak anlamda aldig1 pay %133 artmistir. Ayni
donemde genel sponsorluk sdzlesmeleri ise mutlak olarak 25 milyar dolar artarak 42,5 milyar
dolara ulasirken, bu siiregte %142 biiyliimiistiir. Bu durum bugiiniin endiistriyel ve teknolojik
doniistimii iginde medyadan sigortaya, biradan fast fooda, bankalardan sirketlere kadar olan
tiim kurum ve kuruluslarin sporda marka olmus kuliip ve sporculara milyar dolarlara ulasan
sponsorluk destegi verdiklerini gostermektedir.

Futbol endiistrisi hakkinda kapsamli ve veriye dayali uluslararasi ¢alismalar1 gergeklestiren
danigsmanlik sirketi Deloitte’un, hazirladigr “Annual Review of Football Finance” raporuna
gore, 2016-17 sezonu itibariyle Avrupa Ligi’ndeki ilk 20 kuliip toplam gelirlerini %6 artirarak
7,9 milyar Euro kazan¢ saglamistir. Kuliiplerin 2016/17 sezonundaki gelir kaynaklariin en
biiytik kismini (%45) yayin haklari olugturmus, bunda da en biiyiik pay sahibi Premier League
olmustur. Listede, Ingiltere 10 kuliip ile bas1 cekmistir. Ingiliz kuliiplerin toplamdaki payi 3,8
milyar Euro olmustur (https://www2.deloitte.com/tr/tr/pages/consumer-industrial-
products/articles/deloitte-football-money-league-2018.html). Avrupa genelinde gelirlerin
dagiliminda son 20 yillik donemde stat gelirlerinin, toplam gelirler icerisindeki %80’ler
civarindaki agirhigiin, %20’ler seviyesine gerilemesi, futbolun geleneksel gelirlerinin
yaninda giderek artan bir oranda yeni gelir kaynaklar1 yaratarak bir endiistri halini almasinin
acik bir kanitidir.
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SONUC

Teknolojik ve bilimsel alanlardaki gelismelerle birlikte insanlarin serbest zamana kavugmasi
19.ylizyilin en o©nemli toplumsal olaylarindandir. Kitle iletisim araglari, ozellikle de
televizyon, serbest zaman etkinliklerini organize etmede modernizmin dogdugu, gelistigi ve
kurumsallastig1 kentlerden bile daha etkin olmuslardir. 20. ytizyilla birlikte kitleler giderek bu
araglara “bagimli” hale gelmeye baslamislardir. Televizyonun kullaniminin ve magazinlesme
kavraminin yayginlagmasi ile birlikte futbol, en karli program tiirleri i¢inde sunulmaya
baslanmistir. Zaman igerisinde futbol ve medya birbirinden ayrilmaz parcalar haline gelmistir.

Futbolun endiistrilesme siireci ise son otuz yili kapsamaktadir. Giiniimiize kadar devam eden
bu siire¢, futbolun kurallarinin endiistriyel gelisim siirecine goére uyarlanmaya baglandigi,
oyun olarak niteliksel degisim ve doniisiime ugradigi, glinlimiize kadar devam eden dénemdir.

Futbol kuliiplerinin yapisinin degisip birer ekonomik orgiit haline geldigi bu donemde
taraftarin yerini tiiketici taraftar ya da miisteri taraftar almigtir. Rekabetin yapist degismis,
merkez ligler ve cevre ligler yapilanmasi olusmustur. Futbolun bir ‘ig’ haline doniisme
stirecini hizlandiran gelisme 1992-1993 sezonunda baglayan “Sampiyonlar Ligi” uygulamasi
olmustur (https://www.dunya.com/kose-yazisi/futbolun-endustriyel-gelisiminde-finansal-
asama-i/24595). Organizasyonel yapisi, niteligi ve mali boyutu degisen futbolun gdsteri yani,
isle birlestirilmek suretiyle endiistriyel boyutu on plana ¢ikartilmistir.

Endiistriyellesmeyle birlikte bir yatirnm alamna doniisen futbolla baglantili yeni endiistri
dallar1 da gelismistir. Sponsorluk, naklen yayn iicretleri, reklamlar, bahis oyunlar1 gibi ¢ok
sayida faktor, oyunun ekonomik degerinin yiikselmesine neden olmustur.

Sponsorluk gelirleri bugiin endiistriyel futbolun yarattigi 6nemli gelir kalemlerinden birisidir.
Gunlimizde 6nemli markalar yayin olanaklari araciligiyla futbolun popiilerligini kullanarak,
imajlarini kiiresellestirebilmek amacryla yogun bir sekilde sponsorluga yonelmekte ve devasa
biitgeler ayirmaktadirlar. Gliniimiizde yayin platformlarinin gelisimiyle, futbol pazarlanan bir
irin konumundan, diger iirlinleri kiiresel olarak pazarlayan ve satan iirlin konumuna
gelmistir. Makalenin en basinda da belirttigimiz gibi gliniimiizde milyon dolarlarla dlgiilemez
blyuklikte bir endustri haline gelen futbol, giderek “televizyon, sponsorluk ve reklam’in
olusturdugu ti¢gen icerisinde oynanmaya baslamis; futbol-medya iligkisi ise ayrilmaz bir
birliktelik halini almustir.
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OZET

Asuman Giizelce Sessiz Go¢ adli hikayesinde Cin’in yasa ya da vicdana aykir1 olarak
Dogu Tiirkistan’da gergeklestirdikleri zulmii ve Oliimciil edimler altindaki halkin ata
yurtlarindan ayrilmak zorunda kaliglarini agimlar. Cin iktidari, toprak reformu adi altinda
zalimane idaresine hiz verir ve sicilleri tespit edilen insanlar i¢in kutsal olan her seyi ortadan
kaldirmayr hedefler. Evleri basan ve mahalleleri dagitan askerler, baskilara boyun
egmeyenlere iskence uygular ve toplama kamplarinda artan cinayetler yapitin art alanini
olusturur.

Yazar o yillardaki gii¢ kosullarda hi¢ gormedigi babasi1 ve annesinden yoksun olarak
yetisen Kuyas’in yasadigi talihsizlikleri ac¢imlar. Okur, iilkesinin Cin’in somiirgesi
olmasindan dolay1 yiireginde yaralar agilan kiiciik kizin, biling dis1 bir kabullenisle
evliliklerine tanik olur. Miisliimanlarin etnik ve dinsel kimligini yok etmek i¢in ugrasan
Cin’in, sindirme politikasina hiz verdigi zamanlarda hapse atilan ikinci esinin 6ldiiriilmesinin
ardindan kimsesiz kalan Kuyas, yitirdigi vatam i¢in direnemeyecegini anlar. Ulkesini terk
etmekten bagka care bulamayan gen¢ kadinin diger gdgmenlerle birlikte Himalaya daglarinda
dogaya kars1 verdikleri savasim imlenir. Uluslararast smirlart asarak Afganistan’a
gerceklestirilen zorunlu gogiin ardindan Tiirkiye’ye gitmek amaciyla yola ¢ikislarina dikkat
cekilir.

Calismamizda dinamik bir siire¢ konumundaki gogii ortaya c¢ikaran nedenler, gog ve
otesindeki kadin metne bagl inceleme yontemi 1s181nda irdelenmeye ¢alisilacaktir.

Anahtar Sozciikler: Asuman Giizelce Sessiz Gdg, go¢, gbgmen.

ABSTRACT

In her story The Silent Migration, Asuman Giizelce exposes how the people of East
Turkistan are forced to flee the land of their ancestors due the illegitimate and unscrupulous
persecution and lethal actions exerted by China. Accelerating its cruel governance under the
guise of land reform, the Chinese authority aims at destroying anything that is sacred to East
Turkistanese by locating them based on their registry records. Soldiers who bulldoze into
houses, ravage whole neighbourhoods, torture those who resist to submit and growing
murders in concentration camps constitute the background of the work.
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The author tells the story of Kuyas and her misfortunes growing in challenging
conditions as an orphan who has never known her parents. The reader witnesses the heroin's
marriages realised under a paraconscious state of acceptance and the deep wounds she carries
in her heart due to her country being a colony of China. After her second husband is killed in
jail just when China was accentuating its assimiliation policy targeting Muslims' ethnic and
cultural identity, Kuyas understands that she will no longer be able to hold her ground for her
lost homeland. Having no other option but to leave her country, the book hints at her survival
battle against nature in the Himalayas alongside other migrants. Following her forced
migration to Afghanistan after crossing international borders, the reader follows her and her
fellows' journey to Turkey.

In this study, we will try to scrutinize the reasons that catalyze migration as a dynamic
process and the place of women in migration and beyond it in the light of a text-based
analysis.

Keywords: Asuman Giizelce, The Silent Migration, migration, migrant.

Asuman Giizelce, tarih boyunca gogii ortaya c¢ikaran ve her cografyada insanlar1 géce
zorlayan toplumsal, siyasal, kiiltiirel ve ekonomik etkenleri Sessiz Gog¢’te farkli agilardan
aydinlatir. Yapait, siyasi otorite olan Cin’in kendi sekillendirdigi bir topografyaya sikistirmaya
calistirdigr ve sorumluluk alaninda gordiigii Dogu Tiirkistanlilar1 yerinden etme arayislar
tizerine kuruludur. Cin’in yasa ya da vicdana aykirt olarak Dogu Tiirkistan’da uyguladigi
eziyeti ve oliimcil edimler altindaki insanlarin, tiim kirilan umutlariyla ata vatanlarindan gog
etmek zorunda kalislarini agimlar.

Yazar, eklektik bakis acisiyla Sessiz Gog¢’te Ozellikle de en ¢ok magdur olan kadin
karakterlerden Kuyas’in, hi¢ durmadan 6rselenen ruh ve bedenini ortaya koyar. I¢ine diistiigii
sikintilar yiizinden perisan olan ancak imgeleminde gelecek giizel giinlerin yasanabilecegi
duygusuyla yasamimi kucaklayan Kuyas’in varolusu ve varligina anlam verme c¢abasi
irdelenir.

Kuyas’in Afganistanli bir kumas tiiccar1 olan babast Muhammed Ekber’in, pesini
birakmadig1 annesini kagirmasi, talihsiz kadinin diinyaya getirdigi kizini, kendi babasi
istemedigi icin yoksul bir kadina para karsiliginda bakmasi i¢in birakmasi, daha sonra sirf
evladini yanina alabilme umuduyla yasli ve tanimadig1 bir madenciyle evlendirilmesine karsi
cikmamasi, Sessiz Gé¢’iin ilk sayfalarma etkin bir bicimde yansir. S6z konusu madencinin
evlenmeden dnce Kuyas’1 kabul etmesi ancak ilerleyen zamanlarda sorumlulugu alamamasi
ve kiigiik kizina hosa gitmeyen davranislarda bulunmasi nedeniyle gen¢ anne, kizin1 dayisinin
yanina gdndermek zorunda kalir.

“Evlenmeden 6nce beni kabul eden kocasi, sonradan homurdanmaya, anneme ve bana
kotii davranmaya baglayinca, zavalli annem, bu sefer de beni dayimin yanina birakmak
zorunda kalmis. -Anlatilanlardan 6yle tahmin ediyordum ki o zamanlar iki yagindaydim.- Her
sey, sekilsiz, yonii belli olmayan sele kapilmis, akip gidiyordu. Huzursuzlugumu yatistiracak
kimsem yoktu” (Giizelce, 2011, s.17).

Yillar gectikge Kuyas’in ruhunda béliinme yaratan bilingalti, gegmisteki incinmelerini
ve 0z babasini bir daha hi¢ bir zaman goremeyecegi diislincesini kabullenir. Kiigiik kiz,
degistiremeyecegi gecmisini yadsimayan annesini de yilda ancak birka¢ haftaligina gorebilir.
GoOnliinlin matemiyle magrur bir tutum iginde bulunan anne, sanki gergin bir yagami ge¢irmek
ve savagim vermek i¢in yaratilmis bir kadindir. Hi¢ligin kiyisinda dolanan bir anne olarak tim
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yasamin1 degistirebilecegi ic¢sel enerjisini de agiga ¢ikaramaz. Bu noktada anne, harekete
geciremedigi giliciiniin neye yetecegini cogu zaman algilayamaz.

“Halimize iiziliiyordu. Nasil {iziilmesindi? Biricik kizindan ayriydi. “Sabrim ve
tahammiilim bana yetiyor da sen dayanabilecek misin?” diye sorup ilerde birlikte
olabilecegimiz giizel giinleri vaat ederek vedalasip gidince giinlerce kendime gelemiyordum
(...) Birlikte gec¢irdigimiz o kisa siirede annemin gostermis oldugu sefkat bana bir y1l boyunca
yetiyordu. Kimsenin beni 6pmesini, basimi dahi oksamasini istemiyordum. Biri basima elini
stirecek olsa hemen oraciktan kagiyordum. Ciinkii annemin el izinin, kokusunun
kaybolacagini zannediyordum. Oysa ben de diger ¢ocuklar gibi saclarimi tarayan, bana iyi

geceler dileyen, uyurken iistiim agilmigsa iistiimii 6rten bir annem olsun isterdim” (Gtizelce,
2011, s.18).

Acilarin yogurdugu, sabirli ancak hiiziinlii bir kiz olarak yetisen Kuyas, yaninda kaldig1
dayisimin evinde aslinda pek de mutlu olamaz. Sozciiklere dokemedigi durumu karsisinda
iyice i¢ine kapanir ve derin bir yalnizliga siiriiklenir. Cevresinde gelisen olaylarin her evresini
fark etmeye bagladiginda ise egemen grup Cinlilerin, yillardan beri Dogu Tiirkistan halkina
dayattig1 hedefleri, yaptig1 eziyetleri ve glin gectikce biiyliyen zulmii algilar. Zira Cinliler,
Dogu Tiirkistanlilarin  kiiltiir potasin1  olusturmasina izin vermez. Kutsal degerlerini
asindirmak ve yok etmek amaciyla dayanilmasi ¢ok giic bir siireci baslatirlar.

Sessiz Gog¢’te “‘siddet iceren anlasmazliklardan biiyiilk ekonomik zorluklara kadar
uzanan farkli kosullardan dogan, kisinin hayatta kalmasi1 veya mutluluguna yonelik olan baski
veya tehdit olgularinin sonucu” (Bartram & Poros & Monforte, 2017, s.151) ortaya ¢ikan
zorunlu gocili yasayan kuskusuz Dogu Tiirkistanlilardir. Ve Cinliler “degerli ve kutsal olmus
seylerin hi¢ birine aldirmiyorlardi. Cinli askerler tarafindan sayim yapiliyor, biitiin Dogu
Tiirkistan halkinin sicilleri tespit ediliyordu. Tiirk mahalleleri dagitiliyor ve Tiirklerin Cinli
ailelerle, onlarin yeni kurduklar1 sehirlerde oturmalart mecburi tutuluyordu. Belirlenen bazi
aileler, bagka mahallelere gonderilip onlarin evlerine Cinliler yerlesiyorlardi. En sevdigim iki
arkadagim boylelikle mahalleden ayrilmak zorunda kalmisti. Hatirliyorum, sekiz
yasindaydim. Bir sabah arkadagimin babasi komsu erkeklerle birlikte evlerinin 6niinde duran
bir at arabasina hem esyalarini yiiklilyor hem de verip veristiriyordu. Kadin ve ¢ocuklar da
biiytlik bir sogukkanlilikla bu taginmay1 aglayarak seyrediyorlardi. Aglama, evlere de gegmisti
sanki. Catilar bile agliyordu. Onlara bakarak ben de agladim. Araba sarsila sarila uzaklasirken
esyalarin {izerinde oturan arkadasim, “Hosca kal! Kuyas! Kuyas!” diye bagirarak el salladi.
Ben de ona el salladim ama gittigini géormemek i¢in de gozlerimi simsiki yumdum. O bir ay
icinde, birka¢ komsumuz daha gozyaslari icinde evlerini bosaltarak, mahallemizden ayrildi”
(Giizelce, 2011, 5.19-20).

Dogu Tiirkistanli arkadaslarinin yasadiklart uzamdan zoraki olarak gog edilislerinin
ardindan Kuyas’in, oyunlarinin, baglarinin, toplumsal degerlerinin ve tiim hayallerinin yarida
kaldigin1 goriiriiz. Bu noktadan itibaren iradesini asan durumlarla karsi karsiya kalan
Kuyas’in derin tizlintiisii ortaya ¢ikar. Tiim Cinlileri 6ldiirebilecek giicli kendisine vermesi
icin Allah’a yalvaran kii¢iik kizin, Cinlilere kars1 hissettigi nefret duygusunun baslangicinin,
Uygur Tiirklerinin kapsamli bir bigimde goge zorlandig1 ve sikga siirglin edildikleri o gilinlere
denk geldigini soyleyebiliriz. Iste tam da bu noktada Kuyas, benliginde tek bir diisiince olarak
varolan Ozglrlik duygusunu yasatmak icin elinden geleni yapmaktadir. Kendi diinyasina
genis bir pencere agmay1 ve bu pencereyi hep biiylitmeyi arzulayan Kuyas’in, ¢cok gegmeden
icini burkan ortak yazginin ac1 gergeklerini fark ettigini belirtebiliriz.

Dogu Tiirkistan’daki Miisliiman kizlara, Cinli erkeklerle evlenme konusunda her tiirlii
baskinin uygulandigini géren Kuyas, “dini ve milli degerlerinden dolayi, bu zorlama ve
baskilara ragmen kesinlikle taviz vermeyen, Miisliiman Tiirk kizlarinin arasinda, intihar
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edenlerin de oldugunu” (Giizelce, 2011, s. 21) duyar. Kendisinin de caresizliginden
yararlanilarak, kuvvet kullanilarak ya da kuvvet kullanma tehdidi ile Cinlilerle
evlendirilebilecek olmasindan dolay1 endiseye kapilir. Dogu Tiirkistanli geng kizlar tizerinde
denetim yetkisi oldugunu diisiinen Cinlilerden ve ifferlerine yonelik tehditlerinden ¢ok korkan
Kuyas, savunmasiz oldugu gercegini kabullenmek zorunda kalir. Kuyas, Dogu Tiirkistanli
kizlara uygulanan tim bu baski ve tecaviizlerden dolay1, yasaminin, tarifsiz bir mutsuzlukla
adeta zindana dondstiigiinii anlar.

Bu acgiklamalar 1g18inda tipki Kuyas gibi, yardim i¢in bos yere kivranan pek ¢cok Dogu
Tirkistanli Miisliiman da yagsadiklar1 ac1 dolu giinlerin etkisinden bir tiirlii kurtulamazlar. Cin
iktidarinin  zalim yonetimine hiz vererek, toprak sahiplerini 1srarli bir sekilde ortadan
kaldirmay1 amaclamasi Sessiz Go¢’lin su satirlarina yansir:

“Kizil Cin iktidari, “toprak reformu” adli altinda ¢ok biiyiik ciirlimler isliyordu. Dogu
Tirkistan’da, hemen hemen herkes az ya da c¢ok toprak sahibi idi. Ciinkii burada araziye
oranla, niifus azdi. Dayim da arazisi ¢ok olanlardandi. Hasat mevsimi, dayim tarlada
calisirken, yanina gelen Cinli askerler, yeni ¢ikan yasalara gore, topraginin elinden alinmasi
gerektigini sdyleyerek onu tehdit etmigler. Dayim {iriin vermeyi teklif edince askerlerden biri
“ben bekarim, kardesin ya da kizin varsa onu benimle evlendir o zaman sana dokunmayiz. Ne
topragini aliriz ne trliniini” demis. “Boyle bir sey yapmaktansa degil topragimi, canimi bile
veririm daha iyi” diye karsilik veren dayim, Cinli askerler tarafindan doviilmiis. Bu olay
lizerine evin basilmasindan ve bagimiza kotii bir sey gelmesinden korktugu icin, beni heniiz
on bir yasimdayken uzaktan akrabamiz olan, soylu bir kadinin ogluna vermis” (Glizelce,
2011, s. 21).

Heniiz ¢ocukken uzaktan bir akrabasi olan Sultan Mahmud ile evlendirilmesinin
ardindan Kuyas’in yasami, hiiziin veren deneyimlere dogru siiriiklenir. Anlasilacag: {izere
iilke topragmin trajik gergegi olan erken yasta evliligi ve kendisinin sindirilmis halini kalbine
sigdiramayan gen¢ kiz, aci istiine act duyar. Bu gelismeler 1s1g3inda son gelinen noktada
Kuyas, kalict ¢oziimler konusunda disiincelerini bir araya getirmeye ¢alisirken
yasadiklarindan dolay1 dlecegini sanir. Ne yazik ki kiiglik Kuyas’in, sessiz haykirigin1 ve
kaybolan ¢i1gligin1 kimse duymaz.

“Saglarimi 6rmeye basladigim yildi. Nasil da net hatirliyorum. Ilik bir sonbahar gecesi
dayimin evinin arka bahgesinde misafirler vardi. Herkesin oturabilmesi i¢in komsulardan
sandalyeler toplanmist1. Insanlar el cirparak egleniyor, calgilarin sesleri karanlig1 yirtryordu
(...) Oysa arkadaglarim saklamba¢ oynamak icin beni bekliyorlardi (...) O gece yapilan
eglencenin kendi diigiiniim oldugunu nerden bilebilirdim? Ancak ertesi aksam 6grendim. Bir
giin onceki eglencenin benim i¢in diizenlendigini, evlendigimi ve de kocam olacak adamin
evine gotiirillecegimi...” (Giizelce, 2011, s. 21-22).

Anne sevgisini tam anlamiyla yasayamayan ve baba sefkatini de hi¢ tatmayan Kuyas,
korumasiz ve ¢ok kisa siiren ¢ocuklugunun boylece elinden kayip gittigini goriir. Evlilikle
gelen varsil yasaminda, kendisini biiylimiis olarak degerlendirmeyen Kuyas, i¢inde bulundugu
duruma bir tiirlii anlam veremez. Bagkaldirdig1 insanlar, algilayamadig: bir dille konusarak
onu daha da sasirtmaya devam ederler. Oysaki Kuyas’in hem biyolojik hem de tinsel
bakimdan on bir yasindaki diger cocuklardan hi¢ bir farki yoktur. Ancak kayinvalidesi
Hamide Hanim, Kuyas’in belki de gideremedigi duygusal ihtiyacini bastirmak i¢in oyun
oynayarak oyalanma davranisi sergilemesini kabul etmez. Son derece sert bir kadin olan
Hamide Hanim’m, Oyun oynamasimi istemedigi c¢ocuk yastaki gelininin blyiidiiglinii su
sozlerle ortaya koymasi dikkat ¢ekicidir:

“Hamide Hanim, beni oynarken goriince “sen biiylidiin artik” diyerek nasihatte bulundu.
Canim sikildi ama karsilik vermedim. Sadece bir ¢iglik attim, ama i¢imden bir ¢iglik;
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kimsecikler bir sey hissetmedi; dudaklarimm hafif kipirtisin1 gdrmedilerse sayet. Igdis edilmis
sozciiklerle konusacaksam ne anlami vardi ki konusmamin (...) Hi¢ bilmedigim bir eve
umutsuzca kafeslenmis, tanimadigim bir adama verilmistim” (Giizelce, 2011, s. 29-30).

Bu andan itibaren Dogu’nun parlak giinesi, kiigiik kiz i¢in birdenbire soniiverir. i¢sel
heyecanini paylasamayan ¢ocuk gelin Kuyas’in, yalmizligina terk edildigi bir gercektir. Hig
stiphe yok ki Kuyas, nasil kurtulacagini bilmemenin yarattig1 ¢aresizlikle ¢oziim arayigina
girer. Ne kadar ac1 ve zor olursa olsun, i¢ginde bulundugu durumdan kurtulmak isteyen kiigiik
kizin, engelleyemedigi yazgisina en sonunda boyun egdigi gortiliir.

“Bu mezar gibi soguk evin bana sevimsiz gelen odasinda yalniz basima kaldigimi
anladim. Korktum. Viicudumda dolagmaya baslayan hafif iirpermeyle yataga girdim. Yorgani
basima, dizlerimi gogsiime ¢ektim. Yatagin i¢inde ufalanabilece§im kadar ufalandim.
Aglamaya basladim ama kimsecikleri duymadi hickiriklarimi.. Bu kadar aciyr kalbimin
neresine saklayacaktim” (Giizelce, 2011, s. 27).

Tutunacag: bir yardim elinin kalmadigimi goéren Kuyas, kayinvalidesinin denetimi
altinda yavas yavas ¢ocukluktan ¢ikar. Giiglii, dengeli ve yiirekli olan kocasi Sultan Mahmud,
egitimini siirdiirmesi, Rus¢a 0grenmesi ve keman ¢almasini istedigi esi i¢in her tlir destegi
kosulsuz olarak verir.

“Egitimime devam ediyor, kendime bir kimlik olusturuyordum. Bunu onun sayesinde
basartyordum. Bir seyler 6grenmek, calismak, ruhuma iyi geliyordu. Egitimimi silirdiirme
eregine Oylesine kaptirmistim ki kendimi, artik bir dakikami bile bos gegirmemeye bagladim.
Ruscadan usaninca, keman ¢aldim. Kemandan usaninca, kitap okudum. Her seye ragmen,
kocamin beni mutlu etmek i¢in ugragmasi ona alismami, onu sevmemi sagladi (...) Giinden
giine kendime gilivenim artiyordu. Ayrica ilk yardim ve binicilik dersleri de aliyordum”
(Giizelce, 2011, 5.56-57).

Birka¢ yi1l sonra kocasinin istegi iizerine emniyet miidiirliigline sekreter olarak ise
baslayan Kuyas, benimsedigi ve sevmeye bagladigi Sultan Mahmud’un, Rusya’ya giderken
Oldiirtilmesinin ardindan yirmi yasinda dul kalir. Okur, Sultan Mahmud’un o6liimiiniin
ardindan Kuyas’1in gittik¢e koptugu yasaminda biiyiik bir boslugun olustugunu algilar.

“Beraber yasaylp da tam olarak ne is yaptigini bilmedigim esimin casus oldugunu,
Rusya’ya giderken, trende vurularak oldiiriilmesinden sonra 6grendim (...) Ardinda, bir araya
getirilecek ipuclar1 adina birbiriyle celisen, boliik porgiik bilgiler birakan, ince ve kirilgan
anilarimin erkegi, yoktu artik... Onun Oliimii hakkinda kayda ge¢mis bir takim bilgiler
bulduysak da bir araya gelen bu bilgiler bizi ikna etmeye yetmedi. Oliimii bir muamma olarak
kaldi. Iyice benimsedigim, sevmeye basladigim sirada, onu bdyle kaybetmem ne kadar
bahtsiz oldugumun ayr1 bir gostergesiydi” (Giizelce, 2011, s. 61).

Kuyas’in ilk esinin 6liimiiniin ardindan gecen giinlerde, Dogu Tiirkistan’da biiyiik bir
glivensizlik ortami belirir ve geng kadin i¢in ¢dziim yollar1 gelistirmenin zorunlulugu ortaya
cikar. Daha da Onemlisi tam da bu noktada, tiim Dogu Tiirkistanlilar1 etkileyen korkung
giinler yasanmaya baslar. Uygur Tiirklerinin kimliklerini yok etmek i¢in her yolu deneyen
Cin’in, gittikge siddetlendirdigi yildirma ve sindirme politikalarini etkin bir bi¢imde
stirdiirmeye devam ettigini goriiriiz.

“Dogu Tiirkistan’in muhtelif yerlerine yerlesmis olan, mutaassip, sovenist ve insafsiz
Cin askerleri, halkin haklarina saldiriyorlardi. Biz de milletge (...) fikri bir miicadele
yirlitiilmesi ve yasanan zulmiin tiim diinyaya duyurulmasi i¢in ¢aba sarf etmeye basladik”
(Gtlizelce, 2011, s.64).
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Ote yandan ilk esinin 6liimiiniin ardindan yeni bir evlilige hazir olmadig1 halde Kuyas,
cevresindeki insanlar tarafindan ikinci kez yapacagi evliligin gerekliligine ve kacinilmazligina
inandirilir. Cinlilerin eline diismemek adina medresede uzun yillar egitim gormiis, bilgili ve
kendi halinde yasayan Emin Hoca ile evlenen Kuyas’in yasaminda bdylece yeni bir donem
baslamis olur.

“Emin Hoca, Yarkent’teki medresede egitim gdérmiis, efendi bir adamdi. Goriiniimii
onceden tahmin ettigim gibiydi. Boyuyla, yiiziiyle sasirtmamist1 beni. Yumusak ses tonunun,
hafifce genizden gelen, 6zel bir tinist vardi. Esin, dostun anlattigi kadar da dindardi.
Tahminimden daha zengindi ama miitevaz1 goriiniisiiyle bunu gizliyordu. Onun tek siisii
ahlakiydi. Tanidigim en milkemmel insandi. Ona alistim. En 6nemlisi sevdim. Hatta sevgim
hayranligimla birleserek giinden giine artti. Onu tanimak onu sevmek demekti. O da beni
seviyor, bana deger veriyordu. Bunu hissediyordum” (Giizelce, 2011, s.67).

Ancak bu donemde Dogu Tiirkistanlilar, insan haklarini kullanma 1srarlar1 yiiziinden
zuliim goriir ve giderek artan karanlik gilinleri yasamaya baslarlar. Yillardir bélgeye egemen
olan acimasiz Cin askerleri, en ¢ok da kendi disindakilere karsi gosterdikleri siddeti
mesrulastirir ve izledikleri yolda adaletten yoksun bir tutum sergilemeye devam ederler.
Mevcut durumlarini siirdirmek amaciyla go¢ etme baskisini siirdiiren Cinliler, politik
amaglar1 ve ¢ikarlar1 dogrultusundaki edim ve diisiincelerine hiz verirler. Kapsamli bir
bi¢cimde eritmeye kars1 istekli olduklart Dogu Tiirkistan halkinin neredeyse tiim haklarini bu
slirecin bir isareti olarak gasp ederler.

“Memleketimizde, huzur yoktu. Hep korku, hep tedirginlik hakimdi. Metruk evler
cogaliyor, sehrimizin soluk alisi, gittikce agirlasiyor, daha sessizlesiyordu. Sehrimiz yavas
yavas Oliiyordu sanki. Tanmidigimiz, bildigimiz, her seyin alt iist olmasina, seyirci kalmaya
dayanamiyorduk” (Glizelce, 2011, 5.73).

Cin’in, acik bir sekilde somiirgesi olarak degerlendirdigi Dogu Tiirkistan halkina reva
gormedikleri cefa ve zuliim kalmaz. Sessiz Go¢’te gizilen tabloya daha genis bir perspektiften
bakildigi zaman Cinlilerin, Dogu Tirkistanlilarin kendi vatanlarinda dilini ve dinini yok
etmek, diger tim kazanimlarin1 dagitmak, akil ve diisiinme yetenegini cilizlastirmak ve soz
konusu bu gidisati stirdiirmek i¢in son derece etkin adimlar attigini séyleyebiliriz.

“Miisliiman Uygur Tiirklerinin etnik ve dinsel kimligini yok etmek i¢in, bin dokuz yiiz
kirk dokuz devriminden beri, her yolu deneyen Cin, Uygur Tiirkleri {izerindeki sindirme
politikasina hiz vermisti. Siinnet, diigiin ve cenaze torenleri’ni (Giizelce, 2011, s. 66)
yasaklar.

Anlagilacag: lizere Cin hiikiimetinin etnik temizlik baglaminda, bu uzamda yasayan
Misliiman halk tizerinde gittikge biiyliyen korku, tedirginlik ve huzursuzlugu yarattigini
goriiriiz. Dogu Tirkistanlilar i¢in artik huzur kalmadigindan, onlarin yapabilecekleri tek sey;
O0lmemek icin direnmek olur, zira “igkenceler devam ediyor, insanlar zuliim gorerek
calistiriliyordu. Biz, her giin bir baska ¢ehrenin yerdeki haline, ¢aresiz bakakaliyoruz. Cinliler
halkimizi, bir hayvan siiriisii olarak goriiyordu. Tiim bunlarin yaninda, Dogu Tiirkistan’1, her
tirlii iletisim imkanini kisitlayarak, diinyaya kapali bir bolge haline getirmekte ve bolgede
yasanan insanlik draminin, tim boyutlar1 ile 6grenilmesini engellemekteydiler. Her an
basimizin derde girebilecegini, iskence, zuliim gorebilecegimizi bildigimiz halde, gilindelik
yasama mecburen devam ediyorduk™ (Giizelce, 2011, s. 73).

Yirminci yiizyilda devrimci ve siyaset¢i Mao Zedong’un Cin Halk Cumbhuriyeti’ni
Kurmasinin ardindan basat hedefi, anlasilacagi tizere her tiirlii Islami unsur ve egitim olur.
Dogu Tiirkistan’1 kendi topragi olarak kabul eden ve elinde tuttugu topraklari birakmak
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istemeyen Cinliler, Uygur Tiirklerini asimile ederek, onlar1 bilingli bir bicimde dil ve kiiltiir
soykirimina ugratirlar.

“Kutadgu Bilig ve Divanii Liigati’t-Tiirk gibi Tiirk dilinin en énemli klasiklerini, (...)
Kur’an-1 Kerim’i(...) hi¢ diisiinmeden aldim yanima. Bildigim bir sey vardi o da bu kitaplarin
Cinlilerin eline gectigi takdirde yakilacagiydi. Zaten her sene alfabe degistirilerek
cocuklarimizin O0grenim gormeleri engelleniyordu. Boylelikle egitim Ogretimde biiyiik
bosluklar olusmustu. Dilimize miidahale edip Cince kelimeleri kullanmamiz1 zorla da olsa
sagliyorlard1...” (Giizelce, 2011, 5.93-94).

Acimasiz olan Cin yonetimi, “1949°da Dogu Tiirkistan’1 isgal ettikten sonra bolgede
baslatmis oldugu sézde devrimlerle din ve vicdan hiirriyeti basta olmak iizere egitim, sosyo
kiiltiirel, ekonomik alanlardan ¢evre ve ekolojik dengeye varincaya dek her alanda biiyiik
yikim gergeklestirmistir. Isgalle birlikte ne kadar siyasi 6nder, aydin, bilim adami, din adamu,
zengin, kanaat onderi varsa tutuklanmustir. S6zde halk mahkemelerinde savunma haklari
ellerinden alinan insanlarin birgogu kursuna dizilerek 6ldiiriilmiistiir. Bircogu da agir cezalarla
hapislerde ¢iiriimiistiir. Cin, ondersiz kalan halki istedigi gibi yonetme imkéani1 bulmustur. Cin
isgalci yonetimi 1966-1997 yillar1 arasinda Dogu Tiirkistan'in Lobnor bdlgesinde 11'i yer
altinda olmak iizere toplam 46 niikleer deneme gergeklestirmistir. Bunun sonucu olarak
ylizbinlerce Uygur yasaminmi yitirmistir. Niikleer denemeler sonucu yayilan radyoaktif
serpintiden dolay1r giiniimiizde dahi bolgedeki insanlar basta kanser olmak iizere birgok
Olimciil hastaliga karsi yasam miicadelesi vermektedir. Cevre ve ekolojik denge tahrif
edilmistir” (http://www.aljazeera.com.tr/gorus/uygur-turkleri-zulum-altinda).

Miisliimanlarin yasamlar1 kadar inanglarmi siirdiirme hakkina da tamamen karsi olan
Cin, bu topluluklara hakaret edici ya da zarar verici edimlerde bulunur. Her seyden once
Dogu Tiirkistanlilarin inanglarini yadsimalari i¢in ¢ok ¢aba harcar. Cami, mescit, medrese ve
dini egitim veren kurumlarin kapatilmasi ile din diismanligin1 acik¢a gozler oniine serer. Tiim
bunlara ek olarak, acik kalan ibadethanelere de Mao’nun resimleri asilir ve bu resimlere zorla
saygl duyulmas: saglanarak, inanclara apacik saldirilir. Bu sekilde insan haklar1 ¢ignenir ve
temel ozgiirliiklere karsi stirekli olarak saygisizlik yapilir. Bu baglamda Dogu Tiirkistanlilarin
Ozgiir, esit ve onurlu bir yasam siirdiirme haklari ellerinden alinarak din ve vicdan hiirriyeti
engellenmis olur. Camilerin iglerinde sistemli bir bigimde domuz beslenmesi ile
Miisliimanlarin ibadetlerine yapilan miidahalenin doruk noktasina tirmandigini sdyleyebiliriz.
Gortldigli iizere Cinliler tarafindan benimsenen s6z konusu bu politikaya gore
degersizlestirilen Miisliimanlar, biiyiik 6l¢iide dini ideallerine uzak biraktirilir. Bununla
birlikte ibadet 6zgiirliikleri ciddi boyutlarda ihlal edilir ve kiiltiirleri katledilir.

“Bu hareketlerle sadece insanimiz degil, kiiltiirtimiiz de katlediliyordu. Miisliimanlarin
bir kism1 Pan-Tiirkist, bir kism1 da Pan-islamist olduklar1 gerekgesi ile gdzaltina alintyor ve
idam ediliyordu. Bundan sonraki asama ise ¢zellikle din adamlarinin, mesnetsiz iddialara ve
diizmece suglamalara dayanilarak goézaltina alinmalar1 oldu. Bu kisilerin bir kismi hemen
idam edilirken, binlerce din adami da bir 6miir boyu Cin’in toplama kamplarinda, son derece
agir kosullarda, zorunlu is¢i olarak ¢alistirtliyorlardi” (Giizelce, 2011, s. 74).

Sessiz Gog’te gizli ve acik baskilar nedeniyle iilkesinin ve evinin tiim giizelliklerinin
bozuldugunu géren Kuyas, Emin Hoca’nin da din adami oldugu i¢in hapse atildigini 6grenir
ve onu gérmek icin hapishaneye gider.

“Tiirk-Islam mimarisi 6zelliklerini de ihtiva eden, Uygur mimarisi tarzinda insa edilmis
olan medreseyi yikip dokmiisler, sonra da oray1 yine Tirkistanli vatandaglari zorla
calistirarak, hapishane olabilecek sekilde insa ettirmislerdi. Dis kapida nobet tutan Cin askeri
pis pis siritmaya basladi, yliziinde avini yakalamis ve onu pargalamaya hazirlanan, vahsi bir
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hayvanin ifadesi vardi. Yanina yaklasip Cince konusarak, kocamla goriismek istedigimi
sOyledim ve avucuna, uygun giimiis paray1 sikistirdim”(Giizelce, 2011, s.81).

Yiregi kan aglayan hapisteki mahkumlarin prangalarla ve kamgilanarak tas ocaklarinda
calistiklarin1 vurgulayan Asuman Giizelce, Dogu Tiirkistanlilarin siiri kimligine biirtinmesini
istemedigini agik¢a ortaya koyar. Ancak giderek artan bir sekilde devam eden zuliim, iskence
ve tecaviizler, Dogu Tiirkistanlilarin umutlarini giderek yok eder ve bu durum yazarin bakis
acisindan Sessiz Gog¢’e sOyle yansir:

“Dogu Tiirkistan Tiirklerinin, iffet ve namus meselesini her seyin istiinde tuttuklarini
cok iyi bilen Cinliler, mahrem iliskilerimizde kendilerine yer edindiler. Mangurlar iyi
bildikleri halde, zor kullanmak ve oOldiirmek suretiyle, Tiirk kizlarinin namus ve irzina
tecaviize yeltendiler. Anlatmaktan haya edecegimiz bir tarzda gerceklestirilen tecaviizler,
Cinliler tarafindan da itiraf ediliyordu. Ve Mangurlar, istila altindaki Dogu Tiirkistanli halka
yapilan zulim ve iskencelerden dolay1, Cinlilerin sikayet edilmesini, Kkatiyetle
yasaklamiglardi. Eger herhangi bir Tiirk, bu yasaga riayet etmeyerek sikayette bulundugu
takdirde, yapilan sikayet o kimsenin daha agir zuliimlere maruz kalmasina sebebiyet verirdi.
Maalesef o giinlerde kimsesiz kalan Tiirk kadinlari, hanlarda zorla Cinlilerle gayrimesru
iliskilere sokuluyordu. Bu nedenle memleketimde kalmaktan korkuyordum” (Giizelce, 2011,
s. 88).

Her tiir dini, etnik ve kiiltlirel ayrimciligin sonucunda gog¢ eden ya da gii¢ kullanilarak
gb¢ etmeye zorlanan Dogu Tiirkistanlilar, kendilerini ait hissettikleri ve simsiki sarildiklart ne
varsa geride birakip yola ¢ikarlar. Ozellikle kadinlar, cocuklar ve yaslilarm yerlerinden
edilmesiyle diizensiz bir go¢ baslamis olur. Evlerinden zorla ¢ikarilan Dogu Tiirkistanlilar,
temel korunma sartlarindan yoksun bir bigimde, baslarinin garesine bakmaya zorlanirlar ve bu
sartlar altinda da yasamda kalma miicadelelerini siirdiiriirler.

Yirmici yiizyilda Cinlilerin, Dogu Tiirkistan halkina uzun siiredir uyguladigi sert
politikalar ve acimasiz davranislar, bolgede uzun bir trajedi zincirinin olusmasina neden
olmaktadir. Zorla yer degistirmeye maruz kalan gé¢menlerin ¢ogu, artik geri donebilecekleri
evlerinin olmadig1 gercegini de kabullenmek durumunda kalirlar.

“Diinya tlizerinde yoksulluk, dogal afetler, salgin hastaliklar, ekonomik sikintilar, siddet
ve baskiya maruz kalmalari v.b. gibi istenmeyen durumlar, insanlar1 ait olduklari
topraklardan, vatandaghik bagt ile bagli olduklar1 {lkelerde ayrilmak zorunda
birakabilmektedir. Can gilivenligi basta olmak iizere, ekonomik ve siyasi olarak kendisini
giivende hissetmeyen Kkisiler, siyasi sinirlar1 agsarak daha giivenli ve huzurlu olabileceklerini
diistindiikleri bagka tilkelere siginmaktadirlar” (Adigiizel, 2018, s.111-112).

Sessiz Go¢’te de asimile olmadan varoluslarini yasayamayan Dogu Tiirkistanlilarin
maruz kaldig1 barbarlig1 ortaya koyan yazar, daha giiglii bir konumda olan Maoist rejimin,
zorunlu kiirtajla aile planlamasi konusunda yaptiklarin1 gézler 6niine serer. Plan dis1 hamilelik
oldugu gerekgesiyle, Dogu Tiirkistanli kadinlarin bebekleri agik bir sekilde yok edilir. Bu
durum “6teki” olarak degerlendirilen Dogu Tiirkistanlilara karsi yiirtitiilen Cin politikalarinin
acimasizliginin somut bir gostergesidir.

“Beni kolumdan siiriikleye siiriikleye, I Dogumu Onleme Hastanesi’ne gotiirdiiler.
Mecburi Dogum Kontrolii adli altinda anneleri ve bebekleri oOldiiriilerek cinayetler
isleniyordu. Orada benim gibi, onlarca kadin vardi. Yalvarip yakarmama: “Bu benim ilk
bebegim, bir daha dogurmam” dememe ragmen “Plan dis1 hamile kalmigsiniz!” diyerek bir
igne yaptilar. Sonra da “birka¢ saate varmaz bebek Oliir” deyip beni disar1 ¢ikardilar.
Istiraptan feri kagmis gozlerimden yaslar bosaniyordu. Bedenimin acis1 zihnimin dehsetiyle
birlikte biliyliyordu. Oradan ayrildiktan sonra, yavrumun karnindaki kipirtilarini hissedince
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umutlandim. Bebegin dogmasina sadece bes alt1 hafta kaldig: i¢in olsa gerek, igne pek etki
etmedi ve bebek, onlarin bu tutumlarina ragmen 6lmedi” (Giizelce, 2011, s.89-90).

Miisliimanlar, her gegen giin yeni bir aciyla ve sistematik olarak katledilirken, zorla
tahliye edildikleri topraklarina da Cinliler yerlestirilmekte ve boylelikle Dogu Tiirkistanlilarin
tiim haklarinin yok olmasi saglanmaktadir. Bu noktada Dogu Tiirkistanlilarin dua etmekten
baska bir ¢aresi bulunmamaktadir.

“Annelerin, ¢ocuklarin, yaralilarin ¢igliklari, her yeri sartyordu. Her giin yeni bir aciyla
kirtyorlardi soyumuz, elimizden bir sey geliyordu. Casuslar, Cin askerleri dolasiyordu harap

edilmis sehrin sokaklarinda. Ve avug avug dualar yiikseliyordu gokyiiziine” (Giizelce, 2011,
s.91).

Yapitin ilerleyen sayfalarinda politik baski, iskence ve tecaviizlere dayanamayarak,
geleceklerinin yok oldugunu diisiinen ve ikinci esini de kaybeden Kuyas’in da aralarinda
bulundugu yiizlerce kisi, kitlesel go¢ ile Dogu Tirkistan’t terk etmeye karar verir.
Anlagilacagi iizere go¢ etme egiliminde belirgin bir artis s6z konusudur.

“Y1l bin dokuz yiiz altmis bir... Artik yakinda dogacak olan ¢ocugum, namusum,
gelecegim ve karsilasacagim olaylardan bagka bir sey diistinmiiyordum. Hayatta kalmak
ugruna bile olsa, vatanimi terk etme fikri agrima gidiyordu ama baska care de bulamiyordum.
Kimsesiz bir kadin olmasaydim, bu karar1 kesinlikle almaz, muhakkak direnirdim” (Gtizelce,
2011, s. 92).

Isgal edilmis yurtlarinda asimilasyona kars1 koyamayan, her giin yeni bir aciyla kirilan,
hem fiziksel hem de duygusal agidan istismar1 yasayan Dogu Tiirkistanlilar 6zellikle de
kadinlar, 6zgiirliikk diislerinin 1s181inda go¢ ederler.

“Bir insan1 yitirmenin acisini derinden yasarken, vatanimi da géz gore gore yitiriyordum
iste” (Glizelce 2011, s.98) diyen Kuyas ve kafiledeki diger insanlar, ¢aresizligin verdigi
gariplikle ve “kahrolsun Cin!” sloganlar1 ve ¢igliklariyla” (Giizelce, 2011, s.97) ozgiirliik
diisiinceleri ve diisleriyle yeni bir yasam kurabilmek adina iki yoldan birini segerler. Gegici de
olsa gii¢ bulan kalabalik, ugsuz bucaksiz uzanan karli daglara dogru zorunlu olarak hareket
ederler.

“Geriye donilip donilip baktim, ama kan bagim olup da arkamda biraktigim kimsem
yoktu. Herkes bu konuda benim kadar sansli degildi. Kimisinin annesi, kimisinin evladi
kaliyordu geride. Kurtulusa erecek olmanin verdigi seving, vatanimizdan siiriiliiyor olmanin
matem havasint sondiiremiyordu. Yogun bir duygu karmasasi okunuyordu yiizlerinden.
Kimisi mendil salliyor, kimisi doviinerek agliyordu (...) Hi¢ birimiz, gidecegimiz yerde bizi
neyin bekledigini, ne biliyor ne de hayal edebiliyorduk. Ug kafile ¢ikmustik yola. Kafiledeki
bu zavalli insanlarin arasinda, herhangi bir insandim sadece. Karanliklar i¢inde karanlik...”
(Giizelce, 2011, 5.99-102).

Zorunlu gociin “ilk cagristirdigi sey, geride birakilan her seye karsi hissedilebilen yogun
bir 6zlem duygusudur. Ozellikle ilk dénemde gozlenen bu duygunun yogunlugu, yasam
kosullar1 iyilesse de, bazi insanlarda hi¢ azalmadan yillarca stirmektedir” (Yalgin, 2017, s.58).
Cetin problemlerle oriilii diinyalarinda, Dogu Tiirkistanlilarin ortak paydasi, kopus, siirgiin,
aclik, hastalik, siddet, go¢ ve Oliim olur. Bu baglamda “gd¢, kok’leri koparir, toplumsal
diizenin alt {ist olmasina, uyumsuzluga, aci ve 1stiraba (...) yol agar, geleneksel sinirlari
kaldirir” (Ersoy, 1985, 5.87).

Barmacak bir uzamdan ve her tiir glivenceden yoksun olarak iilkesinden ayrilan pek ¢ok
gogmenden yalnizca birisi olan Kuyas, yasamin kisa ve dar araliginda ve karli Himalaya
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Daglari’nin zorlu sartlar1 altinda ¢ocugunu 6lii olarak dogurur. Dogu Tiirkistanli kadinlarin
gog¢ stirecinde karsilagtigi aci olaylardan yalnizca biridir.

“Bir kadin i¢in en biiylikk act ne olabilir? Aylarca karninda tasidigi, yiziinii hig
gérmedigi ¢cocugunu kaybetmek mi? Esini kaybetmek mi? Yoksa evini, vatanini terk etmek
mi? Hangisi? Yiizlime atesin aydinlig1 vururken ¢ektigim acilari birbiriyle yaristirtyordum. Ve
beni yasama baglayacagini umdugum, ¢ocugumun acisint en 6nde goriiyordum. Ne zaman
bitecek bu ¢ile? diye diisiindiim” (Giizelce, 2011, s.112).

Alintidan hareket edecek olursak uzun ve zahmetli bir yolculukla go¢ etmek, her insan
icin zordur ancak kadinlar ve 6zellikle de bebekler ve ¢ocuklar igin bu siire¢ daha da agirlasir.
Zorunlu goge toplumsal cinsiyet perspektifinden baktigimizda, Dogu Tiirkistanli kadinlarin ve
cocuklarin en savunmasiz ve dezavantajli olarak insan akigim1 gergeklestirenlerin 6énemli bir
kismini olusturdugunu sdyleyebiliriz.

Gocte “ataerkil sistem icinde ezilmekte olan ve erkeklere gore daha dezavantajh
kosullara sahip olan kadinlar, yer degistirirken ¢ok daha fazla risk almaktadir. Boylece gociin
olumsuz sonuglarindan en ¢ok etkilenen toplumsal cinsiyet grubu kadinlar olmaktadir”
(Cubukeu, 2013, 5.230).

Ata yurtlarinda siiregelen karamsar tablolar yiiziinden go¢ etmek zorunda kalan Kuyas,
sagliga elverisli olmayan kosullar altinda ve yasamdan ¢ok dliimii barindiran iklim karsisinda
varolus savasimini stirdiiriir.

“Gecenin rutubetinden otiirii agizlarimizi ve burunlarimizi mendille kapatip gdzyasi
dokiinceye kadar oksiiriiyorduk. Yorgunluktan giicii kuvveti kalmayan bizlere o ince silteler,
bir kraligenin saltanat tahtina ¢ikmasi kadar huzur ve rahatlik veriyordu. Yine sabahi zor
etmistik. Hava ¢ok soguktu. Riizgarla -30 vardi herhalde. Bogazim derin nefes almaktan yara
olmustu artik” (Giizelce, 2011, s.118).

Sessiz Go¢’te Dogu Tiirkistan’dan Tiirkiye’ye gogerken Himalaya daglarinda, dogaya
kars1 verilen amansiz miicadele, itici / olumsuz go¢ faktorleri olarak yapitta yerini alir.
“Yasadiklar1 yeri terk etmek i¢in ne kadar zorlayici neden olursa olsun, kendilerine vaat
edilen yeni iilkeye gitmek i¢in ne kadar ¢ok can atarlarsa atsinlar, cennet imgesi kisa bir siire
sonra yerini yeni gelenlerin kimliklerinden soyuldugu, sosyal oyuklarindan atildigi ve
umutlarindan mahrum birakildigi bir cehenneme birakabilmektedir” (Faist, 2003, s.810).

Ote yandan gé¢ olgusunun aktif 8znesi olan kadin iizerindeki etkisini derinden yasayan
Kuyas’in yiirekten nefret ettigi ve kabuslarinin ana kaynagini olusturan Cinliler de itici /
olumsuz faktorler arasindadir.

Gidecekleri yerde kendilerini neyin bekledigini bilmemelerine karsin, Dogu
Tiirkistanlilar i¢cin Tirkiye, potansiyel yararlarindan dolayr cekici / olumlu faktorler olarak
degerlendirir.

“Yukarida gokyiizii, asagida yerylizii var; ben ikisinin ortasinda sikisip kaldim.
Ozgiirlik nerede? Hicbir sey mutlu etmiyordu beni, yalmz tek bir diisiince heyecan
uyandirtyordu bende: Tiirkiye. Tirkiim, Oyle olmak istiyorum, dilimle, giysilerimle,
adetlerimle, 0yleyim. Ama ben niye Afganistan’dayim? Bilmiyorum” (Gtizelce, 2011, s.170)
diyen Kuyas, baska donemeclere sapan yasamindan ve beklemekten sikilir. Oziinii 6zleyen
gocmen kadin i¢in Tiirkiye’den gelebilecek olumlu haber timitle beklenir ve “Tiirkiye uzak
bir gelecekte parlayan bir hayal olmaya” (Giizelce, 2011, s.166) devam eder.

Urkiitiicii bir bagkalik buldugu Afganistan’in yabanci uzaminda, yasam miicadelesini
stirdiiriirken, canini acitan bu tekdiize yasamdan kagmayi ister. Tiim degerlerini kaybeden
Dogu Tiirkistan’a donemeyecek olan Kuyas, savunmasiz ve zayif bir durumda karsimiza
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cikar. Bu noktada Kuyas, hi¢ tamimadigi ve aslinda evlenmeyi pek disiinmedigi Seyyid
Abdulveli ile goriismeye razi olur. Geng kadin, Seyyid Abdulveli’nin Afganistan vatandasi
olmasindan dolay1 Cinlilerden sonsuza kadar kurtulabilecegini diisiiniir ve ona karsi bir
yakinlik hisseder.

“Evlenirsem mutlu olmayabilirim; ama muhtemelen huzurlu olurum” diye diisiindiim.
Gortismeye karar verdim. Elimden geldigince gii¢lii olmaya calisarak, yasadigim sikintinin
yumusattig1 yiiziimii, ona dogru ¢evirdim. Bana yaptig1 evlilik teklifini hem kabul etmek hem
de geri cevirmek i¢in sayisiz sebepler buluyordum. Sonra da sohbet biitiin aciligiyla aldi
yliriidii. Hanidir ¢ektigim yalnmzlik, artik agir gelmeye basladigindan midir? Yoksa ac1 veren
diistincelerimi dost bir yiirege bosaltabilme ihtiyacindan muidir? Her nedense anlatmaya
basladim (...) Benim direncim, onun tutkusunu bilediginden olsa gerek, benimle bir an 6nce
evlenmek i¢in 1srar etti. Ciddi bir kararsizlik gecirdim. Bu teklif bir sanci gibi yiiregime
saplandigr halde, i¢imi de coskuyla doldurdu. O Dogu Tiirkistanli olmasimna ragmen
Afganistan vatandasiydi. Evlenirsem Cinlilerden ebediyen kurtulabilirdim”(Gtizelce, 2011,
5.181-182).

Karanlik giinlerinin ardindan aydinligin gelecegini diisiinen ve kendisini 6zgiirlige
gotiirebilecek olan goge gereksinim duyan gen¢ kadin, yanip tutustugu Tiirkiye’ye
kavusabilmek i¢in kosullarin zorladig1 Seyyid Abdulveli ile evlenmeyi kabul eder.

“Tirkiye’ye kabuliimiiz i¢in edilen miiracaat, bin dokuz yiiz altmis bes yilinda nihayet
olumlu netice vermisti ve boylece Afganistan’daki yetmis bir ailelik Dogu Tiirkistan kafilesi,
hiikiimetin onayi ile Tiirkiye’ye kabul edildi” (Gtlizelce, 2011, s.186).

Ozgiirliik ve tarihin kendisini cektigini diisiinen Kuyas, Tiirkiye’ye gegcisiyle birlikte
tiim zorluk ve tehlikelerin iistesinden gelecegine inanir.

“lkimiz de ebedi hiirriyete kavusacagimiza inanryorduk. Tiirkistanli Miisliimanlarin
gonliinde hep Tiirkiye vardir (...) Seyyid Abdulveli’nin anlattiklarini, hayal etmekte bile
zorlantyordum. Ona baktigimda, yepyeni seving dolu bir sey kipirdamaya baglamisti
ruhumda. Aglamam i¢in bir sebep yoktu ama aglamaya hazirdim. Peki ni¢in? Eski eslerim
icin mi? Yitirdigim diisler icin mi? Beni aglamakli yapan, varligin1 ta i¢imde duydugum,
biiyilik ve sinirsiz bir seyle, sinirli ve etten kemikten baska bir seyin, dehset verici karsithiginin
ani ve cansiz sezgisiydi (...) Hayat hikayemin yeni bir sekil alisini, sessizce izliyordum”
(Giizelce, 2011, s. 183-184).

Karanlik anlarinin artik kaybolacagini ve arkasindan aydinligin gelecegine inanan
Kuyas, Tirkiye’ye bir an dnce kavusabilmeyi ister. Geng kadin, yazgisinin bekledigi uzama
dogru sessizce yol alirken, bu iilkenin heyecaniyla yerinde duramadigini fark eder. Ancak
Tirkiye’ye gidecekleri giin, tam o6zgiirliige dogru ucacakken Seyyid Abdulveli’nin iki esi
daha oldugunu 6grenir.

“Benim, senden bagka iki esim daha var dedi. Kelimeler yiiziimde bir kirba¢ gibi
sakladi. Fal tas1 gibi actigim gozlerimi, ona diktim.

-Oyle mi? dedim usulcacik.

-Maalesef dedi. Arkasim1 doniip ugagin diger kosesinde oturan iki kadin ve birkag
cocugun oldugu sirayr isaret etti (...) Neresi bilmiyordum ama yliregimin bir yeri
nasirlagmisti.  Artik sirtimi Tiirkiye’ye donemezdim, tipki onca yil Onceki kaderime
donemeyecegim gibi. Etrafimdaki her sey bir kenara kaydi, bagim firil fir1l donmeye basladi.
Beynimde bir kagit yirtiliyordu sanki. Birkag kere derin nefes aldim (...) Bu esi bulunmaz
cezalar1 ne yapip da hak ettiimi anlayamiyordum yalnizca. Kaderin bu yeni tokadinin
acistyla yanan yliziimii, ellerimin arasina gdmdiim. Bakiglarimi 6telere, ¢ok Gtelere, hatta bu
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diinyadan uzaklara dikmistim. Yasamla oynayamayacak kadar bitkindim...Kulaklarimdaki
ugultu ucagin motor sesine karigt1” (Gtizelce, 2011, s.191).

Kendisini yepyeni ve karmagsik iligkiler yumagmmin ortasinda bulan Kuyas,
ogrendiklerinden dolayr adeta yikilir. Afganistan’a gegisleriyle birlikte ortaya ¢ikan i¢ ve dis
sartlarin degismesiyle tercihini yapan, barinacagi bir siginaga ihtiya¢ duyan ve bu baglamda
goc ederek Tirkiye’ye gitmek isteyen Kuyas’in 0 anda hissettikleri son derece tziiciidiir.
Goriildigii tizere yer degistirme silirecini hizla gerceklestirmeyi arzulayan Kuyas, bu siirecte
bir an bile tereddiit etmez. Ancak gen¢ kadin, gonillii gogiinde etkin rol oynayan esine ve
kopuk ikili yapiya birdenbire yabancilasir ve yasam heyecanini tamamen kaybeder.

Sonuglandirirken Asuman Giizelce, evrensel sorunlart kaleme aldigi Sessiz Gé¢ adli
yapitinda, kimliklerinin, inanglarinin, aliskanliklarinin, benliklerinin ve yasamlarinin ugradigi
degisimler sonucunda gelecegini kaybetme tehlikesiyle karsi karsiya gelen ve bu noktada
evlerini ve ata yurtlarin1 geride birakarak go¢ etmeye zorlanan Dogu Tiirkistanlilari, insani bir
cosku ve yazinsal bir duyarlilikla ele alir.

Yazar, ozellikle uluslararasi gociin 6nemli bir bileseni olan gogmen kadin Kuyas basta
olmak {izere tiim Dogu Tiirkistanlilarin siddet, korku, baski, tecaviiz, tehdit, iskence,
kusatilmiglik, aci, parcalanmiglik ve 6liim gibi nedenlerle anavatanlarindan gelecege yonelik
umutlarla ayrilarak, Afganistan’a, daha sonra da giivenli olarak degerlendirdikleri, i¢ ve dis
goglerle sekillenen Tirkiye’ye dogru yola ¢ikmalarini irdeler.

Asuman Glizelce, Ozneler arasinda acinast durumda olan Kuyas’in etrafinda
oriintliledigi yapitinda go¢ olgusuna ve yansimalarina 1s1k tutar. Siginacak uzamlar1 olmayan
Dogu Tirkistanlilarin, hiiziinli izdiistimlerini odak noktasina yerlestiren yazar, gogiin ifade
ettigi anlamlar1 aktarir. Ata topragindan yoksun bir bicimde yasamaya yazgili Miisliimanlarin,
varlik ile yokluk arasindaki ince ¢izgisini belirler. Bu baglamda politik, dini ve etnik
baskilarin arttig1 bir uzamda yasamda kalma savagini siirdiiren Dogu Tiirkistanlilarin pes pese
goniilstizce yaptiklar kitlesel insan gogiliniin yikici bir etkiye sahip oldugunu imler. Gogiin
neden bagladigini / baglatildigimi ve tiim asamalarda Ozellikle kadin gdg¢menlerin
karsilastiklar1 basat sorunlart kaleme alan yazar, uluslararasi boyutta gerceklesen ve
gerceklesmeye de devam eden gog siirecine ve Otesinde yasanilan insanlik dramina odaklanir.
Sessiz Go¢’te Asuman Giizelce, hangi edinim ugruna olursa olsun kaybedenin her zaman
insan ve insanlik oldugunu tiim agiklhigiyla ortaya koyar.
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ABSTRACT

The study examines the influence of language on the perception of non-linguistic and animal
sounds. In two different tasks, the linguistic representations of 17 non-linguistic sounds and
10 animal sounds mimicked by two different subject groups were analyzed. The experiment
group consisted of 20 subjects with different mother tongues, and the control group consisted
of 20 native speakers of Turkish. At the beginning of the study, it was hypothesized that the
control group would produce relatively more homogenous results in terms of phoneme variety
due to the native language unity. The findings of the study support this claim. In 21 of the
total 27 sounds, the phoneme variation for the control group members was lower than that of
the experiment group members. In the distributions of the phonemes regardless of their
frequency of occurrence, there was a remarkable divergence between the groups as well: The
experiment group produced a total of 361 different phonemes in comparison to 271 phonemes
of the control group, which corresponds to 24.9% difference. This result should be interpreted
as an indication for the mother tongue influence on the perception and representation of the
target sounds. This interpretation is in parallel with the previous studies which emphasize the
restrictions that the structure of language imposes on their speakers.

Keywords: Linguistic Relativity, sound perception, mother tongue influence

OZET

Mevcut ¢aligmada, dilin dilbilgisel olmayan seslerle hayvan seslerinin algilanmasi tizerindeki
etkisi incelenmistir. Iki farkli uygulamada deney ve kontrol gruplari tarafindan taklit
yontemiyle tretilen 17 dilbilgisel olmayan sese ait ve 10 hayvan sesine ait dilbilimsel
betimlemeler analiz edilmistir. Calismanin deney grubu farkli ana dillere sahip 20
katilimcidan olusturulmustur. Kontrol grubunda ise hepsi Tiirk¢e ana dil konusucusu olan 20
birey yer almistir. Calismanin basinda, sesbirim kullanim c¢esitliligi a¢isindan kontrol grubun
deney grubuna nazaran daha homojen sonuglar iiretecegi varsayilmistir. Caligmanin bulgular
bu varsayimi desteklemektedir. Toplam 27 hedef sesin 21’inde, kontrol grubu tarafindan
iretilen sesbirim g¢esitliliginin deney grubuna goére daha diisiikk oldugu gdzlemlenmistir.
Olusma sikligina bakilmaksizin, sesbirimlerin dagiliminda gruplar arasinda belirgin bir fark
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oldugu saptanmistir: deney grubunun irettigi 361 farkli sesbirime karsin kontrol grup 271
sesbirim Uretmistir. Aradaki fark, %:24,9’a tekabiil etmektedir. Bu sonuglar, ana dilin hedef
seslerin algilanmasi ve ifadelendirilmesi siiregleri iizerinde etkili oldugunu gostermektedir.
Onceki ¢alismalara paralel olarak, mevcut calisma ana dile ait olan dilbilimsel érgiiniin bu dili
konusanlar iizerinde kisitlama olusturdugu savini desteklemektedir.

Anahtar Kelimeler: Dilbilimsel Gorecelilik, Ses algilamasi, Ana dil etkisi

INTRODUCTION

It has long been debated whether or not language affects the way we perceive the reality. In
1930s, American linguists Edward Sapir and Benjamin Lee Whorf put forward that speakers
of different languages might think differently as their mother tongue shape their thinking
processes. This hypothesis, which is popularly known as Linguistic Relativity Hypothesis,
holds that the structure of a language affects the way its speakers conceptualize the world. As
Boroditsky (2011) also states, their claims could not be supported by empirical data in the
earlier years, and many scientists had become disenchanted with the Linguistic Relativity
Hypothesis by the 1970s. However, decades later, a solid body of empirical evidence showing
how languages shape thinking has finally emerged.

For instance, Landau et al. (2010) examined the influence of language on perception. They
tried to find out if listening to sentences about faces affects the perception of the faces or not.
They analyzed the effect of linguistic comprehension on perceptual encoding in a series of
electrophysiological and behavioral studies on humans. Their results provide evidence for the
influence of language on early perceptual processes and suggest a surprising mechanistic
description of this interaction: linguistic primes produce content-specific interference on
subsequent visual processing.

In another study, Meteyard et al. (2007) tested the prediction that comprehension interacts
with perception. In their study, 20 subjects performed a motion-detection task while passively
listening to verbs that referred to upward or downward motion and the ones that did not refer
to motion. The participants indicated whether or not they saw motion in visual stimuli
containing threshold levels of coherent vertical motion. A signal detection analysis revealed
that when verbs were directionally incongruent with the motion signal, perceptual sensitivity
was impaired. Word comprehension also affected decision criteria and reaction times. The
results of their study suggested a close integration of perceptual and conceptual systems.

In a similar study, Klemfuss et al. (2012) claim that language can both facilitate and impede
performance on perception. According to them, language can provide a concise way to
categorize familiar stimuli; in visual search, linguistic coding would provide an efficient
mechanism to encode and compare the display items. As they put forward, when the
linguistic nature of the stimulus is irrelevant to the task, language may also hurt performance.
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Ozgen and Davies (2002), Lupyan and Spiyev (2008), Rahman and Sommer (2008), Mitterer
et al. (2009), Lupyan et al. (2010) are some of the other scholars who carried out studies to
analyze the effects of language on perception. The results of their study also suggest a close
integration of perceptual and conceptual systems. The current study also questions the effect
of language on perception, but it pays attention to the sounds, and more specifically non-
linguistic sounds and animal sounds.

It is a fact that each language provides its speakers with a finite set of phonemic items and

structures; thus, it is appropriate to view a language as delimiting the world in a particular
way. All languages apparently make a fundamental distinction between vowels and
consonants. However, they may differ in their organization and selection of these sounds
specifically. This distinction corresponds to a fundamental conceptual dissimilarity in the
ways speakers perceive and name the sounds they hear. As Whorf (1940) states, in creating
new words we inevitably restrict ourselves to the sounds of our native language and to
possible combinations of these sounds. The phonemic system of a language is like a matrix
that shapes our linguistic behavior. In other terms, when there is not a particular cognitive
category in a language, the speakers of that language are unable to perceive it. Though this
strong version is hardly totally proven and was criticized by researchers, the weak version that
language influences, inhibits or facilitates thought, rather than shapes it, has been much
favored. As Boroditsky (2001) also states, although the strong linguistic determinism view
seem untenable, many weaker but still interesting formulations can be entertained. For
instance, speakers of different languages may be biased to attend to and encode different
aspects of their experience while speaking (2).

Then, one tends to ask what people do when they are required to name a sound they hear
which is not present in their native tongue. In his review article Brown (1955) evaluates the
study carried out by Wissemann in 1954 on German speakers. Wissemann produced 14
different noises by working with chains, a cooking pot, a horn comb, a wooden ball and so on
in another room, and asked the subjects in the first group to choose the most suitable word
among six nonsense words in a list he gave. The subjects in the second group were asked to
create new words themselves imitative of each noise. Results indicated that many of the
subjects confirmed Whorf’s assertions in that they “used phonetic combinations acceptable in
German, and often endowed these with characteristic part of speech suffixes" (1955:88). For
sounds with abrupt onset, the participants usually gave names beginning with voiceless stops
Ipl, It or /k/. On the other hand, some subjects produced words which violated German
phonetic system by using all vocal resources they had for the sake of reproducing the noise.

The imitative making of words from natural sounds, is a common phenomenon found in all
languages of the world. Words which imitate or suggest the source of the sound that they
describe are known as onomatopoeic words. Onomatopoeic words exist in every language, yet
they may be differently represented in each one. Such differences are seen clearly in animal
sounds. The same natural sounds of animals are onomatopoeicized differently in different
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languages. For example, barking of a dog is vov-vov in Danish, bow wow in English, hav hav
in Turkish, wan wan in Japanese, wuff wuff in German and guf guf in Spanish.

According to Anderson (1998:133), our capacity to mimic sounds is limited by the constraints
of the phonological system in any given language, and also by the structure of the human
vocal tract. Therefore, onomatopoeic sounds can only be partial imitation of natural sounds.
In their contrastive study on onomatopoeic words, Thomas & Clara (2004) compare
onomatopoeias of ten languages phonologically under the titles of calls of animals, sounds of
nature, sounds made by human and miscellaneous sounds. Comparison of the onomatopoeias
of a total of 30 sounds reveals that both similarities and differences exist between languages.
For example, in the call of a sheep all of the languages showed the same pattern, an initial
bilabial consonant (nasal [m] or stop [b]) plus a final front vowel [e]. On the other hand, the
Cantonese call of a frog gwaa gwaa, is found to be quite different from the English ribbit.
Thomas & Clara conclude that the sounds we speak are altered by the phonological system of
our native tongues because “even if we hear and perceive the same sounds, we always imitate
these sounds with the closest set of phonemes in our own phonological system when we
onomatopoeicize them” (2004:6).

In order to generalize such a conclusion that the phonological system of one’s native language
constraints his/her perception of sounds, more cross-linguistic studies are needed. The aim of
the present study is to provide cross-linguistic evidence comprising 18 languages (Turkish,
English, French, German, Albanian, Persian, Russian, Kirundi, Hausa, Fulani, Georgian,
Kyrgyz, Chichewa, Yoruba, Circassian, Somali, Arabic, and Shona) for the existence of this
constraint depending on non-linguistic and animal sounds. It is hypothesized that the variety
in phonological systems will be reflected in the representation of non-linguistic and animal
sounds. That is to say, the speakers of the same native language are expected to behave
homogenously in terms of phonological representation of these sounds, while speakers of
different languages are assumed to display variety in this respect.

METHODOLOGY

The study consisted of two tasks. The first task focused on the perception and mimicking of
17 non-linguistic sounds while the second task targeted on that of 10 animal sounds. These
sounds were retrieved from the websites http://www.stonewashed.net/sfx.html  and
http://www.grsites.com/archive/sounds/ on 30th of May, 2017. In both tasks there were two
groups of participants. While the control group members were the native speakers of Turkish,
the experiment group members were the native speakers of different languages.

In the first task, both control and experiment groups consisted of six subjects. The subjects in
the experiment group were the native speakers of English, Persian, German, French, Russian
and Albanian. The nonlinguistic sounds used in the this task were alarm, beep, bubbles,
chopper, cymbal, doorbell, drill, explosion, gunreload, gunshot, kiss, lock, pageturn, siren,
sonarbeep, squeaky, and synth.
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In the second task, the control and experiment groups contained 14 subjects. The experiment
group members were native speakers of 14 different languages: Persian, Kirundi, Hausa,
Fulani, Georgian, Kyrgyz, Chichewa, Yoruba, Circassian, French, Albanian, Somali, Arabic,
and Shona. The sounds of the following animals were used in this task: cat, bird, sheep, dog,
bee, rooster, duck, donkey, crow and cow.

The subjects who took part in the first task did not take part in the second task. The ages of
the participants ranged from 18 to 50 (Mean: 23.60). Of all the 40 subjects, 24 of them were
female and 16 of them were male. They were selected among the university students in
various departments of Ankara- Hacettepe University and Kayseri- TOMER Language center.

Specific attention was paid to the length (1 to 7 seconds) and the audibility of the sounds. The
subjects were taken to a silent room one by one and they were instructed to listen to the target
sounds as many times as they required in order to reach at a proper representation. Then, they
were asked to produce the same sounds that they heard with their own voices. That is to say,
they mimicked the sounds that heard in the recorder one by one. No time limitation was set on
the process of production. The whole process was recorded by the researchers. Then, the
researchers listened to the productions of the subjects several times to transform them into
transform to IPA characters. After transforming the resulting linguistic representation of the
phonemes into IPA, all phonemes were counted, grouped and demonstrated in tables.

DATA ANALYSIS

The obtained data are presented in tables below. The findings for the first and second tasks are
demonstrated separately.

Findings for the First Task

All of the phonemes used by the subjects in the representation of each non-linguistic sound
are displayed in Table 1:
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Table 1. The Distribution of the Phonemes produced by the Experiment and Control Group

Sounds Experiment Group Control Group
Consonants Vowels Consonants Vowels

1. Alarm 1d/3, Iy/2, /v/2, /k/2, li:12, Iy:12, I:, hl d/5, In/4, 1t/2 /516
1112, 1z1, Iml, Ip/

2. Beep Iki4, 1d/2, Ib/2, It], Is, hl4, lel, Ial 16, 1d/3, k/2, 1/, 1al4, /2
Ipl, Il /dz/

3. Bubbles 4, b3, Ipl2, 1912, Inl,  [ul5, lu:l, Il Ipl3, Ihi3, /I3, Ibl3l, 1212, IAl2, Iyl, lo]
K/ m/2

4. Chopper 1§13, Ivl3, N/, 1d3/, I, [ al4, [o/ It4, 113, Irl2, Ip/ /a/5
Ist, Ivl, If1

5. Cymbal 1213, 1 9/3, 1t/2, /k/2, hi3, Ial, lel, lu:l, Ial 116, Is/5, Iki, In/ [al4, /2
In/, Im/, [fl, Id3/, /dl,
Iyl

6. Doorbell [d/5, In/4, Ip/2, K/, n/, W4, 1613, i, Tol, [d/5, In/5, It/ 1al5, /2, Ial
/m/ Ial, lavl

7. Drill Ir13, 1di2, I\, 1t/, Id3/, 1212, fi:l, lu:l, W, Ir13, Inf3, IvI2, If12, 135
Izl, Inl, NI, I3/ fou/ 212, Id/

8. Explosion Im/4, Ibl3, Ip/3, Itfl, Ijl,  1ol3, lu:/2, lel 13, Ip/2, Inl2, ImI2, 1513, 1212, [5:], Il
y/ kI, [dl, If1, Iol, Ihf fa:/

9. Gun reload KI5, 12, 1dl, Irl, fjl, | 113, 1613, IA12, [aul  IKI6, [ 112, ItI2, If12  [al4, IAI3, I/
tfl, It/ Ig/

10. Gunshot /bl3, Im/2, Ip/2, 1dl, | [ol3,1A2,11/, lel Ipl3, Imi2, Ihi2, t12, 1513, Ia12, IAl, la:],
tf/, 1t 1yl 1] ni2, [fl, Ikl [dl, Iel - Io:/

11. Kiss Im/4, Ipl4, Iki2, | d3/, 1213, 1 Al2, [o] /m/6, /k/4, 1d3/3, [o/5, Ial2, I/
I, 17, /01, Is/, b/ Itfi2, In/1

12. Lock IKI6, 114, 1112, N2, Isl, a2, W2, Iol, Ial, lel  IKi4, 1t13, 112, Itf12,  [al5, Al

Ids/

[dz/, Inl, Ir/

13. Page turn

1d3/2, 112, Ipl2, 1t/2,
112, Ik, Irl, Im/

133, lavl, Iol, I, Ial

1t/4, Ir/3, Ih/2, In/2,
Ipl2, [fI, I\, 11, Is/

1213, I, Ial, Iyl

14. Siren

bl2, Ipl2, wl, [ v/, /k/

2, a2, fa:l, Il
izl 1a:, o/, 19/

In/3, Irl, Inl, NIf, [d/,
b/

1212, 1972, 11, la:l,
ol

15 . Sonar beep

143, 1ki3, 1d12, Ipl, Itl,
Isl, Iol, I/

113, 1icl, 1al, Iyl

1KI3, In/3, 14712, 12,
Ipl, I/

1215, h/2

16. Squeaky 1d3/2, Ir2, Ip/2, Ik/2, a3, 112, lovl, favl, 113, 1d12, In/2, IkI2,  [al3, /3, IA/3, /D,
N1, 18t 1 Il I favl, Iyl o/, Inl, Id3/, It/ /ol
In/
17. Synth /b/3, Im/2, [dl, Ip/ Iol2, Ial, 1o, le:l, 2, vl2, Inl2, Irl, InI3, 1512, 151, I,
lol, la:l, 1./ Ipl, It/, [d/ lol, lu:d, la:/
Total Number of 127 77 100 55
Phoneme Variety 204 155

In the Table, the vowels and consonants produced by the participants are displayed separately
in the columns. In 12 of the 17 non-linguistic sounds, the phoneme variation for the
experiment group is greater than that of the control group. When the total number of phoneme
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variety (regardless of frequency of occurrence) is taken into consideration, it is seen that the
subjects who have different native tongues represented the 17 non-linguistic sounds with 204
phonemes while the ones that share the same mother tongue used 155 different phonemes to
indicate the same sounds. According to the Independent Samples T-Test results, with 95%
confidence interval, the difference between groups is statistically significant: 0,043 < 0,05. In
the comparison of the consonant and vowel variety between the groups, it is clearly seen that
the experiment group outweighs the control group in the production of both consonants and
vowels. Regardless of frequency of occurrence, the total number of consonants articulated by
the experiment group is 127 while the corresponding number is 100 for the control group.
There is a parallelism in the use of vowel phonemes as well. The experiment group produced
22 more vowels compared to the control group.

Findings for the Second Task

The second task targeted on mimicking of 10 animal sounds. The representation of all

phonemes used by the subjects for each sound in this task is demonstrated in Table 2:

Table 2. The Distribution of the Phonemes produced by Experiment and Control Groups

Sounds Experiment Group Control Group
Consonants Vowels Consonants Vowels

1. Cat /m/11, /j/12, Iv/11, [i:/3, lav/9, N/ 9, /m/12, /j/10, Iv/14, fi:l, W 11, I/, 1a/7,
/hi2, In/, r/3 laf4, lu:lla:l, lal Ihl, r/2 lu:l, la:/6, lal lav/2

2. Bird wi3, 181, Isl, 16/2, i:16, Ivl4, [ 52, /bl2, If12, Ihl, Ip/3, li:12, Iol, | o/11, 11/9,
/s, Ipl, ki3, Iml6,  [el3, /6, Iol /ki4, Im/, 112, VI6, [2l2, Il
j16, VIS5, Inl, Itl, /y/, N2, I3, Isl, Igl, It/
lal, Il /d3/3, /d/5

3. Sheep /m/11,/v/, /j/, h/2, el9, h/5, 1312, Im/21,/b/2, Ih/17, leal8, /3, le1/11,
i, Inf leal3, lvl2, [a1/4, I3, Inf2, Igl7 [5:16

Iol3, =/, lel/

4. Dog /h/10, IVI9, 1/, Ir/2, lol, 1512, lel, [a/6, /h/14, Ivi14, lol, 1512, [el, 1a/2,

10/, 11, Ipl, Iwl [2:/4, I3:1, [a:16, la1l, la:/5, 15:16, Inl2
Ia/

5. Bee /13, 1j12, V!, My, fal2, la1/5, lel2, 1218, In/5, /ll, Ivl4, [bl2, la1/2, 15117, [eal2
Im/, z/6 =l d/, 1z/22, Im/3

6. Rooster lg/14, Ik/8, Irl2, o9, 15/5, /2, [al, /g/17, Ih/10, It/ 1219, Iyl40, /ol
/h/15, /Il, Ivi6, 1/, fu:/4, lel2, a:/6
b/, 1d/

7. Duck /g/8, Ih/16, /k/12, 1212, 151, la:/15, /g/16, /h/9, /k/8, 1al7, 1a:17, leal3, /
II6, Itl, It/, Ibl6, le1/4, [vl6, [a1/7, /10, /112, la1/2, lel4, | o, o/
w2 lela, |1/, [=l, [al5

8. Donkey 1917, IkI6, Ihi21, Iwl 1518, 5], [a:/15, 1917, Inl, Ihi25, v/ 15/13, [v/3, /a:/10,

le1/2, lel6, lal2, /4, lel, lal, lel, [i:/
leal2, 3:13, I1al, I5:/

9. Crow 19/9, Iwl, Ivl4, Ih/15, 113, [el9, la:/4, lu:l,  1g/5, II4, Ih/4, 11, 1el8, [a:l4, | et ],
Ip/5, IKIA, Il 1jl, Iwl - 1a19, I3:/1Al, Ia/ Ikl4, Ir/4, In/ leal, Inl 5, Ial, [al2

10. Cow I3, Im/15, /g/3, [al4, [2:12, I3:/5, Im/15, /h/, In/3 a6, 12:12, =/, /edl,

/h/8, /bl2, In/

1a:/8, leal, ley/, lu:/

let/, lu:/4, I3:/9
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Total Number of 78 79 56 60

Phoneme Variety 157 116

In 9 of the 10 animal sounds, the phoneme variation for the experiment group is greater than
that of the control group. In total numbers, regardless of frequency of occurrence, the 14
participants of the experiment group represented the 10 animal sounds with 157 phonemes in
total, while the control group members used 116 phonemes to indicate the same sounds.
While the experiment group made use of 78 consonants and 79 vowels while mimicking the
animal sounds, control group produced 56 vowels and 60 consonants. According to the
Independent Samples T-Test results, with 95% confidence interval, the difference between
groups is statistically significant: 0,016 < 0,05. These results are consistent with the ones
obtained for the non-linguistic sounds in the first task. Just like in the previous task, the
number of the phonemes produced by the experiment group members outweighs the ones
produced by the control group. They represented the 10 animal sounds by making use of more
consonants and vowels compared to the control group.

DISCUSSION

The central question of The Linguistic Relativity Hypothesis is whether people who speak
different languages think differently. According to the strong version of this hypothesis,
language determines thought. The linguistic structures of one’s language determine the way
he conceptualizes the world. In its weak version, rather than full determination, linguistic
categories influence cognitive categories. The studies that have been carried out in the last
decades support the non-deterministic version of this hypothesis in experimental settings. For
instance, the studies carried out by Landau et al. (2010), Meteyard et al. (2007), Klemfuss et
al. (2012), Lupyan et al. (2010) show that a person’s native language influences the way he
perceives the outer world and limits his cross-cultural understanding.

The present study was carried out to analyze the influence of language on perception as well.
The cross-linguistic data obtained in the study aimed to find out whether the native language
of a speaker influences the way he perceives non-linguistic and animal sounds. At the onset of
the study, it was set forth that the control group would produce more homogeneous results in
the articulation of the target sounds compared to the experiment group. Since the experiment
group contained subjects who are native speakers of different languages, their productions
were predicted to reflect their native tongue divergence; and shared native tongue of the
control group was assumed to cause unity in the articulations of these non-linguistic sounds.

Through a general outlook on the distributions of the phonemes used by the two groups, it
was observed that the phoneme variation for the experiment group was greater than that of the
control group: 361 and 271 respectively, with a proportion of 24.9% difference. This
difference was valid in the observation of both consonant and vowel phonemes. In terms of
consonants, the consonant variation for the experiment group was 23.9% higher than that of
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the control group. Similarly, the vowel variation for the experiment group was 26.2% higher
than the one obtained for the control group. In the examination of the target sounds
individually, it is observed that the data obtained for the 21 of the total 27 sounds (77.7%)
clearly supported the hypothesis put forward at the very beginning of the study.

This apparent difference between the total productions of the two subject groups contributes
to the core assumptions of the study. The homogenous nature of the control group and the
heterogeneous nature of the experiment group can be regarded as the main reason behind
these differences in their productions. The mother tongue unity caused the subjects to produce
less variant phonemes. On the other hand, the diversity of the mother tongues of the subjects
in the experiment group seemed to have an effect on their production of more variant
phonemes in the representation of the non-linguistic sounds. These findings are consistent
with the previous studies that set forth that languages impose phonemic restrictions upon their
speakers. It appears that each language provides its speakers with a finite set of phonemic
items and structures which delimit the world in a particular way. Hence it is possible to
conclude that language has a direct influence on perceptual experience.

One remarkable finding observed in the productions of the non-linguistic sounds by the
control group is the frequent use of /o/. This phoneme was used by the Turkish subjects 57
times while the corresponding number for the experiment group was only 25. It was used by
the control group speakers in the representation of 16 out of 17 non-linguistic sounds.
Specifically, in the representation of Sound 1 (Alarm) and Sound 6 (Doorbell), it is observed
that this vowel phoneme was articulated by nearly all control group members (six and five
subjects, respectively). However, none of the subjects in the experiment group showed
tendency towards using this phoneme in the representation of these two sounds. As for the
second task, this phoneme was used more frequently by the control group members in this
task as well: 71 and 53 respectively. These findings may indicate that /o/ vowel has an
extensive use in Turkish, while it is not possible to assert the same for the languages of the
experiment group speakers.

Another outstanding finding of the study is observed in the production of a dog sound. Dog
barking is conventionally onomatopoeicized in Turkish as hav hav. In the study it was
observed that all of the 14 members of the control group mimicked dog barking by using only
/h/ and /v/ consonants. They did not make use of any other consonant in the representation of
this sound. On the other hand, along with /h/ and /v/ phonemes, six other consonants were
used by the experiment group members while mimicking this sound: /t/, /r/, /6/, /f/, /w/, and
Ip/. This finding should be regarded as a direct influence of language on perceptual
experience. Phonemic structure of Turkish seems to restrict the way its speakers perceive
outer world.

A similar finding is observed in the production of a rooster sound. The natural sound of a
rooster is conventionally onomatopoeicized in Turkish as ii-iiri-iiiiti (cock-a'doodle-doo). In

the International Phonetic Alphabet, the /i/ sound is represented as /y/. In the study, it was
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observed that this phoneme was used by the control group members for 40 times while it was
not preferred by any of the experiment group members. This finding also shows that the
phonemic structure of Turkish language limits the way its speakers perceive outer world.
Hence, it is safe to conclude that languages impose phonemic restrictions upon their speakers.

CONCLUSION

In the study, the linguistic representations of 17 non-linguistic sounds and 10 animal sounds
produced by two different subject groups were analyzed. The experiment group consisted of
20 subjects with different mother tongues, and the control group consisted of 20 native
speakers of Turkish. At the beginning of the study it was hypothesized that the control group
would produce more homogenous results in terms of phoneme choices compared to the
experiment group because of the native language unity. The findings of the study support this
claim. In 21 of the total 27 sounds, the phoneme variation for the control group members was
lower than that of the experiment group members. Besides, in the distributions of the
phonemes used by the two groups, it is seen that while the experiment group used a total of
361 phonemes, the control group used a total of 261 phonemes regardless of their frequency
of occurrence with a proportion of 24.9% difference. This result was interpreted as an
indication of mother tongue influence constraining the variety in the preference of phonemes
to represent the target sounds. This interpretation is also in parallel with the previous studies
that put forward that languages impose phonemic restrictions upon their speakers. It appears
that each language provides its speakers with a finite set of phonemic items and structures
which delimit the world in a particular way. Hence it is possible to conclude that language has
a direct influence on perceptual experience.

REFERENCES
Anderson, E. R. (1998). A grammar of iconism. London: Associated University Presses.

Boroditsky, L. (2001). Does language shape thought?: Mandarin and English speakers’
conception of time. Cognitive psychology, 43, 1-22.

Boroditsky, L. (2011). How languages shapes thought. Scientific American, 2011. 63-65.

Bredin, H. (1996). Onomatopoeia as a Figure and a Linguistic Principle. New Literary
History, 27(3), 555-569.

Brown, R. W. (1955). Review Article: Untersuchungen zur Onomatopoiie: 1 Teil, Die
sprachpsychologischen Versuche by Heinz Wissemann (1954). Language, 31 (1), 84-91.

Klemfuss, N., Prinzmetal, W., and Ivry, R.B. (2012). How does language change perception:
A cautionary note. Frontiers in Pyschology, 3(78). 1-15.

Landau. N. L., Aziz-Zadeh, ., and Ivry, R. B. (2010). The influence of language on
perception: Listening to sentences about faces affects the perception of faces. The
journal of neuroscience, 30 (45). 15254-15261.

CONGRESS FULL TEXTS BOOK PARIS, 2018 ISBN: 978-605-9885-96-6



120

PARIS INTERNATIONAL CONGRESS ON SOCIAL SCIENCES

Lupyan, G., Spivey M. (2008). Perceptual processing is facilitated by ascribing meaning to
novel stimuli. Curr. Biol. 18, 410-412.

Lupyan, G., Thompson-Schill S. L., Swingley D. (2010). Conceptual penetration of visual
processing. Psychol. Sci. 21, 682—691.

Meteyard, L., Bahrami B., and Vigliocco G. (2007). Motion detection and motion verbs:
language affects low-level visual perception. Psychol. Sci. 18, 1007-1013.

Mitterer, H., Horschig J. M., Musseler J., Majid A. (2009). The influence of memory on
perception: it’s not what things look like, it’s what you call them. J. Exp. Psychol.
Learn. Mem. Cogn. 35, 1557-1562.

Rahman, R.A., and Sommer, W. (2008). Seeing what we know and understand: how language
shapes perception. Psychonomic bulletin & review, 15 (6), 1055-1063.

Thomas, T. W. C., and Clara, C. H. W. (2004). Characteristics of Onomatopoeia. Discovering
Linguistics. Retrieved on October 20, 2017 from http://www.thomastsoi.com/wp-
content/downloads/Characteristics%200f%200nomatopoeia.pdf

Whorf, B. L. (1940). Linguistics as an Exact Science. Technology Review, 43, 2-7, reprinted
in Four Articles on Metalinguistics (Washington, 1949), 4-7.

Wissemann, H. (1954). Untersuchungen zur Onomatopoiie: Teil 1, Die
sprachpsychologischen Versuche. Heidelberg: Carl Winter Universititsverlang.

CONGRESS FULL TEXTS BOOK PARIS, 2018 ISBN: 978-605-9885-96-6


http://www.thomastsoi.com/wp-content/downloads/Characteristics%20of%20Onomatopoeia.pdf
http://www.thomastsoi.com/wp-content/downloads/Characteristics%20of%20Onomatopoeia.pdf



